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 THỐNG KÊ KẾT HỢP TIN HỌC HÓA 
 

Hoàng Minh Thiện* 

                          
*
 Viện Khoa học Thống kê 

hi đặt ra vấn đề củng cố kho 

thông tin tư liệu thống kê đáp 

ứng cho người sử dụng là các cán bộ 

nghiên cứu và tác nghiệp thì hiển nhiên là 

chúng ta phải đặt ra các câu hỏi sau đây: 

- Người dùng tin cần những thông tin tư liệu gì? 

- Chúng ta đã có những thông tin tư liệu gì? 

- Và cuối cùng là bằng những cách thức nào 

đưa thông tin tư liệu đến tay người dùng tin? 

Hiện nay, công nghệ thông tin (CNTT) 

đặc biệt các phát triển ứng dụng đa dạng 

trên  mạng đã mang lại cho chúng ta nhiều 

ưu thế thực hiện giải đáp các câu hỏi trên; vì 

vậy Trung tâm thông tin (TTTT) khoa học 

thống kê (KHTK) đã triển khai một đề tài 

nghiên cứu nhằm giải quyết nhiêm vụ đặt ra 

và thúc đẩy một quá trình làm thông tin 

KHTK mới phù hợp với xu hướng ứng dụng 

CNTT hiện nay. Sau đây, chúng tôi xin trình 

bày một số kết quả khi nghiên cứu vấn đề 

này và trao đổi cùng độc giả. 

   Xuất phát từ ba câu hỏi cơ bản trên chúng 

ta đã có ngay một sơ đồ tổng quát như sau:

 
 

Người                          Phương                  Nguồn tin 

dùng                       tiện giao               Tư liệu 
tin                                tiếp                          KHTK 

 
  

Xuất phát từ người dùng tin ta thấy các 

nhu cầu cơ bản như sau: 

- Sách khoa học, sách tra cứu... về lĩnh vực 

nghiên cứu, tác nghiệp thường được đáp 

ứng bởi hoạt động thư viện truyền thống 

- Tư liệu về lĩnh vực nghiên cứu, tác nghiệp 

như những kết quả nghiên cứu đã đạt được, 

hay đã ứng dụng của đồng nghiệp, trong 

nước và thế giới 

- Đội ngũ các chuyên gia, các tổ chức hoạt 

động trong lĩnh vực nghiên cứu, tác nghiệp 

cần cho tìm hiểu hay hợp tác 

- Hành lang pháp lý cho hoạt động nghiên cứu, 

tác nghiệp đảm bảo cho hoạt động nghiên cứu, 

tác nghiệp không vi phạm pháp luật 

- Thông tin về tư liệu, về hoạt động thực tế 

của lĩnh vực để người dùng tin tự tìm kiếm 

hay tra cứu  

- Các số liệu cơ bản cần cho quá trình 

nghiên cứu, tác nghiệp 

- ... 

Xuất phát từ nguồn tư liệu thì chúng 

ta đang có gì ? 

- Hiện nay TTTT KHTK có một thư viện gần 

2000 đầu sách, sách tra cứu cả bằng tiếng 

Việt và ngoại ngữ. 

- Về tư liệu đã lưu trữ nhiều báo cáo kết quả 

các đề tài, chuyên đề nghiên cứu; nhiều 

tổng luận, kỷ yếu các hội nghị khoa học, tư 

liệu dịch thuật... 

K 
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- TTTT KHTK có hai ấn phẩm thường niên 

là: Tờ Thông tin KHTK và phụ bản là tờ 

Thông tin phục vụ quản lý thống kê. Thường 

niên có các thông báo thư mục, kết quả 

nghiên cứu,... 

- Có nhiều tài liệu nghiệp vụ như chế độ báo 

cáo, phương án điều tra thống kê. 

- Có nhiều báo, tạp chí trao đổi với các đơn 

vị khác như Bộ Kế hoạch đầu tư, Tài chính, 

Lao động... 

- ... 

Xét tới phương cách giao tiếp giữa 

người dùng tin và nguồn tin sẵn có thì vẫn là 

các giải pháp truyền thống: 

- Người dùng tin đến trực tiếp sử dụng như 

thư viện truyền thống. 

- Một số ấn phẩm thông tin được gửi tới 

người dùng tin: hai tờ thông tin, thông báo 

thư mục... 

Qua phân tích cơ bản như trên có thể 

thấy hoạt động thông tin tư liệu KHTK hiện nay 

còn ở dạng giản đơn, tối thiểu và mang nặng 

tính bao cấp thể hiện qua những điểm sau: 

- Nguồn tin không đáp ứng đủ cho nhu cầu 

người sử dụng 

- Phương cách giao tiếp thụ động 

- Chưa kể chất lượng và sự đa dạng của 

nguồn tin thì nhiều nguồn tư liệu không đến 

được tay người dùng tin. 

   Từ đây, chúng ta thấy những yêu cầu 

đặt ra phải giải quyết là: 

- Bổ sung, đa dạng hóa và nâng cao chất 

lượng nguồn thông tin, tư liệu KHTK 

- Sử dụng các giải pháp của CNTT thay đổi 

phương cách cung cấp thông tin, tư liệu cho 

người dùng dùng tin 

- Ứng dụng CNTT để đạt được hai yêu cầu 

trên. 

Sau đây chúng tôi xin trình bày một 

hướng giải quyết cụ thể đối với công tác xây 

dựng nguồn thông tin tư liệu KHTK nhằm 

đáp ứng tốt hơn cho nhu cầu của người 

dùng tin trong nghiên cứu và tác nghiệp. 

     Nguồn thông tin tư liệu đã có cần được 

hệ thống, phân loại lại và áp dụng các giải 

pháp tin học hóa: 

- Sách, sách tra cứu: 

+ Sách tiếng Việt 

+ Sách tiếng nước ngoài 

+ Sách tra cứu: từ điển, từ chuẩn, thuật 

ngữ... 

- Tư liệu: 

+ Kết quả nghiên cứu của các đề tài 

+ Các báo cáo chuyên đề 

+ Các tổng luận 

+ Các kỷ yếu khoa học 

+ Các tư liệu về hoạt động thống kê 

khác 

+ Tư liệu ngoài nước qua khai thác mạng. 

- Thông tin: 

+ Tờ Thông tin khoa học thống kê 

+ Tờ Thông tin phục vụ quản lý thống kê 

+ Thông báo thư mục 

+ Các tạp chí trao đổi khác. 

   Các nguồn tư liệu cần bổ sung để đáp 

ứng nhu cầu người dùng tin: 

- Thư mục các nhà nghiên cứu, các tổ chức 

nghiên cứu KHTK. 

- Hệ thống các văn bản pháp lý liên quan đến 

hoạt động nghiên cứu và tác nghiệp thống kê. 

- Phát triển các tư liệu mới: như đĩa CD, 

hình ảnh, âm thanh, đa phương tiện... 

Cải tiến phương cách giao tiếp giữa 

người dùng tin và nguồn tin. Phương cách đưa 

thông tin tới người sử dụng hiện nay như đã 

nói ở trên là giản đơn, tối thiểu và kém hiệu 

quả vì thế đổi mới là yêu cầu bắt buộc. Những 

thành tựu của CNTT hiện nay đã cung cấp cho 

chúng ta những phương tiện hữu hiệu hơn 

nhiều trong phương cách đưa thông tin đến tay 

người sử dụng; đó là: ”đặt thông tin ngay trên 
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bàn làm việc của người dùng tin” mà công cụ là 

mạng Internet và trang WEB. 

Nhiệm vụ này đặt ra cũng có nghĩa 

chúng ta cần củng cố lại toàn bộ quá trình 

xây dựng, tạo lập, xử lý và cung cấp thông 

tin KHTK theo hướng tin học hóa. Sau đây 

là những giải pháp mà đề tài dự định triển 

khai: 

- Cần tin học hóa công tác thư viện: Việc 

quản lý sách, tư liệu tra cứu cần được tin 

học hóa; xây dựng cơ sở dữ liệu (CSDL) 

thư mục sách, thư mục các đề tài khoa học 

đã nghiệm thu, các chuyên đề khoa học... 

- Xây dựng CSDL nguyên bản cho hai Tờ 

Thông tin khoa học thống kê. 

- Xây dựng CSDL nguyên bản kho văn bản pháp 

lý phục vụ nghiên cứu và hoạt động tác nghiệp. 

- Xây dựng kho tư liệu đa phương tiện: đĩa 

CD, sản phẩm nghe nhìn, tư liệu ảnh... 

- Xây dựng CSDL thư mục các chuyên gia 

thống kê, tổ chức có hoạt động và nghiên 

cứu thống kê. 

- Xây dựng CSDL tùng thư về các tạp chí 

khác có liên quan đến nghiệp vụ thống kê... 

Từ những nguồn dữ liệu được tin học 

hóa trên, kết hợp với trang WEB của Viện 

KHTK đã được xây dựng chúng ta sẽ có 

một phương thức hoạt động thông tin tư liệu 

KHTK hoàn toàn mới đáp ứng các như cầu 

đặt ra như sau: 

 

Sơ đồ hoạt động thông tin KHTK mới 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Tiếp theo trang 21)

 

Thông báo thư 
mục sách trên 

Web 

 

Kỷ yếu, đề tài 
KH, chuyên đề 

trên Web 

 

Văn bản pháp lý 
trên Web 

 

Tờ thông tin KH 
trên Web 

 

Thư mục chuyên 
gia, tổ chức trên 

Web 

 

Ảnh, ghi âm… 
trên Web 

 

Giới thiệu các 
bài viết trên 

Web 

 

Sách, tài liệu 
nghiệp vụ 

 

Đề tài, 
chuyên đề 

KH 

 

Văn bản 
pháp lý 

 

Tờ TTKH 
thống kê 

 

Điều tra 

 

Sưu tập 

 

Các tạp chí 
trao đổi 

 
CSDL thư mục 

sách 

 
 

CSDL đề tài, 
chuyên đề KH 

 
 

CSDL các văn 
bản pháp lý 

 
CSDL nguyên 
bản tờ TTKH 

thống kê 

 
CSDL chuyên gia, 
tổ chức thống kê 

 
Kho tư liệu đa 
phương tiện 

khác 

 
CSDL giới thiệu 
các tạp chí khác 

 
 
 
 
 
 
 
 

Người  
 

dùng 
 

tin 
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4. Về phần mềm tin học 

a. Cần bổ sung chức năng nhập số 

liệu phiếu điều tra cơ sở công nghiệp cá thể, 

có lấy được kết quả điều tra theo huyện, 

quận, thị xã (phần mềm này có thể thiết kế 

dùng được cấp cho tỉnh và cấp huyện, 

quận). 

b. Về thời kỳ được ghi chung cho từng 

biểu và cho từng cột trong biểu cần phải có 

sự thống nhất (thời gian lập báo cáo và thời 

kỳ báo cáo), ví dụ: báo cáo được lập trong 

tháng 4-2007 (hoàn thành ngày 17-4-2007) 

thì ở tiêu đề chung trên biểu được đề là 

“Báo cáo giá trị sản xuất công nghiệp” hoặc 

“Sản phẩm công nghiệp chủ yếu” tháng 4-

2007 - tỉnh Hà tĩnh; trong các cột của biểu 

cột nào là số liệu tháng 4-2007 thì đề là “dự 

ước tháng báo cáo”; số liệu tháng 3-2007 đề 

là “Thực hiện chính thức tháng trước”; số 

liệu cộng dồn 4 tháng đầu năm 2007 được 

đề là “Cộng dồn từ đầu năm đến tháng báo 

cáo”. 

Trên đây là một số góp ý về Phương án điều 

tra Công nghiệp tháng cũng như phần mềm 

tin học xử lý kết quả điều tra. 

 

Tài liệu tham khảo 

(1). Thực trạng doanh nghiệp qua kết qủa 

điều tra năm 2004, 2005, 2006. NXB Thống 

kê 2007. 

(2). Cơ sở sản xuất kinh doanh cá thể phi 

nông nghiệp - Hiện trạng và giải pháp. NXB 

Thống kê năm 2006 

 

 

 

  CỦNG CỐ KHO THÔNG TIN TƯ LIỆU… (tiếp theo trang 8)                   

   

Sơ đồ nêu trên thể hiện được 

các yêu cầu cơ bản xây dựng nguồn 

thông t in KHTK, các sản phẩm của 

nó trong các dạng mang t in khác 

nhau, và cả phương cách giao t iếp 

mới tôn trọng người dùng t in. Mỗi 

nguồn thông t in tư l iệu sau khi được 

xử lý sẽ chuyển sang dạng mạng t in 

mới, đó là các CSDL khác nhau rồi 

từ các CSDL này thông t in cung cấp 

cho người sử dụng sẽ được hình 

thành hoặc là dạng ấn phẩm truyền 

thống hoặc là dạng mang t in điện tử 

như đĩa CD, nội dung t in trên trang 

WEB...Như vậy các ấn phẩm truyền 

thống vẫn được sử dụng trong hệ 

thống mới và các dạng mang t in mới 

dễ dàng t iếp cận người dùng t in 

cũng hình thành.  

Trên đây là các ý tưởng cơ bản 

mà chúng tôi dự định cho việc củng 

cố kho TTKH thống kê h iện có theo 

hướng t in học hóa nhằm đáp ứng tốt  

hơn nhu cầu thông t in của cán bộ 

nghiên cứu và tác nghiệp hiện nay.  

Trao đổi các vấn đề này trên tờ 

thông t in KHTK chúng tôi hy vọng sẽ 

nhận được góp ý đóng góp của 

người dùng t in để hoàn thiện và đáp 

ứng tốt hơn cho người dùng t in 

KHTK trong tương lai  

 

 


