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TRUC QUAN HOA DU LIEU SU DUNG R

1. Tdng quan vé truc quan héa dir liéu

Truc quan hda dif liéu 1a viéc biéu dién
d6 hoa cac thong tin triru twgng nham 2 muc
dich: phan tich dit liéu va truyén thong. D li€u
thudng chlfa dung trong nd nhiéu cau chuyén
quan trong va truc quan hda dir liéu la mot
mot cdng cu manh mé& dé kham pha va thau
hi€u nhitng cdu truyén nay, va sau dé Ia
truyén dat tdi nhitng ngudi khac. Thong tin
thudng triru tugng vi nd miéu ta nhitng thd
khong hién hitu. Thong tin thdng ké lai cang
triu tugng hon. Du cé lién quan tdi doanh s6
ban hang, ty I&€ méc bénh, hoat déng thé chat
hodc bat ky th(r gi khac, thong tin khéng gan
vGi thé giGi vat chat. Ching ta chi cd thé hién
thi nd mét cach truc quan thong qua cac viéc
dién gidi thdng tin triru tugng thanh cac dic
tinh vat ly cta thi giac (d6 dai, vi tri, kich
thudc, hinh dang, mau sac...) s dung qua
trinh ti€p nhan truc quan va nhan thdc.

Truc quan hda dir liéu cd hiéu qua bdi vi
nd chuyén dich su bang gilta nhan thic va tri
thirc nham tan dung triét d€ kha nang clia ndo
bd con ngusi. Nhan thdc thi gidac dugc xur ly
bdi vo ndo thi gidc ndm & phia sau ndo bd, cuc
ky nhanh nhay va hiéu qua. Chdng ta nhin
thay cac su' vat hién tugng ngay lap ti'c ma
khéng mat mdt chit nd luc nao. Tri thirc chu
yéu do vé ndo trudc xir ly, thudng cham va
kém hiéu qua hon nhiéu. Thong thudng, cac
thrc trinh bay va suy dién dif liéu truyén thdng
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chu yéu dua vao hoat dong nhéan thirc cla ndo
bd. Truc quan hoéa dit liéu d& chuyén dich su
can bang theo hudng tang cudng nhan thic
thi gidc, va tan dung si’c manh clia mat ngudi
bat c khi nao ¢ thé.

Tuy nhién, cau ngan ngir “mdt burc tranh
bang ca nghin I6i ndi” chi dang véi mot bic
tranh dugc thiét k& t6t. Ching ta c6 thé nghién
ngam mét bang sb liéu ca ngdy ma van chang
thé rd rang bang mét céi nhin thodng qua mét
blrc tranh md t& cung cac con s8. Cu thé hon,
nhitng con s6 khdng thé giao ti€p khi dudgc
trinh bay dugi dang van ban trong bang s6
liéu, khi d6 bd ndo clia ching ta s& dién gidi str
dung bo x{r ly tri thdc va I8i ndi. Tuy nhién, dir
liéu s& tré nén rd rang va dé hiéu hon khi dugc
truyén thong truc quan st dung stifc manh cla
“truc quan hda dir liéu”.

Ngoai viéc lam néi bat méi quan hé giita
cac gia tri dinh lugng, truc quan hda dir liéu
cling dugc dung dé biéu dién cac méi quan hé
dinh tinh. Vi du, mGi quan hé gilra moi ngudi
trong mot mang xa hoi nhu Facebook hodc
mang IuGi cac nghi can khiing bo...

Lich str truc quan hoéa dir liéu

Con ngudi da biét sdp x€p dir liéu thanh
cac bang (cot va dong) it nhat tir thé ky thd 2,
nhung y tudng vé viéc biéu dién cac thdng tin
dinh lugng dudi dang do hoa mdi chi xuat hién
trong thé ky th&r 17 theo sang kién cla nha
tri€t hoc va toan hoc ngusi Phap Rene
Decaster. Ong d3 phat trién hé thdng toa do 2
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chiéu gom mot truc hoanh va truc tung dung
dé biéu dién truc quan cic phép toan. Pén
thé ky th&r 18, Scotsman William Playfair la
ngudi tién phong trong viéc khai thac tiém
nang cua dbé hoa trong viéc truyén thong dir
liéu dinh lugng. Ong da sang tao ra nhiéu loai
do thi ma ngay nay ching ta van st dung
chang han nhu st dung dudng ké di 1én va di
xubng theo chiéu tir trdi sang phai dé biéu
dién su thay ddi gia tri theo thdi gian, biéu do
cot, biéu dd hinh tron.

Viéc str dung cac biéu dd truc quan hda
dit liéu dinh lugng ngay cang phé bién, nhung
cach thirc va hiéu qua van con han ché. Trong
ntra cudi thé ky 20, Jacques Bertin da dat nén
mong cho rat nhiéu tién bd trong linh vuc truc
quan hda bang viéc xudt ban cubn sach “Triéu
chiing hoc d6 hoa” (The Semiology of
Graphics) vao ndam 1967. Cho dén nam 1983,
Edward Tufte ngudi dudc xem nhu cha dé cla
truc quan hoa dir liéu hién dai da xuat ban moét
cubn sach mang tinh dot pha “Biéu dién truc
quan théng tin dinh lugng” (The Visual Display
of Quantitative Information). Trong d6 6ng da
chi ra réing cé nhitng cach hiéu qua biéu dién
dif liéu mot cach truc quan tuy nhién cach thurc
ma hau hét moi ngudi thudng lam khong mang
lai nhiéu hiéu qua. Cling phai k& dén cdng viéc
cai thién cac thuc hanh truc quan héa dir li€u
cua William Cleveland, ngudi da md rong va
hoan thién cac ky thuat truc quan hoéa dir liéu
cho cac nha thong ké.

K& tir khi budc sang thé ky 21, truc quan
héa dir liéu da dudc phé bién rdng rai, thong
qua rat nhiéu cac phan mém may tinh, cha yéu
la phan mém thugng mai. Tuy nhién cling c6
rat nhiéu cac phan mém va nén tang mién phi
gilp cai thién truc quan hoa dit liéu bang cach
t&ng cudng cac tinh ndng thdm my va hiéu qué
khai pha dir liéu, truyén tai thong tin. Trong
phan dudi day ching ta cung xem xét R, mot
cdng cu mién phi va manh mé ding dé phan
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tich thong ké va truc quan hoéa dir liéu.

2. SU dung R trong phan tich va truc
quan hoa dir liéu

R la gi? Pay la mét cau hoi don gian
nhung khdng dé trd 18i. Theo dinh nghia rdng
nhat thudng dugc st dung d€ md ta vé cac
ngbn nglr may tinh, R la mét ngon nglr may
tinh cho phép ngugGi s dung lap trinh cac
thuat toan va st dung cac cong cu da dudc lap
trinh bdi nhitng ngudi khac. Cu thé hon, R 13
mét ngon nglr lap trinh va moi trudng phan
mém danh cho tinh toan va d6 hoa thong ké.

Hinh 1: Man hinh lam viéc cta R,
hay con goi 1a clra s6 1énh
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Uu diém cua R trong théng ké va
truc quan hoa dir liéu

Hién tai, cd rat nhidu phan mém co san
dé phéan tich dit liéu: phan mém bang tinh
nhu Excel, cac hé thong dua trén thu tuc nhu
SAS, cac hé thong dua trén giao dién ngudi
dung nhu SPSS, va rat nhiéu cac hé thong
khai thac dir liéu khac. biéu gi lam cho R trd
nén khac biét?

Thi? nhét R mién phi. Ld mot du 4n ma
ngudn md, ngudi st dung cd thé tai vé va sir
dung R mién phi va khdng phai lo 1&ng vé phi
thué bao, quan ly gidy phép, hodc gidi han
ngudi dung. Nhung quan trong nhat, R la mét
hé thong ma, trong d6 bat ky ngugi st dung
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nao cling cé thé kiém tra ma va dong gop dé
hoan thién R. Hang nghin chuyén gia trén khap
thé gidi da va dang lam diéu nay, va nhiing
déng gop cia ho mang lai Igi ich cho hang
triéu ngudi st dung R ngay hom nay.

Thu hai, R 1a mét ngon ngit. Trong R,
ngudi st dung phan tich dit liéu bang cach
viét cac ham va kich ban, khong phai bang
cach tré va nhan chubt. Tudng chirng day co
vé la mot diém yéu, nhung thuc su R Ia mot
ngdn ngir d& hoc, va Ia mot cach tu nhién va
manh mé dung cho phan tich dir liéu. Khi da
hoc va biét vé ngon nglf nay, ngudi st dung
sé cam nhan dudc rat nhiéu tién ich. Ngoai ra
cac kich ban phan tich c6 thé dugc luu lai va
st dung nhiéu [an cling nhu tu dong hda mot
chudi cac tac vu, va dudc I6ng ghép trong
nhitng qua trinh khac.

Thu ba, R rat manh trong hoat dong do
hoa va truc quan dir li€u. Mot trong nhitng
nguyén tac dau tién khi thiét k& R 1a cac biéu
do va do thi la mot phan thiét yéu cla qua
trinh phan tich dir liéu. Két qua 1a, R cd cac
cdng cu dd hoa tuyét vdi, tir nhitng biéu do
dudc st dung phS bién nhu biéu d6 cot va
biéu dd tan xa cho tdi cac loai d6 hoa phirc tap
tich hdp ma trén cac biéu d6, hodc céc loai do
hoa mdi do ngudi dung tu sang tao. Két qua la
cac loai hinh d6 hoa dua trén R thuGng xuyén
xuét hién trong nhitng &n phdm phé théng nhu
Thdi bdo New York, the Economist v.v.

Thu tu, R la mot bd cong cu phan tich
thong ké linh hoat. Tat ca cac cong cu phéan
tich dir liéu tiéu chudn déu dugc xdy dung
bang chinh ngbn ngir R: t&r viéc truy cap dir
liéu trong nhiéu dinh dang khac nhau, cho tdi
cac thao tac trén dir liéu (bién ddi bién, tron va
tdng hdp bién v.v...), téi cdc md hinh théng ké
truyén thong va hién dai nhu (h6i quy, ANOVA,
GLM, m6 hinh cay v.v...). Tat ca cac ky thuat
noi trén déu dugc xay dung dua trén khudn
kh6 hudng d6i tudng, gidp dé dang trich xuét
$0 05 - 2016

va két hgp thong tin tir cac két qua phan tich,
ch( khong chi don thuan la cat va dan tlr mét
két qua dan lé.

Thu nam, R lubn dugc cap nhat cac ky
thuat phan tich va d6 hoa manh mé, tién tién
nhat. Cac hoc gia va cac nha nghién cltu hang
dau tir khdp ndi trén thé gidi sir dung R dé
phat trién cadc phuong phap mdi nhét trong
thong k&, may hoc, va mo hinh du doan. R con
dudc st dung rong rai trong linh vuc tai chinh,
phan tich di truyén va hiéu linh vuc khac. Hién
tai cd han 2000 géi md rong trong R ap dung
trong moi linh vuc, c6 san dé tai v&. Ngoai ra,
R con c6 moét cong dong ngudi dung manh mé
va tich cuc. Véi hang ngan ngugdi dong gép ma
ngudn va hon hai triéu ngudi dung trén khap
thé gidi, bat ky cau hoi nao vé R déu sé dugc
gidi dap cdn k&. CS thé ndi cac ngudn luc cdng
dong cho R ludn san co trén Internet va ho trg
moi linh vuc.

Thu sau, tinh da nén tang. R chay dugc
trén rat nhiéu cac nén tang hé diéu hanh khac
nhau gom Windows, Unix, va Mac OS X. Nhu
vay ngudi s dung cd thé chay phdn mém nay
trén bat ky may tinh san cd nay.

Thu bdy, R cd kha nang vo han. VGi R,
ngudi s dung cd thé sir dung cac doan ma do
ngudi khac déng gop trong mot cdng dong
ma nguén md hodc tu xay dung cac ham,
cong cu R cua riéng minh. R cling la mot cong
cu tuyét vai dé tuang tac véi cac ’ng dung
khac: két hgp R véi cg sé dir liéu MySQL, may
chu web Apache, va vdi cac giao dién lap trinh
API cua dich vu Google Maps, gilp ngudi
dung c6 cac cong cu phan tich GIS theo thdi
gian thyc v.v...

Nhuoc diém cua R trong théng ké va

truc quan hoa dir liéu:
Tht nhét, R tuong ddi khé nam bat doi
V@i nhitng ngudi mdi si dung do chi c6 giao
dién dong lénh. Tuy da cé nhiéu giao dién
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ngudi dung dd hoa (GUI) dé st dung cho R,
chang han nhu RGUI, R Commander, RStudio,
RKWard..., st dung cac tuong tac chd va
nhan, nhung nhin chung cac giao dién nay
khong thuc su dep mat nhu cac phan phém
thuong mai.

Th hai, tai liéu huéng dan vé R rat
nhiéu nhung qua ngan gon, tuong ddi khé hiéu
doi véi nhitng ngudi khong chuyén vé thong
ké. Tuy nhién, ngay cang nhiéu cac tai liéu,
sach hudng dan c6 chat lugng cao vé R dudc
xuat ban, gilp ngudi st dung dé dang tiép can
vGi R hon.

Thu ba, chat lugng clia mot s6 goi md
rong trong R con chua thuc su’ hoan hao. Tuy
nhién, néu mot géi mé rong dugc nhiéu ngudi
st dung, né s& nhanh chdéng phat trién thanh
mot san phdm manh mé thong qua cac nd luc
hgp tac trong cong dong ngudi st dung R.
Ngoai ra ngudi sir dung R con ¢6 thé mua cac
g6i hd trg tir mét s6 nha cung cap quéc té.

Thu tu, nhiéu lénh trong R khong thuc
su' chd trong vao viéc quan ly bd nhd, do dé R
cd thé nhanh chdng chiém dung hét bd nhd
trong may tinh. Pay dugc xem la moét han ché
khi thuc hién cac hoat dong khai thac dir liéu.
Cé nhiéu giai phap ddi vdi van dé nay, chang
han viéc sif dung mot hé diéu hanh 64-bit cé
thé gilp truy cap nhiéu bd nhé han.

3. Vi du vé truc quan hoa dir liéu str
dung R
Dudi day la mot bang don gian vé
doanh s6 ban hang trong nam cia mot cong ty
phan theo khu vuc ndi dia va qudc té. Bang 1
da lam réat tét 2 viéc: biéu thi gia tri doanh s6
ban mét cach chinh xac va cung cap mot
phuong tién hiéu qua dé tra cltu cac gia tri
theo khu vuc va cac thang nhat dinh.
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Bang 1: Doanh s6 ban hang nam 2015
bon vi: nghin do la My

Thaoi gian | Noi dia | Qudcté | Toéng
Thang 1 1983 574 2557
Thang 2 2343 636 2979
Thang 3 2593 673 3266
Thang 4 2283 593 2876
Thang 5 2574 644 3218
Thang 6 2838 679 3571
Thang 7 2382 593 2975
Thang 8 2634 139 2773
Thang 9 2938 599 3537
Thang 10 2739 583 3322
Thang 11 2983 602 3585
Thang 12 3493 690 4183

Tong 31783 7005 38788

Tuy nhién, néu chdng ta can xem xét cac
hinh mau, xu hudng hodc su khac biét giita
cac gia tri noi trén, chdng ta mudn cé mot cai
nhin thodang qua vé cau truyén chlra dung
trong cac con sO ndi trén, hac néu chdng ta
can so sanh toan bo tap s6 liéu chlr khdng phai
chi Ia so sanh 2 s6 cung mot lic, bang nay
khdng thé lam dugc nhitng diéu trén.

Hay xem xét do thi dudng ké dung dé
u dién di¥ liéu trong Hinh 2:
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Hinh 2: Biéu d6 dudng thé hién doanh s&
ban hang nam 2015
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Théng qua db thi & trén, cd thé théy:

- Doanh s6 ban noi dia cao han nhiéu va
¢6 xu hudng tang viing chac so véi doanh s6
ban qudc té.

- Nhin t6ng thé, doanh s6 ban ndi dia cé
xu huéng tdng trong ca nam.

- Doanh s6 ban qudc t€, ngudc lai, tuang
ddi 6n dinh mdc du cd sut gidm dang ké trong
thang 8.

- Doanh s6 ban ndi dia thé hién hinh
mau tdng gidm theo chu ky quy, cu thé ludn
luén tang cao trong nhirng thang cudi cua quy
sau dé giam manh trong thang dau cua quy
ti€p theo.

Vi du ti€p theo la bang sb liéu vé cac
nguyén nhan tr vong tai My ndam 2007:

Bang 2: Nguyén nhan tir vong ndm 2007 tai My

Nguyén nhan tir vong t;?’::g
Bénh tim 616067
Cac bénh khac 577181
Ung thu 562875
bot quy 135952
Bénh h6 hap man tinh 127924
Tai nan 123706
Alzheimer 74632
Dai dudng 71382
Clm va viém phdi 52717
HOi ching than hu 46448
Nhiém triing mau 34828
Tong 2423712

V6i muc dich chuyén tai cac thdng tin
van tat thanh cac trinh bay truc quan ma con
ngudi c6 thé gidi md mot cach dé& dang, hiéu
qua, chinh xac va c6 y nghia, hdy cung xem
xét va phén tich viéc sir dung bi€u d6 hinh tron
dé biéu dién dir liu lién quan dén nguyén
nhan tir vong (xem Hinh 3 bén dudi).

C6 thé thay, truc quan hda dir liéu sir dung
biéu d6 hinh tron & trén da dat dugc muc dich
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truy@n tai thdng tin téi ngudi st dung. Cu thé:

- Chi 16 bdn chét mbi quan hé. Piém
manh ctia biéu dd hinh tron 13 chi rd méi quan
hé gilra tirng phan vdi tdng thé gilra cac gia tri.

- Biéu dién sé luong mot cach chinh xac.
Bi€u dd hinh tron ma hda cac gia tri sir dung 3
tinh chat hinh anh: dién tich cia mdi miéng
cat, géc do clia mdi miéng cit tai tdm cua hinh
tron, va do dai cia moi miéng cit theo chu vi
dudng tron. Nhan thirc hinh anh cta con ngudi
khéng hd trg nhiéu trong viéc gidi ma dién
tich, goc do va do dai cia cac miéng cat. Tuy
nhién, viéc bd sung cac gid tri phan trém
tuong ('ng v8i moi miéng cit s& gilip cam nhan
mot cach chinh xac hon vé dir liéu dugc biéu
dién trong do thi.

- Dé dang so sénh s6 luong. Do cd thé
cam nhan mét cach chinh xac nén ching ta ¢
thé so sanh s6 lugng mot cach dé dang va
chinh xac. Tuy nhién, biéu d6 nay sir dung cac
ghi chi dé& ghi nhan cic miéng cat va budc
ngudi st dung phai nhin k§ cac ghi chd, lam
cho viéc so sanh trd nén kho khan hon. Su
dung biéu d6 cdt trong trudng hgp nay sé gitp
cho viéc so sanh s lugng dé dang hon do
ngudi st dung cé thé dé dang so sanh chiéu
dai cac thanh trong biéu dd.

- Thdy duoc thu' tu’ xép hang cua cac gid
tri. Trong biéu dd hinh tron & trén, su khac
biét vé dién tich, goc d6 va chiéu dai theo chu
vi clla cac miéng cat gilip ngudi sir dung cé thé
thdy dugc th(r tu xép hang cac nguyén nhan
gay ra tr vong tUr cao dén thap theo chiéu kim
dong ho.

- Lam r6 cach thuc su’ dung thong tin.
Thong qua viéc so sanh cadc miéng cat trong
biéu dd hinh tron, ngudi sir dung cd thé hiéu
ro han vé cac nguyén nhan gay ra tr vong va
ty 1& clia cdc nguyén nhén so véi tdng s6 ca tir
vong tai My trong ndm 2007.

(Xem tiép trang 26)
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(Tiép theo trang 21)
Hinh 3: Biéu dd thé hién nguyén nhan tir vong tai My ndm 2007

o) 0,
9% 2%26/16 W Bénh tim

M Cac bénh khac
m Ung thu
H Dot quy,
® Bénh hé hap man tinh
® Tai nan
m Alzhelmer
m bai duong
Cdm va viém phéi
 Hoi chirng than hu
Nhiém trung mau

23%

Tai liéu tham khao:
1. Winston Chang, R Graphics Cookbook, 2013;
2. Nguyen Van Tuan, Phan Tich D{ Liéu VGi R, 2014;
3. Data Journalism Handbook, Using Data Visualization to Find Insights in Data, 2011.
$0 05- 2016



