Tai sao toi khong vui véi...

Théng ké va Cuéc song

Tei s@e L&l khéng wui udi
e®e eude digu trea henh phue?

LONDON - “Hanh phdc cta ngudi Anh dang
tdng Ién” 1a tén bai viét dugc cong bo trén to The
Guardian. Tén bai viét n6i dén két qua ciia mot cudc
diéu tra do Co quan Thong ké quoc gia Anh tién
hanh dé do luong hanh phic quéc gia ctia Anh.
Chuong trinh nay da dugc David Cameron cong b6
nam 2010, c6 bao c4o dau tién vao nam 2012 va
bao céao thit hai trong thang 8/2013. Trong khi y
tudng vé do ludng hanh phic ctia moét quic gia
bang mot cai gi d6 khac hon GDP clia n6 chic chan
la quan trong va ¢ thé dan dén cudc dam luan thuc
su dang gia, thi van dé dat ra chi s6 thay thé dugc
bién soan nhu thé nao va né tuong quan vai céac dif
liu khdc vé sttc khoe va hanh phic ra sao. Vi
chién dich Third Metric ctia ching ta dé xac dinh lai
su thanh cong 1a cai gi d6 ngoai tién va quyén luc
bao gdom hanh phuc, tri tué va kha nang cua ching
ta dé tu hoi va tra 10, t6i hoan toan dong y sau bét
ky nd Iuc nao dé ching to rdng chung ta hon ca
dong gop bién vao tai khoan ngan hang cua chidng
ta, thu nhap cua mot doanh nghiép hodc tong san
pham quoc gia cia nudc ta. Nhung diéu quan trong
la nhin vao toan b buec tranh.

Trong trudng hgp nay, Co quan Thong ké
quéc gia (Office for National Statistics — ONS) da ¢
két luan dua toan b vao mét cudc diéu tra, ONS da
hoi khoang 165.000 nguoi tit 16 tudi tra 1&n mot vai
cau hoi vé muc do hai long doi vai cudc song cua
ho, thang diém tir 0 dén 10 (0 1a “hoan toan khong

Arianna Huffington*

hai Iong” va 10 1a “hoan toan hai long”). V@i phuang
phap nay, Ca quan Thong ké qubc gia phat hién ra
rang hanh phic 0 Anh da tdng 1én 7,45 diém tu
7,41 diém trong ndm 2012. Mot muc ting 0,04
diém? Day thuc su co phai 1a su khac biét co y
nghia - mot su khac biét di dé két luan rdng hanh
phuc d Anh dang tang lén khong?

Su nhiét tinh cta Cameron vdi y tudng trg lai
sau mot thoi gian dai. O day, vao nam 2006 ong da
néi tai hoi nghi Google Zeitgeist chau Au: “da dén
luc chiing ta thita nhan rang ¢6 nhiéu thit lién quan
dén cudc séng hon tién bac, va da dén lac ching ta
tap trung khong chi vao GDP, ma vao hanh phuc
chung (GWB). Hanh phic khong thé do bang tién
hodc giao dich trong thi trudng. Do 1a vé dep cua
moi trudng xung quanh cua ching ta, chét luong
clia nén van hoa cta ching ta, va trén hét, 1a sic
manh cta cac moi quan hé cla ching ta”.

*Chi tich kiém Tong bién tap Tap doan truyén théng Huffington Post Media Group
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Va bbn nam sau, khi cong bo sang kién, 6ng
da tuyén bo y dinh cta minh dé hanh dong dua trén
cac két qua. “Voi nhitng nguoi noi rang tat ca diéu
nay co vé nhu sy sao lang tir nhiém vu quan trong
cua chinh phd”, 6ng da noi, “tim ra nhitng gi sé thuc
su cai thién cudc song va hanh dong theo do la
nhiém vu quan trong cua chinh pha”.

Vi vay xac dinh nhitng anh huong chinh sach,
diéu quan trong 13 c6 phuong phap cang hop ly
cang tot. “Piéu thiét yéu 1a tap hop cac thudc do
hanh phuc thich hgp va ¢6 co sd chic chan vé
nhitng gi 1a thuc chat véi moi ngudi, cho ¢a ca nhan
va cho ca nudc Anh”, chuyén gia thong ké quoc gia
Jil Matheson cho biét khi cudc diéu tra dugc bat dau
nam 2011. Diém mau chot o day la; ty 18 tra 10i cia
cudc diéu tra nhu thé nao? Khi ching toi gui thu dén
Co quan Thong ké quoc gia dé hoi cau hoi do,
chung t6i da nhan dugc tra 10i rdng cudc diéu tra
dugc tién hanh trong bon dot, va ty 18 tra [0i thay
doi tir 60% dén 45%. Diéu do co nghia la co tir 40%
dén 55% tir choi tham gia diéu tra.

N6 khong co vé bat hop Iy dé phong doan
rAng néu ban rat khd sd, thi viée tra 10i cac cau hoi
diéu tra vé muc do hai long doi véi cudc song cua
ban thé nao c6 thé khong cd vj tri uu tién trong danh
sach cac cong viéc phai lam cua ban. Vi vay, nhu t0i
da chi ra trong nhiéu ndm vé viéc bo phiéu chinh tri,
thanh phan cua nhiing ngudi tham gia trong mot
cudc tham do va nhiing ngudi khéng tham gia co
thé bop méo két qua.

N6 khong chi la cac mirc d6 tra 16i. Ngay ca
thit ty cla cac cau hoi co thé anh hudng dén két
qua. Vi du, Vién Gallup da thuc hién cac cudc diéu
tra hanh phac trong nhiéu ndm, da phat hién ra rang
hoi nhitng cau hoi vé chinh tri trudc cac cau hoi vé
hanh phic c6 thé thay doi dang ké cac cau tra 10i.
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Pay chi la mot trong s6 nhiéu minh hoa vé su nguy
hiém cua viéc rat ra két luan quan trong tir cac cau
tra 10i qua nhay cam vdi b6i canh nhét thoi.

Ngay ca ngudi n6i nudc doi, nhu ho mubn
ndi 6 day, da la su goi y trong bao cao cua Anh la
tai sao ty 1& cao hon rat it vé hanh phic nay da tim
thay & dia diém quan trong bac nhat: vi 16 ky niém
lan thit 60 ngay Ién ngdi cua Nit hoang, Thé van hoi
Olympic va Paralympic Games dugc t0 chuc tai
London. Néu day thuc su la truong hop déc biét va
nhitng su kién nay thuc su da anh hudng dén chi
s0, thi cang ching t0 vé bé ngoai cua thudc do
hanh phdc trong diéu tra cua Co quan Thong ké
quoc gia. Ai biét dugc, co thé do 1a "Gangnam
Style" hoac chu méo cau co (Grumpy Cat) da lam
diéu do. Khong xuc pham dén Nit hoang hay Thé
van hoi Olympic, nhung mot biéu tuong vé mat van
hoa hodc mot su kién ngu ngbc nao do dugc lan
truyén trén mang Internet ¢c6 vé dung 13 nhitng yéu
t6 dong gop dang quan trong cho nhitng cam giac
hanh phuc dich thyc.

Angus Deaton, gido su kinh té dai hoc
Princeton, da viét mot bai bao vé sy bat on cla cac
thudc do nhu vy. “Trong mot thé gidi cta banh mi
va rap xiéc, cac thude do giong nhu sy hanh phuc
rat nhay cam voi con phi du ngdn han, va bi anh
huong bai su xuat hién cia Ngay Thanh Valentine
nhiéu hon viéc ty 18 that nghiép tang gap d6i”, ong
viét, “la cac bién phap chon cac rap xiéc nhung lai
bd qua banh mi”.

Mac di n6 c6 thé kho do luong, thi y tuang
rang hanh phic nén [a mot phan caa cudc doi thoai
vé nén dan chu cia quoc gia va muc dich khong
phai 12 méi. Tai My quyén dugc “muu ciu hanh
phac” dugc ton trong trong cau thit hai cua Tuyén
ngon Doc [ap 12 mot trong nhiing quyén khong thé
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xam pham, chung ta dugc tao hoa uu &i. Va tat
nhién, chung ta biét rang kha ndng nhing nguoi
sang 1ap khong chi 12 c6 quyén tim kiém nhing tha
vui gidi tri nhat thoi, ma quyén song mot cude song
y nghia nhu mot phan cta cong dong, va cdm nhan
cudc song tot bang lam viéc thién.

Nam 1968, y tudng vé mot thudc do rong hon
gia tri cia mot quéc gia dugc Robert F. Kennedy
khdp néi dang nhd boi: “Qua nhiéu va qua lau,
chung ta dudng nhu da tir bo cong dong xuat sac va
cac gia tri cOng dong trong viéc tich lay vat chat don
thuan. Tong san pham quoc gia cua ching ta... néu
chung ta nén danh gia My ¢6 nghia 1a - tinh dén 6
nhiém khong khi, quang céo thudc 14, va xe ¢ap ctu
dé thu don bai chién truong trén cac duong cao
t6c... Tuy nhién, tong san pham quoc gia khong cho
thay surc khoe con cai cua chung ta, chét lugng gido
duc cua chung, hay niém vui cua con tré. Khong
cho thay vé dep cua tha ca hay sttc manh cda hon
nhan; su thdng minh cia cac cudc tranh luan cong
khai hay su liém chinh cua cong chitc. N6 khéng do
luong su hai hudc, long can dam cua ching ta. No
khong do Iuong su khon ngoan, su hiéu biét, no
khong do ludng long trdc 4n va sy tan tdm cua
chung ta doi vdi t6 quc; N6 do ludng moi thit, ngan
han, trit nhiing thit 1am cho cudc song c6 y nghia”.

Va ndm 2008, trong b6i canh cudc khung
hoang tai chinh toan cau, Tong thdng Phap Nicolas
Sarkozy yéu cau Joseph Stiglitz va Amartya Sen,
dugc giai thuong Nobel kinh t& cung véi cac nha
kinh t& hoc xuat sac nguoi Phap Jean Paul Fitoussi,
lap ra mot Gy ban gdm céc nha kinh té hang dau dé
nghién cttu xem Tong san pham quéc nodi (GDP) -
thudc do vé hoat dong kinh té st dung pho bién nhat
- 1a mot chi s6 kinh té va tién bo xa hgi dang tin cay.
Uy ban dugc giao nhiém vu tiép tuc dat ra mot
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chuong trinh nghj su cho viéc phét trién cac thudc
do t6t hon (Va két qua Bao céo ctia Uy ban dé dugc
cong bo vai 10i tya ciia Tong Thong Phap). Béo cao
cong b6 rang “thoi gian da chin mudi cho hé thong
do luong cta chung ta chuyén tdm quan trong tur do
luong san lugng kinh té sang do Iudng hanh phuc
clia nguoi dan”.

EU tién hanh “Diéu tra Chat Iugng sbng cua
Chau Au”, trong do phat hién rédng Vuong qubc Anh
xép thit 10 trong s6 27 nudc EU. To chitc Hop tac
va Phat trién Kinh té (OECD) ¢ try s tai Paris dua
ra “Chi sb cudc song tot han”, trong d6 tuyén b6 Uc
la nudc hanh phic nhét thé gigi. Lién Hop Quéc
tham chi con cong b6 “Béo cao Hanh phac cua Thé
giGi”, da cho két qua rang cac nudc Bac Au hanh
phuc nhét va cac nudc it hanh phic nhéat 6 chau Phi.

Nam ngodi, Tong thong Obama da Gy quyén
cho Ban hoi tham trong d6 c6 Daniel Kahneman
(nguoi doat giai Nobel), dé dua ra thao ludn phuong
phap do ludng “hanh phic mang tinh chd quan”.
Ban hoi tham c6 Chu tich HOi dong C6 van Kinh té
cta Tong théng Obama, Alan Krueger, nguoi dé timg
cong b6 mot bai bao cd gang dé do Iuong cua
“dong chay cua cam xuc trai nghiém trong cac hoat
dong hang ngay”.

Trong thuc té, y tudng do luong hanh phic
clia chung ta qua phd bién dén mic nam ngodi tap
chi The Economist da dua ra tuyén bo “hanh phuc
cong nghiép (the happiness industry)” [a “mot trong
nhitng nganh céng nghiép tang trudng dang ngac
nhién c6 san phdm dugc wa chudng trong thoi ky
suy thodi kinh té hién nay”.

Nhung van dé Ia hau nhu tat ca nhing no luc
nay phu thudc rat nhiéu, hodc trong mot sb trudng
hop phu thudc hoan toan vao cac cau hoi diéu tra.
Piéu nay co thé dan dén cac két luan giong nhu két
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ludn ma Co quan Thong ké quc gia rut ra dugc tir
cudc diéu tra: do 1a vi s liéu 2007-2011 khong thay
doi nhiéu, Vuaong quoc Anh cho thdy mot “bc tranh
on dinh”. That kho dé bo qua cac bang ching, tuy
nhién, nhitng ndm d6 ¢ Anh khong dung la c6 mo
hinh on dinh nhu vay.

Trong thuc té, kha dé dang dé tim thay dit ligu
thuc té cho Vuong qudc Anh 13 hoan toan trai ngugc
v@i két qua cua Chi s6 hanh phac. Vi du:

- Trong ndm 2011, ¢6 hon 45 triéu don thu6c
dugc ké dé diéu tri chong trdm cam & Anh, tdng 9%
S0 vOi nam trudc. Digu tra Y t6 qubc gia (NHS) da
danh hon 270 triéu Bang cho thudc chong tram cam
trong nam 2011, tang 23% so voi nam 2010.

- Trén thuc té, viéc sit dung thudc chbng tram
cam da tang gan 500% tu nam 1991.

- Trong ndm 2011, hon 15 triéu don thuc
cho thudc ngu da dugc ke.

- Diéu tra Y té qubc gia da chi hon 49 triéu
Bang cho thubc ngu tir ndm 2010 dén 2011, ting
han 17% ti ba nam trude do.

- Tam triéu nguoi ¢ Anh bj r6i loan lo au, véi
chi phi gan 9,8 ty Bang.

- Nhap vién do tram cam ting 7% trong nam
2012.

- Gan mot phan nam dan s6 trudng thanh 6
Anh bi trdm cam hodc lo au.

Hanh dong luén manh hon [0i noi, va khi ban
c0 45 triéu ngudi c6 gang dé co dugc don thube
chéng trdm cam, thi that kho dé két luan ring hanh
phic dang nd ra khp noi.

Va néu Co quan Thong ké Qubc gia muon dua
vao nhiing c4u tra 10i lién quan dén cac cau hoi diéu
tra, thi day la mot vai cau hoi co lién quan:
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- Gan 60 phan trdm nguoi Anh tra 10i rdng
cudc song cua ho cang thang hon trong 5 nam qua.

- Trong nam 2006, truéc khing hoang tai
chinh, 36% ngudi 16n cho biét ho dang s6ng chat vat
dé theo kip vai cac hoa don va cam két tin dung. Khi
dugc hoi cung mét cau hoi trong nam 2013, thi c6
52% nguoi tra |0i rang ho dang song chat vat.

- Tai Luan Don, 45% ngudi tra 10i rang ho
dang lo lang, ho khong co kha ndng tra tién nha, va
53% cam thay kha cdng thang hodc rat cang thang
vé tién thué nha cta ho.

Y tuéng sau nd lyc cua Co quan Thong ké
quéc gia la rét tot, nhung tai sao lai khong ma rong
chi s6 trong do bao gom cang nhiéu dit liéu cang
t0t, dac biét la khi thyc té co rat nhiéu - va ro rang -
dit liéu da san c6? Mot chi s6 hanh phic that su nén
khong chi bao gom dit liéu nhu viéc sit dung thube
chbng trdm cam va thu6c ngd ma con 1a ty 16
nghién ruou, ty I8 tu tt, ty 16 mac cac bénh lién quan
dén su cang thang nhu bénh tiéu dudng va huyét ap
cao, chi phi cham soc y té cho cac bénh lién quan
dén sy cang thang, ty & phan tram ngudi st dung
lao dong dugc cung cap cac chuong trinh cham soc
stic khoe va chuang trinh 1am viéc linh hoat, va s6
ngay lam viéc bi mat do cdng thang.

Diéu tuyét voi 1a rat nhiéu nha lanh dao dang
nhan ra rang hanh phtc cta cong dan khong nhing
quan trong ma con phu thudc hon ca vao toc do
tang hang quy (vi diéu do quan trong). Nhung hanh
phic cua chang ta qua quan trong doi véi viéc su
dung céc thude do nong can do cho di co ¢ y hay
khong, thi cudi cung dé cho chinh pha dd phién
bang cach bo qua céac dif liéu ching to nhiing thach
thitc nghiém trong doi véi hanh phac cua chang ta.

(Xem tiép trang 27)
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(Tiép theo trang 40)

Néu do la mot van dé co thé dugc giai quyét  nghiém trong. Dé dat dugc mot thi hang thuc té cua
bang viéc xem Diamond Jubilee hay Usain Bolt gianh  hanh phtc xac thuc, chang ta can mot bic tranh
ba huy chuong vang, thi d6 khong phai a van dé dung vé noi chung ta dang ding hién nay.

Minh Hanh (dich)
Nguon: Why I'm Unhappy With Happiness Surveys

http://www.linkedin.com/today/post/article/20130809130345-143695135-why-i-m-unhappy-with-
happiness-surveys
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