BO KE HOACH VA PAU TU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THONG KE Poc lap - Tw do - Hanh phac

BAO CAO KET QUA THAM VAN NHA SAN XUAT,
NGUOI SU DUNG, NGUOI CUNG CAP THONG TIN THONG KE
Thuc hién Quyét dinh sé 1697/QD-TCTK ngay 30 thang 11 nim 2020 ctia Tong
cuc truong Tong cuc Thong ké vé viec Ban hanh ké hoach tham van y kién vé xay dyng
Chién lugc phat trién Thong ké Viét Nam giai doan 2021-2030 va tam nhin dén 2045
(CLPTTK21-30), Vién Khoa hoc Thong ké bao cdo nhu sau:

A. CONG TAC CHUAN BI VA TO CHUC THAM VAN
1. N@i dung va déi twong tham van

e Tham van ddi tuong nha san xuat:

- Phiéu s6 01: Tham van nha xuat thong tin thong ké: Lanh dao cac don vi hanh
chinh, sy nghiép truc thuoc Tong cuc, 63 Cuc truang Cuc Théng ké: c6 14 Cau hoi véi
73y hoi, trong d6 ¢6 30 y hoi mo.

- Phiéu s6 02: tham véan ddi twong quan 1y nha nudc vé thong ké va chuyén gia
(63 Lanh dao UBND, 7 chuyén gia): C6 12 cau hai véi 65 y hoi, trong d6 ¢ 22 y hoi mo.

- Tham van nha san xuét tap trung vao 6 noi dung ciia Chién luoc phét trién Théng
ké Viét Nam giai doan 2021-2030: (1) Han ché; (2) Tam nhin, gia tri cét I6i (3) Dot pha;
(4) Muyc tiéu tong quét, muc tiéu cu thé; (5) Nhiém vu cu thé; (6) Giai phap cu thé.

e Tham van d6i twong nguoi s dung thdng tin théng ké (Phiéu s6 03):

- Déi tuong nguoi sir dung thong tin thong ké gom 5 nhém: (1) Lanh dao co
quan nha nudc; quan 1y va hoach dinh chinh sach; (2) Giang vién, sinh vién, cac nha
nghién ctru; (3) T6 chirc qudc té co van phong dai dién tai Viét Nam; (4) Co quan thong
tan bao chi; (5) Doanh nghiép va nha dau tu):

- Noi dung: c6 30 cau vadi 40 y hdi, trong d6 co: 22 y hoi moé (2 cau hoi ma).
Tuy nhién, dé tranh phién toai phiéu thiét ké cho phép mot s6 cau khong nhat thiét phai
tra 1oi ma van giri duoc phiéu.

Noi dung tham van ngudi sir dung tap trung vao 12 ndi dung sau:

1) Péi twong dung tin

2) Muc dich dung tin

3) Théng tin thdng ké thudc linh vuc gi

4) Panh gia cac san pham théng tin sir dung

5) Panh gia hinh thuc tiép can thong tin

6) Danh gia chat luong thong tin qua 6 tiéu chi (trong bd tiéu chi chit luong

dugc Thu tudng ban hanh)

7) Niém tin vao sb liéu

8) Mot s6 han ché



9) Tiéu chuan ciia bo s6 lidu cong bd

10) Dich vu cung cip thong tin mong muébn

11) Mong muén dbi méi

12) Kién nghi giai phap

e Tham van ngudi cung cap thong tin thdng ké (Phiéu sb 4)

- Dbi twong nguoi cung cap thdng tin théng ké gém 3 nhom dbi twong: (1) Nguoi
dan/h¢ gia dinh; (2) Doanh nghiép; (3) co quan nha nudc.

- Noi dung: c6 14 cu hoi, trong d6 ¢ 1 cau hoi mo. Ddi véi ddi tugng nguoi
cung cap, nham han ché téi da sy phién toai, Phiéu duoc thiét ké theo cac cau hoi dong,
thuan tién cho ngudi tra loi, khdng mat nhiéu thoi gian.

Tham vAn ngudi cung cap tap trung vao 7 noi dung sau: (1) Pdi tugng cung cap
thdng tin; (2) Mtc do/tan suat cung cap; (3) Panh gia va lwa chon hinh thirc cung cap théng
tin mong muén; (4) Phién toan gap phai trong cung cép théng tin; (5) Y nghia cta viéc
cung cap thong tin; (6) Quyén va nghia vu cung cap thdng tin (bao mat); (8) Mong muén
d6i mai trong cung cap thong tin.

2. Thoi gian tham vén: 01/12/2020 dén ngay 31/12/2020.

3. Muc dich tham van
- Panh gia nhitng han ché co ban caa Théng ké Viét Nam.

Xéc dinh tdm nhin, gia tri c6t 16i va dot pha chién luoc.

Xac dinh muyc tiéu tong quat, muc tiéu cu thé va nhiém vu, giai phap thuc
hién Chién luoc.

- San xuat thong tin théng ké phd hop voi muc dich, yéu cau cia cac ddi tugng
dung tin; dap @ng ngay cang tét hon nhu cau dung théng tin cua lanh dao Pang, nha
nude va nguoi dan.

- Nang cao chat lugng thong tin thu thap dau vao; giam thiéu tan suat, thoi gian
diéu tra; gitip nguoi cung cp thong tin duoc thuan loi hon.

4. Hinh thirc tham van:

- Tham van nha san suét: Ly y kién tham van qua cong vin, phiéu giay: do thoi
gian thuc hién 2 phiéu nay dai, nhiéu cau hoi ma, vi vay khdng thyc hién tham van bang
hinh thic truc tuyén,

- Tham véan nguoi st dung, ngudi cung cap thong tin: Tham van truc tuyén qua
Google Survey.

5. Tinh hinh phat, thu phiéu tham van

- Tham van nha san xuit (Phiéu s6 1): s6 phiéu guri di 143 phiéu, thu vé duoc
84 phiéu, dat 59%; tham van quan 1y nha nuéc vé théng ké va chuyén gia (Phiéu s6 2):
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s6 phiéu gui di 1a 69 phiéu, thu vé 22 phiéu, dat 32%. Qua tong hop 84 phiéu s6 1 va 22
phiéu s 2 thu dugc 120 trang dix liéu thé.

- Tham vén nguoi sit dung (Phiéu sb 3): sb phiéu phat ra 535, thu vé 313
phiéu, dat 58,5%. Qua tong hop két qua 313 phiéu thu vé 30 trang dit liéu thd.

- Tham vén ngudi cung cap thong tin (Phiéu sb 4): Phiéu duoc gui dén 756
ngudi, thu vé& 511 phiéu, dat 68%. Qua tong hop két qua 511 phiéu thu vé 19 trang dit
liéu tho.

Tuy sb phiéu thu vé chiém ty Ié chua cao so v&i phiéu phat ra, nhung s6 phiéu
thu vé van vuot ké hoach dé ra (do mé rong s luong giri phiéu theo ké hoach). Két qua
y kién tham van thu vé rat tét, phan anh nguoi tra 1oi tham van cé trach nhiém véi viéc
xay dung chién luoc phat trién théng ké Viét Nam giai doan 2021-2030.

B. B&o céo tom tit ni dung tham van

Béo cao két qua tham van nguoi san xuat, chuyén gia va quan 1y nha nudc vé
thong ké; nguoi st dung va ngudi cung cap thong tin théng ké dugc tong hop gan gon,
suc tich, két qua dugc trinh bay theo thir tu cac cau hoi trong phiéu. Két qua duoc téng
hop cu thé duéi day:

I. KET QUA THAM VAN NHA SAN XUAT THONG TIN THONG KE
1. Panh gia han ché théng ké Viét Nam hién nay

Y kién
ST s
T Han che Pongy | Khong
(%) | dongy (%)

A B C D
Thé ché

1 | Nangluc thong ké bo, nganh chua dap tng duoc yéu 74 26
cau nhiém vu

2 | Nang luc thong ké cAc s6, nganh cap tinh chua dap ing 83 17
duoc yéu cau nhiém vu

3 | Nang luc thong ké cap xa chua dap ung dugc yéu cau 85 15
nhiém vu

4 | Co che phoi hop, chia s¢ thong tin thong ké gitra cac | 72 28
co quan san xuat so liéu thong ké nha nude chua tot

5 | Chua c6 Hoi dong Thong ké quéc gia (hay to chac | 68 32
tuong tu)

6 | Tong cuc Théng ké thuoc Bo Ké hoach va Pau tur 56 44
Tiéu chuan, quy trinh, tw liéu hoa va chuyén doi so
trong céc hoat dgng thong ké




Y kién
ST £
T Han che pongy | Khong
(%) | dongy (%)
A B C D
7 | Chua xay dung, ban hanh va &p dung mot cach hé 62 38
A - A A A Al
thong cac tiéu chuan thong ké
8 | Chua xay dung, ban hanh va ap dung cac quy trinh cap
4 0 A A - A A A 71 29
chi tiet san xuat théng tin thong ké cap cao
9 | Chua ban hanh quy trinh str dung thong tin thong ké
o 72 28
cho nguoi dung tin
10 | Chua thyc hién day du viéc tu liéu hoa cac hoat dong
2 A 86 14
thong ké
11 | Viéc chuyén doi so trong cac hoat dong thong ké chua 86 14
duoc trién khai mot cach hé thong
Pho bién théng tin thong ké
12 | Chua cong bo, phd bién kip thoi va day du cac chi tiéu 53 47
thong ké thuoc cac hé thong chi tiéu thong ké
13 | Co so dir ligu kinh te xa hoi quoc gia chua dugc xay
83 17
dung
14 | Co s¢ dir liéu dac ta (metadata) chua day du 91 9
15 | Pho bien thdng tin thong ké chua twong xting Vi 77 93
nguon dir liéu san co
Nhan luc théng ké
16 Néng‘luc ctia ngudi lam thong ké chua dap tmg duoc 59 a1
yéu cau
17 | Chua hinh thanh dugc doi ngii chuyén gia thong ké &
mot s linh vuc: thiét ké mau diéu tra, tiéu chuan, quy 83 17
trinh, phén tich va dy bao,.
Nguén luc tai chinh
18 | Kinh phi cho hoat dong théng ké chua du 84 16
19 | Tru s¢ va trang thiét bj 1am viéc chwa dap ung duoc 55 45
yéu cau
20 | Ha tang cong ngh¢ thong tin chwa dap tmg duoc yéu 78 99
cau

* Y Kkién khéc vé han ché ciia Théng ké Viét Nam hién nay: Phiéu s6 1 c6 28 ngudi;
Phiéu s 2 c6 9 ngudi ghi thém y kién khéc, két qua cu thé:

1 Tiéu chudn théng ké: Tiéu chudn vé khai niém chi tiéu, bién, truong dit liéu..; Tiéu chuan vé phan loai théng
ké;
Tiéu chuin vé phwong phép va quy trinh san xuat thong tin théng ké.
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- Thé ché: Luat Thong ké chua di vao cudc song; thuc hién luat thong ké, cac van
ban dudi luat vé thong ké chua dugc thuc hién nghiém; ché tai xir Iy chwa du manh; cac
van ban hudng dan st dung kinh phi diéu tra con cham, bét cap.

- Poi ngii diéu tra vién: chua chuyén nghiép hay thay doi; kinh phi di lai cho diéu
tra vién & mién ndi thap; dinh mirc cong diéu tra vién theo luong téi thiéu chua hop 1y.

- Nguoi dung tin: chura nam rd vé kién thie thdng ké nén han ché trong sir dung,
can ting cudng tuyén truyén, boi dudng.

- Poi ngil cong chuc, vién chac: Cong tac phan tich, du bdo con yéu; chua khai
thac tét cac két qua diéu tra, gay lang phi tai nguyén di liéu; cong chirc thong ké cap
huyén chua chuyén sau, chi yéu tap trung diéu tra; cong chic thong ké s¢ ban nganh
khong 6n dinh, thay d6i hoac khong chuyén trach; cong chirc cip xa con han ché, kiém
nghiém cong tac van phong la chinh.

- Quy trinh, tiéu chuan, tu liéu héa, phuong phap luan, sé hda con han ché, chua
hién dai nhu cac nuéc phat trién.

- Ngudi cung cap théng tin: nhan thic con han ché, chua c6 kinh phi nén doi luc
thong tin chua chinh x4c.

- Dich vy théng ké chua thong nhat.

- Chia sé dit liéu gitra cac bo, nganh, dia phuong chua dong bo, day du

- Bién ché ngay cang giam, khdi lugng ngay cang ting

- Can c¢6 kinh phi danh cho cong tac theo ddi danh gia chién luwoc hang nam.

- Théng tin Thong ké: Thong tin théng ké cip huyén chua dap tmg duoc yéu cau
quan Iy cap huyeén; can lay y kién chinh quyén cac cap vé hé théng chi tiéu cua cap do;
nhiéu hoat ddng con cham nhat 1a mot sé chi tiéu thong ké trong hé thng chi tiéu qudc
gia chua thu thap, céng bd.

- Co so vat chét: co sé vat chat chi cuc chura ddng bo; mot sé tru sé chi cuc xuéng
cap chua duoc quan tam kip thoi; hé thdng ha ting cong nghé thong tin chua dong bo.

- CAu hoi nén dua ra thang diém.

2. Y kién nhitng han ché tai cac dom vi phu trach: c¢6 69 y kién duoc ra soat va
loai b6 nhitng han ché da trung & trén, cu thé dudi day:

e Cong tac nghiép vu théng ké

- Linh vuc ndng nghiép: Chua c6 phuong phap huéng dan suy rong két qua mot
s6 cudc diéu tra dén cip huyén (Phuong an chi suy rong dén cap tinh); gia tri san xuat
tinh theo bang gia so sanh (gid so sanh 2010) khéng phan anh gié tri cta nhitng san
pham ndng nghiép chat luong cao.

- Céc cudc diéu tra mau hang thang, qui nam ddi véi linh vuc Thng ké Kinh té
do tin cay chua cao (s6 mau it, khong dai dién cho cap huyén, chi dai dién cho cap tinh);

- Can nghién ctru sdu hon vé thiét ké mau, tinh quyén sd, suy rong, suy rong két
qua diéu tra, danh gid sai s6 va udc lugng mau.
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- Thdng tin thong ké kinh té - x4 hoi chua déng bo vai cac chuyén nganh & trung
wong (TCTK), phd bién cung cap thong tin cho dja phuwong con chiam so véi yéu cau
ctia Lanh dao Pang, chinh quyén dia phuong.

- Linh vuc Tai khoan qudc gia: Phuong phap bién soan GRDP chura minh bach;
chua ¢ng dung cong nghé thdng tin vao qué trinh bién soan (phan mém bién soan
GRDP); cong tac dao tao, boi dudng, tip huin phuong phép bién soan GRDP khdng
duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc.

- Nhiéu chi tiéu théng ké x& hoi, méi trueang quan trong chwa duoc bién soan va
pho bién.

- Khai thac dix liéu hanh chinh: khai thac nguon thong tin tir cac ho so hanh chinh
con han ché; chua co co ché phéi hop, két ndi, khai thac dit liéu hanh chinh, dic biét tir
cac nganh: thué, hai quan, tai chinh, ngan hang: Co sé dir liéu kinh té x& hoi chua duoc
xay dung.

- Tinh 6n dinh yéu cau béo cao khdng cao.

- Hé thong bao cdo thuong xuyén phai sira doi, nang cap doi khi xay ra 16i hé
théng, toc do xir Iy cham.

- Ap dung ly thuyét théng ké vao céc cudc diéu tra théng ké chua duoc tan dung
toi da.

- Viéc thu thap thdng tin khu vuc chua quan sat gap kho khan.

- Hinh thtrc phé bién thdng tin thdng k& mai dirng ¢ cac phuong phép truyén théng.

- Con bi anh huong va rang budc, chua thuc sy khach quan va minh bach trong
cong tac cong bd ddi véi thdng tin thong ké; Sé lieu thdng ké chiu &p luc tir c&c chi tiéu
dai hoi Pang cé4c cap.

e Nhom tinh hinh cong tac thong ké bé nganh:

- Mot sb chi tiéu théng ké cua Bo/nganh phu trach phuc vu bién soan béo céo
thang, nién giam thong ké va cac an pham khéac con cham va khéng théng nhat nhau,
gay anh huong dén tién do bién soan va cong b theo lich Phé bién thdng tin théng ké;

- Do mét s6 don vi bao cao cho NHNN déi khi chua chinh xac, phai gui lai bao
c4o dan dén maot sb thdng tin phai cong bd, cung cip, cap nhat nhiéu lan.

- Hé thdng chi tiéu cua 1 sé bo, nganh con chwa dong nhat vé biéu mau bao cao
va thoi ky thu thap thong tin.

- Cong tac thong ké KH&CN la mot cdng viéc kho khin ca vé viéc té chire thuc
hién, bé tri nhan luc va cac diéu kién tai chinh, co s vat chat, ki thuat. Ngan sach danh
cho hoat dong thong ké KH&CN con han ché, dic biét 1a ¢ cac dia phuong. Binh mirc
chi va khoan chi dé thu thap céc chi tiéu trong hé thdng chi tiéu thdng ké ciing chua
duoc dua vao ap dung mot cach toan dién. Bén canh d6 diéu kién vé nhan sy ddi voi
cong tac thong ké KH&CN tai cac dia phuong c6 nhiéu bién dong, nhat Ia vé chuyén



mon thdng ké, chua dap tng duoc yéu cau chuyén nghiép hoa doi ngii can bo lam cong
tac thdng ké caa Nganh.

- Co ché phéi hop, chia sé thong tin théng ké gitta cic co quan san xuat sé lidu
thng ké nha nudc chua tét; Nhan thirc vé trach nhiém caa ngudi cung cip thong tin
thdng ké con han ché nén anh huong dén chat lugng ngudn thong tin thong ké dau vao
nén viéc lap day tai khoan trong hé thong Tai khoan quéc gia con gap nhiéu kho khin;
chua tinh dwgc diy du céc chi tiéu trong Hé thong chi tiéu qudc gia dugc phan cong.

- Su phdi hop, phan cong trach nhiém giira Cuc Thong ké vai céc so, ban, nganh
con chwa nhip nhang; ché do béo céo thong ké chuyén nganh cua Bo, nganh Trung wong
cho céc sa, nganh tai dia phuong chua dong bo, cac chi tiéu va thoi gian con khéc véi He
thdng chi tiéu thong ké cap tinh. Mot s6 s6, ban, nganh chua quan tim dang muc dén
cong tac thdng ké noi chung, cac hoat dong caia Chién luoc phét trién Thong ké noi riéng.

e Ve to chic:

- M6 hinh t6 chire chura 6n dinh; viéc séap nhap theo chirc ning cua cac chi cuc
théng ké khu vuc khi danh gia tinh hinh kinh té - x4 hoi cho 2 huyén tré 18n ¢é nhiéu
bat cap, nhat 1a trong cdng tac chi dao.

Nguon nhan luc:
Thiéu ngudn nhan luc dic biét chat lugng cao théng ké thoi cong nghé
Cong tac thanh tra, kiém tra:

- Doi ngii cong chirc thuc hién cong tac thanh tra chuyén nganh théng ké, kiém
tra chua dap tmg duoc diy du yéu cau; mot s6 noi, thi truong don vi chua coi trong
cdng tac thanh tra, kiém tra.

e Hop tac quéc té: HS tro cac don vi chura nhiéu trong nghién ctu, 4p dung cac
phuong phap luan qudc té, mot phan do khong da nhan lyc, nhung mot phan khac cac
don vi trong Tong cuc chua két ndi vai Vu TKNN va HTQT trong qua trinh trién khai,
dan dén chua t6i da hoa duoc thé manh cua timg don vi; Nguon tai tro cho céc hoat
dong théng ké ngay cang cat giam khi Viét Nam tré thanh nuéc 6 thu nhap trung binh
thap. Dong thoi, cac to chic québc té, doi tac phat trién thay doi phuong thirc hd tro cho
TKVN, chuyén tir hd tro tai chinh sang hd tro ky thuat, doi hoi cac don vi trong Téng
cuc phai thich nghi véi phuong thuc tai trg méi nay. Cac don vi tai Téng cuc chwa nhan
thire duoc hd tro caa Du an chinh 1a phuc vu cho nhiém vu chinh tri cia don vi minh.

e Noi dung khéc:

- X& hoi chua hinh thanh don vi/doanh nghiép, ca nhan ngoai Nha nudc chuyén
nghiép 1am thdng ké (san xuat thdng tin thdng ke).

- Thiéu kinh phi cho hoat dong tuyén truyén, pho bién thdng tin thong ké

3.'Y kién vé “diém nghén” lam can tré sy phat trién caa thong ké:

1. Po6i véi thong ké Viét Nam:



C6 89 y kién (trong d6: Phiéu 1 c6 68 y kién tra 1oi; Phiéu 2 c6 21 y kién tra loi
vé diém ngh&n cua Thong ké Viét Nam). Qua ra soat, sip xép cac y kién tap trung theo
nhoém nhu sau:

e V& mit thé ché: Tong cuc thdng ké nén 13 mot nganh doc lap; nganh Thong ké
phai 12 don vi doc 1ap, khach quan vé nhiém vu cong tac trong qua trinh tong hop, xir
ly va cong bd thong tin théng ké; Mac du thé ché, khudn khé phép 1y da duoc trién khai
rong réi, tuy nhién phap ché Théng ké chwa thyuc sy di sau vao xa hoi ca vé hinh thuc
va noi dung tuyén truyén, phé bién, dan dén viéc trién khai cac hoat dong thong ké gap
rat nhiéu kho khan, lam can trg dén sy phat trién caa thong ké Viét Nam; Thuc té dang
c6 tinh trang s liéu théng ké vénh nhau gitta cac co quan véi nhau, giira s liéu va tinh
hinh thuc té. C6 mét sb lo ngai vé tinh chuyén nghiép va doc lap lién quan dén su can
thiép chinh tri cd thé dén cac sb liéu thong ke, dac biét 1a ¢ cap tinh. Viéc chuyén Tong
cuc Théng ké vao Bo KH&DPT ciing dit ra kha ning giam tinh doc lap, khach quan. Tuy
nhiém d6 chi 1a nhitng thach thire doi vai Thong ké Viét Nam trong xu thé toan cau hoa
ngay nay; Chua hoan thién thé ché, khudn kho phéap 1y va co ché diéu phéi cac hoat
dong thdng ké. Chua chuan héa cac quy trinh thong ké theo chuan muc qudc té; Khudn
kho hanh lang phap 1y, co ché phéi hop, chia sé két ndi théng tin thong ké qudc gia chua
tap trung, thong nhat.

e Chién lwoc phat trién thong ké Viét Nam: Cac hanh dong dé thuc hién ké
hoach caa Chién lugc bi ngat quang, khdng lién tuc; Chién lugc phét trién Thong ké
chua dugc cac cap quan tim va dugc phdi hop tir Trung uong dén dia phuong giita cac
B, ban nganh va dia phuong; Kinh phi dé thuc hién cac hoat dong caa Chién lugc phat
trién thong ké chua duoc b tri theo tién do cong viéc hang nam.

e CONg téc to chirc, nhan lwc théng ké: Chit luong dao tao, bdi dudng can bo
chua duoc nang cao; Nguon nhan luc chua dép Gmg dugc véi yéu cau cua hoat dong
thdng ké trong thoi ky méi vé tinh nhay bén va trinh d6 ngoai ngit; Chua c6 tiéu chi cu
thé, minh bach, rd rang vé xép hang ning luc cac don vi, to chic thong ké nha nuéc;
Cong tac thi tuyén, xét tuyén hién nay gap nhiéu kho khan, bat cap, chua tuyén chon
duoc ngudn nhan luc c6 nang luc thuc su; Sy thay doi vé co cau to chic chua ph hop
véi chire nang quan 1y nha nuéc & 4 cap.

e Cong tac phwong phap, tiéu chuin, quy trinh san xuat théng ké: Cong tac
phuong phap ché d6 thong ké chua duge dau tu, cing ¢d ding véi tam quan trong cia
no; Kiém soét s6 lieu dau ra Théng nhat, ddng bo chua cao; Tap trung quan ly va tinh
toan chi tiéu théng ké quéc gia; Chua xac dinh cé4c chi sb, phuong phép tinh dong gop
cua kinh té s6; Dir lidu théng ké phén tich chua chi tiét, chwa ddy du phan t6; Tinh kip
thoi cua sé liéu thong ké, két qua cua nhiéu cudc diéu tra chua sém dugc cong bd két
qua. Ung dung céng nghé thdng tin trong hoat dong Théng ké chua dap ung duoc yéu
cau vé san xuat théng tin thong ké; Phan 16n thdng tin théng ké c6 duogc tir diéu tra truc



tiép (phong van) do trinh d6 nhan thac nhiéu dbi twong cung cap théng tin khai béo
khong trung thuc. Mot s6 cude diéu tra thdng tin hoi twong dai (12 thang qua) dan dén
dbi tuong tra 161 khdng nhé; Chat lugng ngudn thdng tin thdng ké dau chua cao; Phuong
an diéu tra khdi xa hoi ¢6 ¢ mau nho, khong du diéu kién suy rong dén cap huyén, xa
nén s liéu cong bé tinh hinh kinh té - x& hoi cap huyén, x4 rat it; Chua quan 1y duoc
chat luong s6 liéu thdng ke.

- Phuong phap tinh toan con dua vao gia so sanh thay vi dung cach tinh theo chi
s6 gia dé co thé thay mic d6 chuyén dich noi bo nganh, nhat 1a trong linh vuc ndng
nghiép hién dang thuc hién tai co ciu nganh, chuyén tir cay trong gia tri thap sang gia
tri kinh té cao (phuong phap tinh theo gia so sanh khong thé hién dugc mire do chuyén
dich nay).

- Cong tac thong ké phuc vu dia phuong chua dép tng duoc yéu cau cua tinh, do
mét s6 chi tiéu tinh rat can nhung Cuc Théng ké khdng cung cap duoc do thiéu ngudn
thong tin (c4c chi tiéu nay phai cho Téng cuc Théng ké cong bd) nhu gia tri san xuat
cuia cac nganh, cac chi tiéu thong ké vé lao dong viéc lam, ty lé that nghiép, chi tiéu
Ning suét lao dong theo cac nhan t6 tong hop TFP...); hodc c6 nhung thdi gian cong
bd khong kip thoi nhu tée do tang truong kinh té GRDP.

- Ché @6 bao céo thong ké cua cac Bo, nganh chua thyc sy dong nhat giita Trung
wong va dia phuong nén cong tac tong hop béo céo thong ké con c6 nhiing khé khin
nhat dinh.

e Chat lwong so liéu thong ké

- Thuyc té dang c6 tinh trang s6 liéu théng ké vénh nhau gitta cac co quan, gitra
s6 lieu va thuc té. C6 mot s6 lo ngai vé tinh chuyén nghiép va tinh doc lap lién quan
dén su can thiép chinh tri ¢ thé dén cac sb liéu théng keé, dic biét & cap tinh. Viéc
chuyén Téng cuc Théng ké vao Bo Ké hoach va dau tu ciing dat ra kha ning giam tinh
doc 1ap, khach quan. Tuy nhién, d6 chi 1a nhitng thach thire dbi vai Thong ké Viét Nam
trong xu thé toan cau hoa ngay nay

- Két qua théng ké chua thuc sy phan anh dung thuc trang khach quan caa nén
kinh té va cac van dé x4 hoi

- S6 lidu cong b cua Thong ké chua kip thoi 1am anh huéng t6i viéc hoach dinh
cling nhu cac chinh sach cta dia phuong. Su thay doi sé liéu thdng ké gitra cac ky cong
bé 1am anh hudng dén nguoi ding tin.

- Chét lugng thong tin chua duoc danh gia cao boi ngudi ding

e Mot so diém nghén khéc:

- Viéc ap dung, chuyén d6i sé trong céc hoat dong Thng ké Viét nam chua duoc
trién khai hé thong.

- Can x& hoi hoa cong tac théng ké, huy dong nhiéu ngudn luc x& hoi dé phat
trién thong ké Viét nam.



- Chi phi san xuat cac dix liéu théng ké thi dang qué cao.

- Dit liéu vi mé cho ngudi sir dung thdng tin con han ché.

- Viéc dam bao yéu cau thdng tin cip uy chinh quyén & cap huyén con han ché

- Ty 18 nguoi str dung thong tin thdng ké hai long chua cao.

- Kha nang hoi nhap véi thng ké qudc té chua cao

- Cong tac phdi hop noi bo: Cong tac trién khai chwa kip thoi; mot sé Vu chuyén
nganh con né tranh trong viéc hudng dan nghiép vu cho cac Cuc Théng ké ddi véi
nhitng cdng Viéc chua 16 rang, chwa théng nhat...; Su phdi hop gitta Vu ké hoach tai
chinh véi cac Vu nghiép vu chua chit ché&; Phdi hop gitra cac don vi chwa chit ché.

3.1. Piém nghén tai don vi phu trach: C6 61 y kién duoc ra soat va sap xép
nhu sau:

- Viéc thu thap thong tin thong ké & cac doanh nghiép gap nhiéu kho khin, nhat
la c&c doanh nghiép c6 quy md nho hoac cac doanh nghiép dang ky kinh doanh mét noi
nhung hoat dong kinh doanh & chd khac; cling véi do cac déi twong cung cap thong tin
(nhat la cac doanh nghiép) thiéu trung thyc, chua kip thoi, diéu nay 1am anh huéng dén
chat lugng diéu tra théng ké.

- Nhan thirc cua lanh dao cac cap vé vai tro, ¥ nghia, tim quan trong cua cong
tac thong ké chua toan dién, day du.

- Chua doi mai, hoan thién va nang cao chét luong hoat dong thu thap thong tin
thdng ké; chat lwong hoat dong xir ly, tong hop va phé bién thdng tin théng ké.

- Ung dung cbng nghé thong tin vao cdng tac bién soan GRDP con nhiéu han
ché; chua cap nhat kip thoi phuong phap suy rong, tinh toan cho san pham néng nghiép
chat lugng cao dé phan anh dung gia tri san pham.

- Chua bd tri da ngudn luc dé bién soan nhiing chi tiéu trong linh vuc xa hoi moi
truong; Nhiéu chi tiéu théng ké xa hoi, méi truong da duoc bién soan chua dap (ng yéu
cau dung tin caa x4 hoi.

- Cong tac thong ké KH&CN gidp kho khin ca vé nhan luc va cac diéu kién tai
chinh. Tiép theo Ia c4c t6 chuc sir dung ngan sach nha nuéc hoat dong KH&CN va cac
t6 chirc c6 hoat dong nghién ctru va phat trién con chua ¢ y thire thuc thuc hién nghiém
tic cac quy dinh vé ché do bao céo thong ké va diéu tra théng ké KH&CN.

- Viéc trién khai mot sé cong viéc thuoc tham quyén caa Trung uong theo luat
con cham, cong tac hudng din cac dia phuong trién khai thuc hién cac van ban cua
Trung wong con cham.

- Ngudn nhan lyc van 1a diém nghén 16n nhat: Hién nay nguon nhan lyc con han
ché trong toan nganh thong ké trén cac goc do ca vé s6 luong, co ciu va nang luc gom
ca nghiép vu thdng k&, ngoai ngit va tin hoc. Cén bo théng ké tai co sé con rat thiéu va
yéu kém vé nghiép vu théng k&, lai phai kiém nhiém nhitng cong viéc khac; ngudn nhan
luc théng ké Tai khoan qudc gia con yéu.

10



- Vai trd cua cong tac thanh tra, kiém tra chua dugc mot b phan quan Iy 1anh
dao coi trong.

- Két qua diéu tra théng ké ¢ 1 s6 chi tiéu c6 chénh léch kha 16n véi dit liéu hd
so hanh chinh; nhitng nguyén nhan ly giai do khac nhau vé noi dung, pham vi, phuong
phap tinh khdng thé giai thich hét duoc.

4. Mong muén théng ké Viét Nam dén 2045 phat trién nhu thé nao:
4.1. Pbi véi théng ké Viét Nam:
C6 91 y kién, trong d6 Phiéu 1 c6 70 y kién; Phiéu 2 c6 21 y kién.

Nhom mong muén Thong ké Viét Nam phat trién:

- Théng ké Viét Nam hoi nhap va phat trién.

- DPén 2045 Théng ké Viét nam tré thanh nganh théng ké hién dai. Cong tac san
xuat théng tin thong ké dap ung yéu cau ding tin caa Pang, nha nuéc trong cong tac
lanh dao diéu hanh kinh té-xa hoi. Cong tac quan 1y nha nudc vé thong ké phat trién hai
hoa véi cong tac san xuat thdng tin thong ké.

- Théng ké Viét Nam dugce d6i mai, hoan thién theo hudng hién dai trong tat ca
cac quy trinh cua hoat dong Thong ké. Nhan lyc thong ké duoc nang cao trinh do vé
chuy&n mdn, cong nghé thong tin, ngoai ngir dé co thé thuc hién tot nhiém vu, bat kip
Véi trinh do nhan lyc thong ké cac nudc trong khu vuc va thé gidi.

- Théng ké Viét Nam phat trién hién dai, d6i ngii 1am théng ké c6 trinh d6 chuyén
mon cao, xép hang théng ké Viét Nam dan dau cac nuéc trong khu vuc Chau A,

- Hé théng thong ké VN phat trién dong bo, thong nhat, dat chuan qudc té, dap
rng nhu cau thng tin Chinh phu, cac té chirc trong va ngoai nudc.

- Hién dai — Khoa hoc dap trng moi chi tiéu kinh té - x& hoi ma céc cap, cac nganh
cling nhu cic t chirc, ca nhan trong va ngoai nudc yéu cau; dam bao sy tin cay, chinh
X&c, chi tiét timg nganh, linh vuc, thdng tin thong ké duoc tiép can nhanh va dé dang.

- Poi mai, hoan thién cong tac thong ké theo hudéng hién dai, chat luong va hiéu
qua cua ca hé thong théng ké tap trung, thong ké b nganh, thdng ké s¢ nganh cap tinh
va thong ké cap x4, phuong, thi tran.

- L& nganh hién dai, thuc su 1 co quan quan 1y déc luc cua chinh phu.

- Ap dung dong bo phuong phap thong ké tién tién va triét dé s dung céng nghé
thong tin; nang cao chat luong doi ngii cong chirc 1am cong tac thdng ké dé nang cao
chat lugng thong tin cung cap.

- Thédng ké Viét Nam d6i méi, phat trién nhanh, bén virng theo huéng hién dai
dé dap ung tét nhu cau sir dung thong tin ngay cang ting cua X hoi.
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Nh6m mong mudn ning cao vi thé, vi tri Thong ké Viét Nam

- Thédng ké Viét Nam theo xu huéng hién dai, thé hién duoc vi thé trong khu vuc,
thé gigi va cot 16i 1a tao dugc niém tin ddi véi ngudi sir dung thdng tin théng ké (2).

- Thédng ké Viét Nam phai phat trién dimg dau Khu vuc Dong Nam A (3)

- Théng ké Viét Nam tro thanh to chie thdng ké hién dai; Vi tri vai trd Théng ké
dugc nang cao vao nam 2045.

- Khang dinh duoc tim anh hudng trong nuéc, ¢6 vi thé trong ASIAN va thé gidi.

- Thédng ké Viét Nam phat trién nhanh, bén viing va dat dén trinh do tién tién
trong khu vuc.

- Pat muc phat trién twong duong cac nudc tién tién trén thé gioi

- Nang cao chit lugng nganh Thong ké Viét Nam ngang tam voi Thong ké Khu
vuc va trén thé gidi.

- Pén nam 2045 Théng ké Viét Nam 14 to chic thong ké hién dai, dat trinh do
tién tién trong khu vuc.

- Tang thu bac xép hang trong thong ké khu vuc ASEAN

- Vuwon tam khu vyc Pong Nam A, vuon dén tim Chau A va thé gigi

- Phét trién ngang tam véi cac nudc tién tién cua thé gioi

- Théng ké Viét Nam phat trién nhanh, bén viing va dat dén trinh do tién tién
trong khu vuc.

- Ngang tam véi théng ké cac nudc trong khdi ASEAN; huéng dén ngang tam
VGi VGi cac nude phét trién trén thé gidi vao nam 2045.

- Phét trién thong ké Viét Nam theo huéng Thong ké hién dai phi hop véi xu
huéng phat trién cua Thong ké khu vuc va thé gidi.

- Pat chuan qudc té trén tat ca cac linh vuc.

- Tiém can trinh do thdng ké cac nudc tién tién trén thé gigi. Théng nhat vé hé
thdng chi tiéu thdng ké, phuong phép tinh véi thong ké cac nudc tién tién.

Nh6ém mong muén vé Cong nghé thong tin (CNTT):

- Phét trién thdng ké theo hudng tng dung cdng nghé théng tin vao moi linh vuc;
khai thac ho so hanh chinh ¢ tat ca c&c cap, cac nganh.

- Ung dung CNTT, phuong phap thng ké tién tién trong tit cac cong doan cua
quy trinh san xuat thdng tin thong ke.

- Phét trién Théng ké Viét Nam theo huéng tng dung CNTT vao moi linh vuc.
két ndi khai thac thong tin véi cac cap, cac nganh trong ca nudc.

- Quan ly quy trinh san xuét théng ké bing CNTT.

- Thu thap thong tin theo huéng ung dung céng nghé sd, tong hop va quan Iy sé
licu vi md théng nhat, cdng khai, minh bach giita trung wong va dja phuong.

- Phét trién nhanh, ¢tng dung thanh tuu tién tién vé CNTT dat dwoc vai tro, vi thé
cao cua thong ké trong xa hoi, phan dau dén nim 2030, trinh do tién tién trogn khu vuc,
niam 2045 dat trinh d6 tién tién thudc top dau thé gioi
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- Ung dung manh m& CNTT trong cong tac thdng ké, ngudi ding tin c6 thé tiép
can rong rai dbi véi cac s liéu thong ké chinh théng qua cong théng tin caa Nganh theo
nhu cau.

- Thédng ké ngay cang phat trién va phu hop voi thoi dai Cong nghiép 4.0

- Phét trién s6 hoa va dung tri tué nhan tao cho phan tich, dap tng nhu ciu cua
c4c thé ché kinh té.

Mong muén Khac:

- B6 may tinh gon, hoat dong hiéu qua; ngudn nhan luc c6 chit luong cao; hoi
nhap va 4p dung cac phuong phap thong ke tién tién cua thé gigi

- Théng tin théng ké dugc ngudi dung tin trong nudc va qudc té tin tuong, st
dung va danh gia cao.

- Nang cao ning luc thong ké Viét Nam. Tang cudng co ché phdi hop, trao doi
va chia sé thdng tin gitra cac Bo nganh va Téng cuc Thong k&, tao 1ap hé thdng thong
tin qudc gia tap trung, théng nhat, théng sudt va hiéu qua.

- Nang cao niém tin ciia nguoi sir dung so liéu thong ké.

- Mang tinh doc 1ap, khach quan vé thong tin thdng ké vé co ché va quan 1y nha nudc

- Quan ly duoc thdng tin vé thu thap, chi tiéu cia dan cu qua hé thdng tai khoan
ngan hang dé danh gia thu thap, chi tiéu cia Ho gia dinh tin cay hon.

- Hoan thién dugc hanh lang phéap ly c6 thé xir Iy Kip thoi nhitng trudng hop
khong chap hanh tét ché do bao céo thdng ké va diéu tra thdng ke, co thé xa phat mot
s6 truong hop ma khdng phai lap bién ban vi pham hanh chinh.

- Xay dung duoc quy trinh trién khai thuc hién diéu tra théng ké chi tiét, cu thé.

- 100% nhu cau str dung thong tin thong ké duoc danh gia co chat lugng

- Trung thuc, d6i mai sang tao, dang tin cdy, chuyén nghiép, thich &ng, minh bach.

- Nang cao hon nira chat lwong thong tin théng ké va mot lic nao do dé moi
ngudi coi thdng tin thong ké 1a mot san pham hang héa dac biét, khdng thé thiéu trong
cong tac hoach dinh cac chinh sach cua céc to chic, ca nhan va doanh nghiép

- Thédng ké Viét Nam va céc san pham théng ké chit luong cao dugc ngudi st
dung dung phé bién rong dai, tra ciru trén website c6 bo dit liéu, cac chi tiéu dap tng
da nhu cau dung tin trén moi phuong dién trong ca nuéc.

- C6 d6i ngii cong chirc cb thé tham gia vao hoat dong cua cong dong théng ké
qudc té; c6 mot doi ngii chuyén gia manh trén cac linh vuc thdng ké dé c6 thé cung cap
hd tro ki thuat cho cac quéc gia trong khu vuc chau A néi chung va ASEAN néi riéng.

- Dé nghi xem xét lai tam nhin ""Théng ké Viét Nam tré thanh td chire hién dai
vao nam 2045"" do ""thng ké Viét Nam™" 1a mot nganh, khong phai 1a mét to chirc

- Co ban nhat tri vé&i cac gia tri ¢t I8i caa thdng ké Viét Nam giai doan 2021-
2030. Ngoai ra, dé nghi 1am rd hon ndi ham gié tri ™" thich tzng"™" va can nhic viéc dua
thém mét s gid tri nhu: Khach quan, bao trim, hoi nhap, huéng tdi ngudi sir dung.
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- Tim hiéu 1am rd ndi dung, phuong phap tinh mot s6 khai niém méi, tham muu
cho dia phuong trong xay dung chinh sach nhu: Kinh té xanh; Kinh té sé; Céng nghiép
cdng nghé cao.

- Thuyc hién d6ng bo hda, chuan héa cac quy trinh san xuat thdng tin théng ké &
tat ca cac khau tir thu thap, xi 1y, tong hop phan tich va du béo théng ka.

4.2. Pbi véi linh vuc phu trach: C6 63 y kién

- Phét trién théng ké theo hudng tng dung cdng nghé théng tin vao moi linh vuc;
khai thac ho so hanh chinh ¢ tat ca cac cap, cac nganh.

- Théng tin théng ké dugc ngudi dung tin trong nudc va qubc té tin tuong, st
dung va danh gia cao.

- Thu thap thong tin theo huéng ung dung cong nghé so, tong hop va quan Iy sé
lieu vi md théng nhat, cdng khai, minh bach giita trung wong va dia phuong cdng nghé
thong tin phat trién manh, rong khap & cac cap, cac nganh va ¢ cac khau cua quy trinh
san xuat thong tin théng k&. Nganh théng ké 1a nganh c¢é thu nhap cao, ¢ nhiéu chuyén
gia gioi.

5. Bikc tranh tong thé vé théng ké Viét Nam dén 2045:
5.1. Biic tranh tong thé déi véi thong ké Viét Nam: C6 82 y kién, trong d6
Phiéu 1: 62 y kién; Phiéu 2: 19 y kién. Sau khi ra soat, sap xép lai nhu sau:

- Xay dyng co so dit liéu dau vao thong nhat két ndi vai tat ca cac cap, cac nganh.

- Hoat dong thdng ké dam bao dung nghia doc lap, khach quan, khoa hoc va
chuyén nghiép

- Hoan thién phwong phap, cach thac thu thap, tng hop, tinh toan va céng bé sé
licu thong ké; Ap dung triét dé cong nghé thong tin vao toan bo quy trinh san xuat théng
tin thong ké cap cao.

- Théng ké Viét nam c6 vi tri tét hon trong xép hang cua céc to chic Théng ké
trén thé gioi.

- Vi tri x& hoi cua théng ké Viét Nam ting 1én.

- Su phét trién cua Thong ké Viét Nam can gan véi chat lugng cua sé liéu théng
ké, dam bao trung thyc, khach quan, chinh xac, day du, kip thoi nhu Luat Théng ké da
quy dinh. Hién dai hoa thong ké Viét Nam dé dap wng nhu cau phuc vu cic co quan
Dang, Nha nudc, va nhitng nguoi dung tin.

- Xép hang tép 3 — cac nudc ASEAN vé nang luc, chat luong thong ké

- Thédng ké Viét Nam tré thanh t6 chire théng ké hién dai; hoi nhap sau, rong voi
thdng ké trong khu vire va thé gioi; vi thé nganh thong ké duoc nang cao.

- Thédng ké Viét Nam hién dai va phat trién. Co ban dap tmg duoc nhu cau st
dung thong tin trong nudc va dam bao so sanh qudc té. Vi thé Nganh Thong ké ngay
cang duoc khang dinh

- Hién dai vé cong ngh¢, bd may tinh gon, 1am viéc hiéu qua. Sé liéu Thong ké
da dang, chi tiét, chinh xac, kip thai, phé bién rong dai, tiép can d& dang.
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- Mat td chte chuyén nghiép, hién dai va ngang tam quéc té, dung dau trong khu
vuc va chau luc; c6 vi thé trong xa hoi.

- Hinh thanh CSDL dau vao thdng nhat, xuyén sudt két ndi véi tat ca cac cap,
cac nganh, cac doanh nghiép

- Déi véi théng ké Viet Nam: Dén 2045 thdng ké Viét Nam 1a té chire thdng ké
hién dai, cung cap thong tin théng ké dat chat luong theo tiéu chuan quéc té.

- Thudc TOP 30 vé mirc d6 hién dai va sin sang phuc vu - trong xép hang vé
thng ké gitra cac quéc gia.

- Pam bao phan tich, du b4o mé hinh phat trién mot cach tu dong

- Théng ké Viét Nam hién dai, tién ich, phd quét, céc chi sé danh gia ding thir 2
cac nuéc ASEAN va ding trudc thir 10 thé gioi

- Théng ké Viét Nam dbi méi, hién dai, trung thuc va chuyén nghiép, minh bach,
dot pha vé cong nghé.

- Déi vai thdng ké Vit Nam: Dén 2045 thong ké Viét Nam 1a té chire thong ké
hién dai, cung cap thong tin théng ké dat chat luong theo tiéu chuan quéc té.

- Pénnim 2015, théng ké Viét Nam phai dong bo trén tat ca linh vuc, 1a hé théng
co s dit liéu chia sé, dung chung cho tat ca c4c t6 chirc, ca nhan; 1a co s dang tin cay
trong cong tac hoach dinh céc chinh sach, chién luoc phat trién ding dan

- Doc lap vé chuyén mén, nghiép vu; ttng dung 100% cdng nghé thong tin vao
quy trinh san xuat thdng tin thong ke, tir thu nhap théng tin dén budc luu trir théng ké.

- Buc tranh téng thé vé théng ké viét nam dén 2045 phai thé hién day du buc
tranh kinh té-xa hoi ca nudc va timg dia phuong

- Doc lap vé t6 chic bo may (khong dit trong cac Bo chii quan)

5.2. P6i véi linh vuc phu trach: ¢ 49 y kién

- Nguoi lam cong tac thdng ké phai nang dong, sang tao, trung thuc, khach quan.

- Hoat dong thu thap dit liéu, xt ly, phé bién thdng tin thong ké duoc hién dai hoa.

- Ung dung pham mém vao cdng tac bién soan GRDP; c6 nhiéu doi méi vé
phuong phap thu thap, suy rong, tinh toan gia tri dé phan anh sat voi phét trién cua
nganh néng nghiép.

- Nhiéu chi tiéu xa hoi, méi tredng quan trong duoc bién soan va phé bién kip thoi."

- Ung dung triét ¢ CNTT" Nam trong TOP 20 quéc gia dan dau vé céc chi tiéu
thdng ké phat trién nganh TTTT va chuyén doi sb.

6. TAm nhin dén 2045 cho don vi phu trach: C6 54 y kién

- Hinh thanh hé thdng thong tin thdng ké cua tinh tap trung, thong nhat, théng
sudt va hiéu qua véi s6 luong thong tin ngay cang day du va chat lugng thong tin ngay
cang cao.

- Hoat dong théng ké dam bao khach quan, chinh xéc, kip thoi, day du, thyc sy
la céng cu dic lyc cho quan 1y vi mo.

- Thdng ké x& hoi, moi trudng phuc vu tét cudc song
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- Phét trién nhanh, bén virng vai 16 trinh hop Iy, c6 tinh ké thira; két hop chat ché
va hai hoa gitta yéu cau trudc mat véi muc tiéu lau dai, gitra phat trién nhanh véi phat
trién bén virng.

- Doi moi thong ké Viét Nam theo hudng hién dai dap ang niém tin caa nguoi
sur dung.

- La su két ndi chia sé Thong tin Théng ké tir cip Trung wong, Thanh phd, cac
S, nganh va ngudi dung tin.

- 70% khdi luong cong viéc thu thap, xa Iy, tong hop sb liéu thdng ké dugc tin
hoc hda, tu dong hoda.

- Thong ke tai khoan qudc gia dat mirc do cao nhat theo chuan qudc té vao nam 2045

- Chat lugng thong tin thong ké gia dat tiéu chuan quéc té dén nam 2045

- Hoat dong hop tac québc té cia nganh Théng ké phat trién va hoi nhap sau rong
Véi cong dong thong ké thé gioi

- Chat lugng thong tin thong ké gia dat tiéu chuan quéc té dén nam 2045
Pép ting nhu cau thdng tin vé chi s6 Gia theo dung tiéu chuan quc té
Chat lugng thdng tin thong ké gia dat tiéu chuan qudc té dén nam 2045

- La don vi xuat ban, cung cip, thuong mai hoé thdng tin Théng ké cua nganh
Théng ké.

- Cong tac thong ke tiép tuc 1a mot trong nhitng nhiém vy trong tdm caa NHNN,
dam bao thu thap, cung cap day du thdng tin phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh, giam
sat dam bao an toan hoat dong cua cac td chuc tin dung.

- Théng tin thong ké kinh té - x& hoi dugc pho bién theo thoi gian thyc.

7. Tam nhin thong ké Viét Nam dén nim 2045

Dwr thao vé tam nhin “Théng ké Viét Nam tré thanh té chirc thong ké hién
dai vao nam 2045”.

Két qua cho thay y kién dong ¥ dat 94%:; y kién khong dong y 1a 6%.

e Cé&cy kién khac vé tam nhin: C6 6 y kién khéc nhau, trong d6 Phiéu 1 ¢6 5
y kién; Phiéu 2 c6 1y kién.

- Thong ké Viét Nam tré thanh td chac théng ké phét trién hién dai vao nim 2045.

- Théng ké Viét Nam dén nim 2045 c6 chi sé ning luc dat 13? hoic nam trong
top? so véi cac nudc.

- Théng ké Viét Nam tro thanh to chirc thong ké phat trién, co hé théng, khoa
hoc, chuyén nghiép, hién dai vao nam 2045

- Théng ké Viét Nam gop phan dinh huéng phét trién quic gia bén viing

- Muc tiéu tré thanh td chirc thng ké hién dai - phai dugc hién thuc héa sém hon)

- Khong ddng y bai tir hién dai rat chung chung, can xac dinh rd Thong ké Viét
Nam dung ¢ dau trén ban db théng ké khu vuc va thé giéi
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8. Gia tri cot 16i cia théng ké Viét Nam giai doan 2021-2030:

Y kién
Gia tri cot 16i ciia thong ké Vigt Nam . .
HEOLIOI Cua thong ke Vig Pong ¥ (%) | Khong déng y (%)
1. Trung thyc 94 6
2. bBang tin cay 97 3
3. Chuyén nghiép 97 3
4. Thich irng 94 6
5. Minh bach 99 1

Y kién khac vé gia tri cot 18i: C6 26 y kién, trong d6 Phiéu 1 c6 18 y kién, Phiéu
2 ¢6 8y kién.
- Kip thoi
- Trung thyc” nén thay bang “Khach quan”
- Dac lap, khach quan, chuan muc
- Chat lugng
- Hiéuqua
- Sang tao
- Trach nhiém
- Nbi ham "dang tin cay" phu thudc vao nhiéu yéu té (chon mau, kinh
phi, dit liéu hanh chinh,...). Thanh té "trung thyc" cé thé phan nao
bao trum "dang tin cay", mat khac, "dang tin cay" c6 nghia han lam,
khong phd quat;
- Poi méi sang tao
- Kip thoi, day da
9. Pt pha cia thong ké Viét Nam giai doan 2021-2030

9.1. Pt pha vé thé ché: Két qua cho thay c6 94% y Kién dong y “Dot pha vé thé
ché” va chi c6 6% khong dong y “Dot pha vé thé ché”

e Y kién ddt pha cu thé vé thé ché: C6 63y kién, trong d6 Phiéu 1 c6 47 y kién;
Phiéu 2 c6 16 y kién.

- Luét Thong ké: Tiép tuc hoan thién thé ché va khudn kho phap ly cho cac hoat
dong théng ké; Bo sung, stra doi mot sb diéu trong Luat Thong ké 2015, Nghi Pinh
95/ND-CP ngay 01/7/2016 caa Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot
s6 diéu ctia Luat Thong ké; Luat hoa cac quy dinh vé cung cap thong tin théng ké trén
mdi trudng mang; quy trinh danh gia, kiém tra thong tin dwgc cung cap; quy trinh thanh
toan kinh phi khi cung cép thdng tin; Nang cao y thirc chap hanh phap luat; Hoan thién
van ban phap luat vé té chirc thdng ké bo/nganh, sa/nganh. Xay dung va ban hanh cac
van ban qui dinh co ché phéi hop, chia sé va két ndi thdng tin thong ké quéc gia; Xay
dung duoc hé théng cac quy dinh phap luat, co ché chinh sach va co cu to chirc ngang
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tam nhiém vy; Tuyén truyén sau rong hon nira Luat Thong ké. Tranh tha su quan tam
ctia Lanh dao cé&c cip chi dao co quan truc thudc sir dung triét dé sé liéu théng ké. . ;
Tao diéu kién thuan loi cho cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham hanh chinh vé
linh vuc Thong ké; Stra d6i luat thong ké, ban hanh cac van ban quy pham phép luat va
c6 céc ché tai xu phat manh ddi véi nhitng hanh vi vi pham vé ché do béo céo théng ké,
cung cap thdng tin théng ké hodc sir dung thdng tin théng ké cua té chirc va ngudi ding
tin; Hoan thién khuan khé phap Iy vé cong tac théng ké, dam bao 6n dinh 1au dai théng
nhat; Hoan thién khudn kho phap 1y vé cong tac dam bao an ninh thong tin, huéng téi
cac chuan muc va thong 18 qudc té; Co ché chia sé thong tin giita cic co quan san xuat
s6 lieu thong ké nha nudc duoc ting cuong;

- To chic, bd may: Hé thong to chuc théng ké dan dugc chuyén doi theo chuyén
mon hoa cong doan théng ké; Théng ké Viét nam nén tach tiéng 12 mot nganh doc 1ap
vé mat quan 1y nha nudc; Nang cao y thirc chap hanh phap luat; Hoan thién vin ban
phap luat vé to chirc théng ké bo/nganh, sa/nganh; Dé tré thanh to chire doc lap, day 1a
budc dot pha quan trong quyét dinh dén chat luong hoat dong théng ké; M6 hinh to
chtrc cua céc chi cuc thong ké can nghién cau, d6i mai toan dién. Viéc sat nhap thanh
chi cuc khu vuc khong giai quyét duoc van dé cdt 16i caa nganh; Co tinh doc lap cao vé
chuy&n mdn nghiép vu tir trung wong téi dia phuong. Néu dugc co quan thong ké truc
thuoc Québc hoi (nhu kiém toan) thi sira luat TK 2015.

- BA&o céo Théng ké dinh ky 12 bt budc d6i véi Doanh nghiép.

- Chi ¢ thé ché chat ch& gan véi quyén loi cia mdi cong dan, to chirc. .. thi qua
trinh thu thap thong tin méi dam bao su chinh xac va dé dang.

- Tiép tuc hoan thién hé thong phéap luat tiép can téi chuan myc, thong 1é québc té
nham chuan hoa Hé thdng chi tiéu théng ké theo huéng toan dién, thong nhat; két hop
Véi timg bude dbi mai, hién dai hda hé théng co so dir lidu dam bao tinh hoan thién,
tinh dong bo, chat lugng, theo dung 16 trinh vira dam bao yéu cau hoi nhap, vira dap
g yéu cau quan 1y, diéu hanh cia dang va nha nudc.

- Tiéu chuan, quy trinh théng ké Viét Nam theo tiéu chuan Quéc té;

- Muén Théng ké Viét Nam phat trién thi viéc hoan thién thé ché Ia rat quan
trong, c6 thé ché tét méi thuc thi nhiém vu trong khung phéap 1y tét.

9.2. Pot pha vé khoa hoc, cong nghé va déi méi:

Két qua cho thiy c6 98% y kién dong y giai phap “Dot pha vé khoa hoc, cong

nghé va d6i méi”; chi co 2% 1a khong dong .

e Y kién dét pha cu thé vé khoa hoc, cdng nghé va déi méi:

- Luat hoa cac quy dinh vé cung cip thong tin thong ké trén méi trudng mang;
quy trinh danh gi4, kiém tra thong tin dugc cung cap; quy trinh thanh toan kinh phi khi
cung cap théng tin
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9.3. Pt pha vé ngudn nhan luc:

Két qua cho thy c6 94% y kién dong y giai phap “Dot pha vé ngudn nhan luc”;
chi ¢6 2% 1a khong dong y.

e Y Kién dét pha cu thé vé ngudn nhan luc: c6 68 y kién, trong d6 Phiéu 1 c6
53 nguoi; Phiéu 2 ¢6 15 nguoi.

- Nang cao hon nita ning lyc cua ngudi lam cong tac thdng ke.

- C6 chinh sach thu hat va gitr chan dwoc ngudn nhan lyc cé chét luong cao;
thudng xuyén quan tdm cong tac dio tao, boi dudng can bo cong chirc

- Tuyén chon can bo cdng chire ¢o trinh d6 ngay tir khau tuyén dung.

- Pao tao chuyén sdu da dang nhiéu linh vuc théng ké xa hoi; khoa hoc dir liéu;
thong ké kinh té (vi mo).

Kiém soat, danh gia dung ngudn lec théng qua phan mém.

Quan ly chat lwgng cdng viéc.

Dot pha vé bé tri nhan su quan ly.

Trinh d9, nghiép vu va ngoai ngit dugc nang cao phuc vu tét cong tac dbi ngoai
hay ngoai giao véi céc td chuc qudc té, chuyén gia nudc ngodi trong xu thé hoi nhap
toan cau, vi trinh d6 Ngoai ngit 12 mot rao can lon.

- C6 chinh sach khuyén khich, dai ngd nhan tai. Bac biét 12 nhitg nguoi ¢6 thanh
tich cao trong hoc tap va trong qué trinh lam viéc.

- Tuyén dung ngudn nhan lyc c6 chat lugng cao theo vj tri viéc 1am; Luan chuyén
cdng chuc, ngudi lao dong ddi véi cdng chic gii nhidu nam 1 vi tri.

- Két hop chat ché giita ba don vi & cap trung wong va dia phuong: Pon vi dao
tao thong ké, don vi nghién ciru va don vi l1am thuc té cong tac thong ké.

- Ngudn nhan lyc dugce dao tao chuyén nganh théng ké- tin hoc, trong d6 cha y
dao tao duoc doi ngii chuyén gia thong ké & mot s6 linh vuc nhu thiét ké mau diéu tra,
phan tich, du bao

- O trong don vi (Trung wong, cap tinh) xay dung nhém, té bao gém cong chirc
¢6 nang luc vé chuyén mon nhu doi quan thién chién dé giai quyét nhiing van dé trong
tam, noi dung kho va ¢ chinh sach dii ngd phu hop (khong thé bang hién nay).

- Xay dyng va sir dung ddi ngii can bo, cdng chuc chat lwong cao, tinh thong
nghé nghiép. Hinh thanh chuyén gia dau nganh & cip trung wong va cap tinh. Nang cp
cac trudng, Vién thuoc Thong ké Viét Nam, dap ang ngudn nhan luc chat lugng cao
phuc vu hé thong théng ké Viét Nam va xa hoi.

- Co tinh chuyén nghiép cao; dugc dao tao thuong xuyén lién tuc dap trng nhanh
vé6i su thay ddi va phat trién ctia xa hoi.

- Dé nghi cap c6 tham quyén xay dung nganh thdng ké 1a nganh dic tho, do vay
chinh sach thu hat nhan tai duoc uvu dai.
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10. Muc tiéu téng quat caa Théng ké Viét Nam

Du thao muc tiéu téng quéat “Théng ké Viét Nam ddi méi, phat trién nhanh,
bén virng theo hwéng hién dai dé dap &ng tét hon nhu ciu sit dung thong tin ngay
cang ting lén cia x4 hi”. Két qua cho thay c6 90% y kién dong y; chi c6 10% y kién
khong dong y.

e Cécy kién khac vé Muc tiéu téng quéat:

- Thédng ké Viét Nam thich tng linh hoat, dap wng tét hon nhu cau st dung thng
tin ngay cang tang cua xa hoi

- Théng ké Viét Nam d6i méi, phét trién nhanh, bén viing theo huéng hién dai

- Théng ké Viét Nam d6i mai, thich tng, phat trién nhanh, bén viing nhim dap
rng t6t hon nhu cau sir dung thong tin ngay cang ting cta Xa hoi

11. Bay muc tiéu cu thé cia Chién lwoc phat trién thong ké Viét Nam giai doan
2021-2025:

Y kién
Muc tiéu cu thé ciia Chién lugc phat trien Khong .
Théng ké Viét Nam giai doan 2021-2025 ddng y Doong y
(%) (%)

Muc tiéu 1: Tang cuong st dung nguon dar liéu tur ho so hanh
ch‘l’nh cho muc dich thong ké: Thay theé 30% nguon dix liéu tur 4 96
dicu tra thong ké vao nam 2025
Muc tiéu 2: 50% hoat dong thong ké duoc tu liéu hda vao

y 0 100
nam 2025
Muc tiéu 3: 100% chi tiéu thong ké thugc cac hé thong chi
tiéuothén,g ké quoc gia duoc bién soan va céng bo theo t’iéu
chuan théng ké Viét Nam vao ndm 2025, bao gom: H¢ thong 8 92
chi tiéu thong ké quoc gia; hé thong chi tiéu thong ké bo,
nganh; he théng chi tiéy thong keé tinh, huyén, x&; bo chi tiéu
phat trién bén virng quoc gia; bo chi tiéu giai. ..
Muc tiéu 4: 70% san pham va dich vu thong ké duoc cung 8 92
cap cho nguoi dung dung han vao ndm 2025
Muc tiéu 5: Tang cudng cung cap dit liéu vi m6 cho nguoi su
dung thong tin: Tang gap 3 lan so v4i nam 2020 vao nam 10 90
2025
Muc tiéu 6: Ty I¢ nguoi sir dung thong tin hai long dat 85%

o 9 91
vao nam 2025
Muc tiéu 7: 50% hoat dong théng ké dugc chuyén doi s6 5 95

11.1. Y kién khac ddi véi muc tiéu cu thé cia théng ké Viét Nam: C6 12 y
kién, trong d6 Phiéu 1 c6 7 y kién; Phiéu 2 c6 5 y kién.
- 5% t6 chirc thong ké Nha nudc ¢ hoat dong doi mai sang tao.
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- Tang cudng tuyén truyén, quang ba Thong ké trén cac phuong tién thong tin
dai ching nhu: Dai truyén hinh, cac bao, tap chi va trén mang xa hoi ...

- Phéi hop véi cac truong dai hoc c6 uy tin, dao tao ngudn nhan lec théng ké co
chét luong cao.

- Tang cudng to chic hoi thao, trao doi hop tac thdng ké cac nudc trén thé gii.
Muc tiéu 7: 8% hoat dong théng ké dugc chuyén doi s6
Nam 2025: Muc tiéu 7: 1%
Muc 3: Khéng kha thi; nhat Ia chi tiéu cap huyén, x&
Nghién ctru, xay dung, hoan thién Hé thdng chi tiéu thong ké Quéc gia; Hé
thdng chi tiéu Bo, nganh; Hé thdng chi tidu thdng ké cép tinh, huyén, x&;

- 8% nguon nhan luc théng ké du tiéu chuan thong ké quéc té;

- Nghién ctru tang ti 1& vé khai thac hd so hanh chinh (muc tiéu 1) va hoat dong
thdng ké duoc chuyén doi s6 (muc tiéu 7) 1én cao hon nita

- Cung cap thong tin hang tuan vé cac dix liéu quan trong qudc gia

- Chi tiéu théng ké dugc cung cap kip thoi cho dia phuong 1a 80%

- 80% nguon nhan lyc théng ké di tiéu chuan thong ké quéc té;

- 100% hoat dong Thong ké duoc chuyén doi sb.

11.2. Y Kién khac ddi véi muc tiéu cu thé ciaa nganh/linh vuc phu trach: cé
7y kién
1% S&, Nganh c6 quy ché phdi hop, chia sé thong tin thong ke.
5% hoat dong théng ké duoc chuyén doi sb.
Ty 1€ nguoi st dung thong tin hai long dat 90% vao nam 2025;
Lap va cong b nhom tai khoan hién hanh, cap nhat bang SUT 2 nam/lan

12. SAu muc tiéu cu thé cia Chién lwgc phat trién théng ké Viét Nam giai
doan 2026-2030:

Y kién
Muc tiéu cu thé cisa Chién lwgc phét trién Khong | wx_ .
Théng ké Viét Nam giai doan 2026-2030 ddng ¥ Doong y
(%) (%)
Muc tiéu 1: Tang cudng st dung ngudn dit liéu tir ho so hanh
chinh cho muc dich théng ké: Thay thé 60% ngudn dit liéu diéu 5 95
tra théng ké vao nam 2030
Muc tiéu 2: 100% hoat dong thong ké dugc tu liéu hoa vao 2030 5 95
Muc tiéu 3: 100% san pham va dich vy thong ké dugc cung cap 5 93
cho ngudi dung dung han vao ndm 2030
Muc ti€u 4: Tang cuong cung cap di liéu vi mo cho nguoi sir 12 88
dung thong tin: Tang gap 8 lan so véi nam 2020 vao nam 2030.
Muc tiéu 5: Ty 1€ nguoi sir dung thong tin hai long dat 95% vao 15 85
nam 2030
Muc tiéu 6: 70% hoat dong théng ké dugc chuyén doi sb. 6 94
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12.1. Y kién khac vé& muc tiéu cu thé giai doan 26-30 déi véi thong ké Viét

Nam: c6 10 y kién, trong d6 Phiéu 1 c¢6 6 y kién; Phiéu 2 c6 4 y kién.

- 1% t6 chirc thong ké Nha nuéc ¢ hoat dong doi mai sang tao.

- Muc 6: 9%

- 9% cdng chirc dat chuan théng ké qudc té;

- Hé thdng cac tiéu chuan théng ké Viét Nam theo chuan qudc té.

- Chi tiéu théng ké duoc cung cap kip thoi cho dia phuong 13 90%

- 90% cdng chirc dat chuan théng ké quéc té.

- Hé théng céc tiéu chuan thdng ké Viét Nam theo chuan quéc té.

12.2.'Y kién khac vé muc tiéu cu thé giai doan 26-30 d6i véi nganh/linh vuc
phu trach:

C6 8y kién, tuy nhién céc y kién gop y tuy nhién trung véi cac y kién trén.
13. Nam nhiém vu trong Chién hroc phat trién thong ké Viét Nam giai doan
2021-2030:

, ] Y kién
Nhi¢m vu trong Chién lwgc phat trién Khong .
thong ké Viét Nam giai doan 2021-2030 ddng y Doong y
(%) (%)

Nhiém vu 1: Nghién ctu, xay dung, hoan thién va ap dung
mot cach hé théng cac tiéu chuan théng ké Viét Nam theo 0 100
chuan qudc té

Nhiém vu 2: Nghién ctru, xay dung, hoan thién, 4p dung cac

quy trinh thdng ké theo chuan québc té 18 82
Nhiém vu 3: Str dung dtr liéu hanh chinh va cac nguon dir liéu 5 98
khéc cho hoat dong thong ké

Nhiém vy 4: Ung dung va phat trién cong nghé thong tin trong

N X A 17 83
linh vyc thong ké

Nhiém vu 5: Tiép tuc d6i mdi co cau to chirc va phat trién 5 98

nguon nhan lyc théng ké

13.1. Y kién khac vé nhiém vu ddi véi thong ké Viét Nam: c6 8 y kién, trong

d6 Phiéu 1 ¢6 6 y kién; Phiéu 2 c6 2 y kién.

- Tang cuong cong tac kiém tra, gidm st viéc str dung sb liéu, thdng tin thong ké.

- Nhiém vu 4 la cong viéc thuong xuyén, lién tuc, khong nén dua vao

- Mubn sir dung dir liéu hanh chinh thi dam bao tinh minh bach, chinh xé4c cua
dir liéu nay

- Nhiém vu 2 nén dugc viét gop vao ciing véi nhiém vu 1 vi ¢6 y gidng nhau

- Hoat dong thong ke tiép tuc duoc chuyén dbi sd;

- San pham va dich vu thdng ké duoc cung cap cho ngudi ding dung han
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- Sap xép tinh gon bd may phi hop cha truong ciia Pang

- Tong két, danh gia thuc hién quan 1y nha nuée vé thdng ké dé kién nghi stra doi
phu hop

- Hoan thién hé thdng phap luat vé thong ké phu hop véi su phét trién cua xa hoi.

- Xay dung dugc bo may tinh gon, hiéu luc va hiéu qua.

13.2. Y kién khac vé nhi¢m vu d6i véi nganh/linh vuc phu trach:

Céc y kién gop y khdng co gi méi
14. Nam nhom Giai phap cia théng ké Viét Nam giai doan 2021-2030:
14.1. Nhém giai phap vé tuyén truyén, quang ba thong ke:

Két qua cho thay c6 97% y kién dong ¥ va 3% khong dong y vé nhom giai phap nay.

e Y Kkién cu thé vé giai phap vé tuyén truyén, quang ba théng ké: c6 87 y

kién, trong d6 Phiéu 1 c¢6 53 y kién, Phiéu 2 c6 24 y kién.

- Pay manh cdng tac tuyén truyén, quang ba trén cac phwong tién thong tin dai
chlng vé y nghia va tam quan trong cua chat luong sé liéu thong ké dén cong tac lap ké
hoach, quy hoach phat trién kinh té - x& hoi; phat luat thong ké; kién thic thong ké. Tur
d6, nang cao y thuc va trach nhiém cua dbi twong cung cap thong tin ciing nhu ddi twong
st dung s6 liéu théng ké cong bé.

- Tuyeén truyén nhiing thanh tuu an tuong dat dugc trong 75 nam xay dung va
phét trién, khang dinh su phét trién cua nganh thong ké can gan véi chat lugng cia s6
licu thong k&, dam bao Trung thuc, khach quan, chinh xac, day du, kip thoi.

- Nang cao nhan thiic cua cong dong vé trach nhiém cung cap thdng tin kip thoi,
chinh xéc, trung thuc cho cac co quan théng ké theo quy dinh caa Luat Thong ké va cac
van ban phap ly khéc.

- Tiép can dua kién thuc thong ké vao gi4o duc tir 1p 7.

- Trudc tién 1a quén triét cta 1anh dao cac cap vé thong tin thong ké mang tinh
khach quan. doc 1ap va minh bach, khéng c6 su can thiép anh huéong dén phuong phap
thdng ké trong qué trinh thu thap danh gié va trién khai.

- Xay dung ban tin théng ké trén truyén hinh, trén WEB Téng cuc thong Ke.

- Pinh ky cong bé céc thdng tin théng ké cap tinh, huyén, xa trén WEB.

- Cai tién céc san pham, infographic.

- M&i cdng chuc théng ké, cong tac vién thong ké 1a 1 tuyén truyén vién.

- Tiang cudng cong tac tuyén truyén, quang ba thong ké Viét Nam ca trong nudc
va quéc té

- Nén ¢ chuong trinh phéi hop véi cac dai truyén hinh phé bién kién thirc théng ké

- Can thyc hién nhdm giai phap nay dé gidi thiéu, tuyén truyén vé théng ké toi
x&a hoi.
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gop phan nang cao nhan thic, niém tin cia xa hoi, su ung ho cua ngudi dan va cac cap,
cac nganh d6i véi théng ké.

- Long ghép, tuyén truyén théng tin thong ké bang hinh anh trec quan théng qua
mét s6 chuong trinh gido duc ngoai khoa cac cap hoc.

- Tuyén truyén phuong phap luan, khai niém noi chung, y nghia cic chi tiéu
théng ké dén ngudi ding dung tin.

- Hién nay, theo thong tin chua chinh thdng nhu c6 ¥ kién mén toan théng ké
duoc dua vao hoc tir 16p 2, cai cach gido duc, tro thanh 1/3 tru c6t mén toan. Do vay,
ngoai dung nhdm nay theo qué trinh san xuat sé lidu thong ké, con dua vao ddi tuong
hoc sinh, sinh vién thuc sy quan tam.

- Ké hoach vé phuong phap tuyén truyén.

- Hop bao cong bé thdng tin thong k&, xuat ban an pham théng ké, phong su,
chuyén dé.

14.2. Nhém giai phap vé thé ché:

C6 95% y kién dong y va c6 5% y kién khong ddng y vé nhom giai phap nay.

e Y kién cu thé giai phap vé thé ché: c6 73 y kién, trong d6 Phiéu 1 c6 49 y

kién, Phiéu 2 c6 24 y kién.

- Tao co ché phdi hop tét, chia sé théng tin thong ké giita cac co quan san xuat
s6 liéu thong ké nha nudc.

- Thanh lap Hoi dong théng ké qudc gia

- Khong thu hep dau mdi & cac huyén, tham chi phai xay dung théng ké cap xa
vitng manh, truc thuoc Bo ké hoach va Pau tu.

- Thé ché trong thu thap thdng tin ca nhan: Tinh bao mat

14.3. Nhom giai phap vé nguén luc:
C6 98% y kién dong y va c6 2% y kién khong ddng y vé nhom giai phap nay.
e Y kién cu thé vé giai phap ngudn nhan luc: c6 69 y kién tra 1oi, trong d6
Phiéu 1 c6 53 y kién, Phiéu 2 c6 6 y kién.

- Tiang cuong cong tac dao tao, tuyén dung, quan Iy va sir dung nhan lyc théng
ké theo hudng néng cao tinh chuyén nghiép. Chu trong dao tao nhan lyc co trinh d6 dai
hoc va trén dai hoc chuyén nganh thong ké.

- Hinh thanh, sir dung hiéu qua luc lugng diéu tra vién nong cét.

- Tang cudng thu hdt ngudn nhan luc thdng ké chat luong cao tir cac truong Dai
hoc trong nudc va ngoai nudc.

- Lién két dao tao, giang day vai cac truong qudc té cd hoat dong thong ké hién dai.

- C6 ké hoach dao tao, boi dudng va hd tro kinh phi viéc xay dung ngudn nhan
lyc chat lugng cao trong cdng tac thdng ke.
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- Doi ngii cong chirc 1am cong tac thong ké duoc dao tao theo huéng chuan hoa,
chuy&n mon hoa.

- Dao tao nhan luc chit luong cao cho nganh; quan tim ddi ngii thong ké cac
nganh; thng ké cap xa; . . .

- Tuyén dung cong chuc cac vu biét phai xudng Cuc, tuyén dung cac Cuc xudng
chi cuc sau d6 cho quay vé don vi thi tuyén

- Xay dung d6i ngii chuyén gia khac véi doi ngi 1anh dao

- Hoan thién cac tiéu chuan cho nguoi lam cong tac thong ké (vi du nhu t6 chirc
cac lép dao tao, bdi dudng nghiép vu cho can bo thong ké dé dam bao diéu kién xét,
xép chuyén ngach cong chirc ngach théng ké ciia can bo cia cac bo, nganh)

- Phéi hop véi céc t6 chac qubc té dé tiép nhan hd tro ki thuat nham nang cao
nang lic cho can bo 1am cong tac théng ké"

- Tap huén, bdi dudng doi ngii thong ké céc so, nganh...

- Pao tao nang cao trinh d6 cho cong chic caa Nganh Thong ké vé nghiép vu
chuy&n mén, ngoai ngir dat khung tiéu chuan quoc té.

14.4. Nhom giai phéap vé &ng dung céng nghé thong tin:
Két qua tong hop cho thay c6 100 % y kién giai phat vé tmg dung cong nghé théng tin.

e Y Kkién cu thé vé giai phap vé wng dung cong nghé thong tin: c6 70 y kién,

trong d6 Phiéu 1 ¢6 53 y kién, Phiéu 2 ¢6 17 y kién.

- Pay manh viéc &p dung, ung dung, phét trién cdng nghé thong tin va truyén
thdng, gop phan nang cao hiéu qua cong tac théng ké va hinh thanh hé théng théng tin
thdng ké theo hudng tin hoc hoa. Bay manh &p dung phuong phap diéu tra thong ké st
dung thiét bj dién tr dé thu thap va truyén dua thong tin thdng ké. Ap dung va thuc hién
cac phan mém ¢ng dung nham ty dong hda cac khau xt ly, tong hop, phan tich va du
bao thong keé.

- Ung dung triét @& CNTT trong tat ca cac khau qua trinh san xuat thong tin, nhat
la khau thu thap, tong hop dé rt ngan thai gian thuc hién, tiét kiém chi phi.

- Hién dai héa trong thu thap dir liu

- Phét trién va hoan thién phan mém @ng dung trong khau thu thap théng tin, xu
ly, tong hop, phan tich va du bao, luu trir va pho bién thong tin thdng ké; ting cudng
diéu tra thong ké bang phiéu dién tir (webform) va may tinh bang (CAPI) nham 1am
tang tinh minh bach, chat ché cua quy trinh san xuat théng tin thong ké va rat ngan thoi
gian cong bd sé liéu.

- Tranh tha cac nguon luc kinh té (tir nguon ngan sach, tir cac to chirc quéc té, tir

ngudn xi hdi hoa) dé dau tu cho phat trién cdng nghé thong tin, dap wng yéu cau san
Xuit thdng tin thdng ké trong giai doan sip dén.

- Trang bi may méc thiét bi dap ang nhu cap thu thap, xu ly thong tin thong ke.
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- Xay dung hé théng co s dit liéu va kho dit lidu thong tin théng ké qudc gia tap trung.

- bam bao két ndi chia sé Thong tin ddng bo nhanh chéng, chinh xac gitta cac
S&, ban, nganh véi co quan Théng ké.

- Tiang nhanh téc d6 xt ly, rat ngan thoi gian dé nhanh cdng b thdng tin

- Xay dung trung tdm dir liéu dau vao: Xay dung trung tdm dit liéu dau vao tap
trung thdng nhét trén co s¢ chuan héa nghiép vu va cong nghé sir dung. Tich hop tit ca
dir liéu tir c4c ngudn diéu tra, nguon dit liéu hanh chinh, tir ngudn ché do bao céo dinh
Ky va tir nguon di lidu Ién (big data).

- Xay dung co s¢ dit liéu dic ta théng ké (metadata) dap @ng yéu cau vé chuan
héa dir liéu.

- Tang cudng thué ngoai dich vu CNTT, khong dau tu vé hé théng

- Tién hanh chuyén dbi s6 thuc té cac mang ké hoach tai chinh, t6 chtc céan bo,
van phong, thanh tra,...

- Thuyc hién chuyén doi sé & tat ca cac khau dac biét 1a tir khau ghi chép ban dau.

- Pay manh cong tac dam bao an ninh, an toan trén khdng gian mang

- Tich hop va sir dung hiéu qua céc dix liéu 16n. Nghién ctu, trién khai cé hiéu
qua tri tué théng minh (tri tué nhan tao)

- Xay dung trung tdm dix liéu dau vao: Xay dung trung tam dit liéu dau vao tap
trung théng nhét trén co s& chuan héa nghiép vu va cong nghé sir dung. Tich hop tat ca
dir liéu tir cac ngudn diéu tra, ngudn dit liéu hanh chinh, tir ngudn ché do bao céo dinh
ky va tir nguon di lidu Ién (big data).

- Xay dung co s¢ dit liéu dac ta thong ké (metadata) dap ang yéu cau vé chuan
hoéa dir liéu.

- Pay manh c6ng nghé sé hoa cac cudce diéu tra thong ké, quan ly dix liéu hanh chinh.

14.5. Nhom giai phap vé hep tac quoc té:
Két qua tong hop cho thay c6 100 % y kién giai phat vé (g dung cong nghé thong tin.

e Y Kkién cu thé vé giai phap vé hop tac qudc té: c6 63 y kién, trong d6 Phiéu
1 ¢6 47 y kién, Phiéu 2 c6 16 y kién.

- Tang cuong hop tac, trao doi, hoc tap dé tiép can, ap dung phuong phap théng
ké tién tién phu hop quan ly cua Viét Nam; dong thoi tranh tha sy hd tro vé tai chinh
Clia cac nudc, C4c to chic.

- Tham gia dong gop, sir dung san pham caa cac nhdm cdng tac toan cau cua
thng ké LHQ

- Xay dyng cac churong trinh hop tac quéc té trong linh vuc thong ké theo hudng
mé rong va nang cao hiéu qua hop tac dé tiép can cac phuong phap théng ké tién tién,
cdng nghé hién dai, tiéu chuan va chuan muc quéc té vé thong ke.

- Tiép tuc mé rong va tang cudng hiéu qua hop tac quéc té trong linh vyuc théng ke.
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- Tang cudng trao d6i, hop tac vé chuyén moén véi cac nuéc trong khu vuc va thé
gidi dé trao ddi hoc tap kinh nghiém trén cac linh vuc, nhim thuc ddy sy phat trién caa
Théng ké Viét nam.

- Thuong xuyén trao d6i, hop tac, hoc hoi véi cac nude c6 nén thong ke tién tién
hién dai.

- Tham gia céc hoat dong cua thong ké thé giéi, ASEAN, céc cudc diéu tra cua
t6 chuc qudc té.

- Xay dung va ddy manh chuong trinh hop tac quéc té trong linh vyc théng ké
theo hudng ma rong va nang cao hiéu qua hop tac qudc té, nham tiép can nhanh phuwong
phap thong ke tién tién, cong nghé hién dai theo chuan myc théng ké qudc té.

- Tang cudng hop tac va trao doi thong tin, kinh nghiém cac nudc tién tién

- Thédng ké Viét Nam can phai nang cao ning luc hién c6 dé 1am sao c6 thé san
Xuat va cung cap cac san pham thong ké dat chit lwong theo chuan qudc té; Nang cao
chat luong dir lidu cta cac co quan san xuat dir liéu théng ké thong qua viéc phat trien
phuong phéap luan theo chuan qudc té, vai viéc cai thién sy minh bach, duy tri su tin
nhiém va tin cay caa nhitng nguoi sir dung; Tiép can nhanh chéng véi cac cong nghé
hién dai, nghiép vu thdng ké tién tién, cac chuan qudc té, trao d6i kinh nghiém, tranh
thi tro gitp k¥ thuat tai chinh va timg budc nang cao vi thé cua Théng ké Viet Nam
trong cong dong ASEAN va trén thé gioi.

- Hop tac qudc té khong thé thiéu trong thoi dai 4.0; thoi dai toan cau héa. Hop
tac 1a cing nhau phat trién, ciing nhau giai quyét cac van dé phat sinh trong thuc tién,
dé tiép can khoa hoc, cong nghé maéi cua thé gisi cling nhu cac khau to chuc, quan Iy
va diéu hanh...

- Tiép tuc tang cudng hop tac qudc té trong hoat dong théng ké, nhat 1a ddi voi
cac nudce c6 trinh do tién tién trong khu vuc va trén thé giai.

- Cung ¢ bd may, nang cao nang luc doi ngil can bd, chuyén gia hop tac quéc té
vé cong tac thong ké.

- Pay manh hoat dong quang ba hinh anh va nang cao vi thé Thong ké Viét Nam
trong cong dong thng ké khu vuc va thé gidi.

- Tranh tha su tai tro caa cac to chic; Lién két hop tac vai cac t6 chire, cac nudc phét trién

- Xay dung chuong trinh cy thé hop tac quéc té voi cac nude trong cac linh virc
thdng ké ddng thoi giam sat, danh gia két qua thyc hién hang nam, theo huéng mé rong
va nang cao chat lugng hiéu qua hop tac song phuong va da phuong, ting cudng cong
tac hoc hoi kinh nghiém cac nuéc, tiép can phuong phap thdng keé tién tién, cong nghé
hién dai va cac chuan muyc théng ké qubc té.

- Chu dong ting cudng hop tac qudc té, da dang hda cac hoat dong hop tac, van
dong ngudn tai tro nude ngoai dé nang cao ning luc thdng ké, niang luc ngoai ngi;
khdng chi tham gia ma con 1a thanh vién cua cac nhdm cong tac thong ké quéc té
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- Xay dung chuong trinh cy thé hop tac quéc té voi cac nude trong cac linh virc
thdng ké thoi ky (2021-2025) va (2026-2030), dong thoi giam sat, danh gia két qua thuc
hién hang ndm, theo huéng mé rong va nang cao chét luong hiéu qua hop tac song
phuong va da phuong, ting cudng cong tac hoc hoi kinh nghiém cac nudc, tiép can
phuong phap thong ké tién tién, cong nghé hién dai va cac chuan muc thdng ké quéc té.

- Thiét Iap méi quan hé dbi tac gitra cac nude co diéu kién twong dong, thdng qua
hinh thuc hop tac nay, cac hai nudc sé chia sé ky nang, trinh d6 nghiép vu ciing nhu
kinh nghiém gop phan ting cuong niang luc va ky thuat thong ké giira hai bén dong thoi
gilp duy tri quan hé van héa va hiru nghi gan két giita hai nuéc.

- Muc dich trao d6i, hoc tap kinh nghiém trong cong tac thong ké phu hop voi
cac quy dinh cua to chuc thong ké thé gioi

- Tan dung, phét huy hiéu qua HTQT; D6i méi, dong bo céc bang danh muc, ma
s6 & pham vi toan thé giéi. B6i maéi mot s6 linh vuc hoat dong cu thé - bang danh muc,
ma sb, noi dung, ndi ham céc quéc gia sir dung phai dugc théng nhat. (Twong tu nhu
ma hd so)

- Tang cudng hop tac qudc té, tranh thir hd tro ki thuat caa ca to chic quéc té dé
xay dung cac mau bao céo theo tiéu chuan qudc té, khdng ngimg ting cudng ning luc
thong ké khu vuc d6i ngoai

- Thu hit cac nguon luc dau tu ciia nudc ngoai trong céac linh vuc théng ké, nhanh
chéng giam thiéu khoang cach giita théng ké nudc ta va thong ké giita cac nude phét trién.

- Pay manh hop tac qudc té trong hoat dong thong ké, tang cudng cac hoat dong
hoi nghi, hoi thao vé cong tac théng ké véi nude ngoai

- Pam bao nhan thirc, nang luc thuc hién toan dién, da Ion va lubn bit kip trinh
d6 phat trién chung cua khu vuc, thé gioi

- Tang cudng hop tac sdu rong vé thng ké trong cong dong Théng ké khu vuc va
qudc té.

- M& rong hop tac véi cac to chire thong ké quéc té dé tiép can phuong phap tién
tién, céng nghé hién dai, chuan myc qudc té dé tang cudng ngudn luc vé moi mat dé
thuc hién thanh cong phuong huéng, muc tiéu cua chién luge dén nam 245

- Pai ngii cong chic Vu Hop tac qubc té can gioi vé ngoai ngit, tin hoc

- Nghién ctu, chon loc cac quy trinh théng ké theo tiéu chuan quéc té

- Tiang cudng cong tac hop tac, chia sé dit liéu véi cac nudc trong khi ASEAN,
cac nudc trén thé gioi

- Pay manh thu hat cac ngudn nhan lyc truc tiép caa nudc ngoai va thyuc hién
chuyén giao cong nghé trong cac linh vyuc théng ké then chét nhanh chéng giam thiéu
khoang cach giira thong ké nudc ta va thong ké gitta cac nudc phat trién

14.6. Nhom giai phap khac (ghi cu thé):
e Doi véi thong ké Viet Nam: cd 9 y kién, trong d6 Phiéu 1 ¢6 5 y kién, Phiéu
2 ¢6 4y kién.
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DPay manh chét luong san pham théng ké

On dinh t6 chirc bd may nganh Théng ké

Thuc dy x& hoi hoa dé gitp huy dong thém ngudn lec cho hoat dong théng ké.

Thuc hién (hoic hd tro cac bo, nganh, dia phuong) thu thap phan tich va bao

céo duoc cac sb liéu thong ké quan trong - anh huéng 16n dén quéc gia va dén nganh.
- Céc nhém giai phap can phu hop véi cac nhiém vu da néu ra trude dé (Céc

nhiém vu da néu ¢ cau 13)

* Poi véi nganh/linh vuc phu trach: cé 4 nguoi tra 15i, tuy nhién khdng cé
khac biét véi y kién khac.

Il. KET QUA THAM VAN NGUOI SU DUNG THONG TIN THONG KE

Béo c4o két qua tham van ddi twong ngudi sir dung dwoc tong hop gan gon, suc
tich, theo thir ti cac cau hoi trong phiéu, Két qua cu thé duéi day:
1. Cac nhém ddi twong sir dung thdng tin thong ké nha nwéc

Két qua & Bang 1 cho thay c6 4 nhém tham gia tra loi cac cau hoi tham van kha
déu nhau, nhém co quan thong tan ¢ 53 nguoi, chiém 17%; nhdm nhiéu nhat 1a “Lanh
dao co quan nha nudc va hoach dinh chinh sach” va “Giang vién, sinh vién, cac nha
nghién ciru” déu c6 sb nguoi 1a 87, chiém 28%. Nhom cd sb luong it nhat 1a “T6 chic
quéc té co van phong dai dién tai Viét Nam chi co 7 nguoi, chiém 2%, do cac don vi
nay it (chi gui dén maot sé to chirc ¢6 lam viéc vai Tong cuc Théng ké).

Bang 1. S6 ngwoi tra loi tham van chia theo nhom ddi twong

S S6 Ty lé
STT Nhom doi twong phiéu (%)
Lanh dao co quan nha nudc; quan ly va hoach
1 . ", ) 87 28
dinh chinh sach
2 Giang vién, sinh vién, cac nha nghién ctu 87 28
T6 chtc qudc té c6 van phong dai dién tai Viét
3 7 2
Nam
4 | Co quan thong tan bao chi 53 17
5 | Doanh nghiép va nha dau tu 79 25
Tong so 313 | 100

2. Str dung thdng tin thong ké caa thong ké nha nwéc

Két qua tham van cho thy trong 313 ngudi duoc héi, c6 260 ngudi, chiém 83.1%
da st dung thong tin thong ké nha nude; ¢6 53 nguoi, chiém 16.9% la chua sir dung
thong tin
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Bang 2. Ty 1é sit dung thong tin théng ké nha nwéc

STT Y kién S(?] ;"I‘(’;?)g T(oy/o')e
Cé 260 83.1

2 | Khéng 53 16.9
Téng sb 313 100

3. Ly do chua sir dung thong tin théng ké

Trong 53 ngudi tham van chua sir dung thong tin di lya chon 71 1y do chua st
dung thong tin dwoc chi tiét trong Bang 3. Két qua trong Bang 3 cho thay lugt nguoi
chua sir dung thong tin théng ké do chua c6 nhu cau cao nhat 1a 37 ngudi, chiém 52%;
22 ngudi chua sir dung do chua biét, chiém 31%; s dung nguon khac chiém 3% va
khong tiép can dugc chiém 8%. Nhin vao két qua nay cho thay can tang cuong pho bién,
quang ba thdng tin thong ké dé nguoi sir dung duoc biét va dé tiép can.

Bang 3. S6 lwong ngudi chua sir dung thong tin thong ké chia theo ly do

STT Ly do e | TY 1 (%)
1 | Do chua biét 22 31
2 | Do chwa c6 nhu cau 37 52
3 | Do c6 nguon sé lieu khéac 2 3
4 | Do khong tiép can dugc 6 8
5 | Do khong tin tudng 0 0
6 | Do sé lidu khdng pht hop 1 1
7 | Do s6 lidu khong day du 0 0
8 | Do pho bién/cung cap khong kip thoi 2 3
9 | Muc khac: 1 1

Tong so 71 100

4. Muc dich sir dung thong tin thong ké nha nwéc

Trong 313 ngudi tham van cho y kién lua chon 385 phuong 4n st dung thdng tin
theo cac muyc dich. Két qua trong Bang 4 cho thay str dung thdng tin théng ké nha nudc
“Phuyc vu viéc danh gia va xay dung céc cac chinh sach kinh té - xa hoi” chiém ty 1é cao
nhét: 120 ngudi, chiém 31%:; Phuc vu hoc tap, nghién ciu va giang dy, ¢ 100 ngudi,
chiém 26%; Phuc vu cho viéc giam sét va phan bién xa hoi (d6i vai cac chuyén gia, nha
bao, qudc hoi) co ty 16 thap nhat 1a 39 nguoi, chiém 10%.
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Bang 4. S6 ngudi sir dung thong tin théng ké nha nwéc chia theo muc dich

STT Muc dich sir dung thong tin théng ké ngsuf(‘ri -I(_&I)é
1 Egl:](z) ivu viéc danh gia va xay dung cac chinh sach kinh te 120 31
2 | Phuc vu viéc hoc tap, nghién ctru va giang day 100 26
3 | Phuc vu cho viéc giam sat va phan bién xa hoi 39 10
4 | Phuc vu cho muc dich kinh doanh 54 14
5 | Muc khéc: 72 19

Tong 385 100

5. Sir dung thong tin théng ké nha nwéc theo linh vuc
Trong s 313 nguoi tham van da lua chon sir dung 1714 s luot linh vuc théng
ké duoc chi tiét trong Bang 5. Két qua cho thay ty I sir dung thong tin théng ké cua 13
linh vyuc trong Bang 5 dudi day 1a kha dong déu, giao dong tir 5.2% dén 10.3%. Diéu
nay cho thiy cac d6i twong dung tin st dung déng déu thdng tin vé kinh té - x& hoi cho
cac muc dich khac nhau.
Bang 5. S6 ngwoi sir dung thong tin

thong ké nha nudec chia theo linh vuc thong ké

S6 Ty I¢

STT Linh vuc thong ké hwong | (%)
1 | Pon vi hanh chinh, dat dai va khi hau 136 7.9
2 | Dan s valao dong 177 10.3
3 | Tai khoan quéc gia (GDP, GNI,...) 95 5.5
4 | Tai chinh (ngan hang, bao hiém, thu chi ngan sach, ...) 111 6.5
5 | Néng, lam nghiép va thuy san 152 8.9
6 | Cong nghiép 142 8.3
7 | Vén dau tu va xay dung 137 8.0
8 | Doanh nghiép 157 9.2
9 | Thuong mai, du lich, chi sb gia 154 9.0
10 | Van tai va buu chinh, vién thong. 89 5.2
11 | Giado duc 123 7.2
12 | Y té, vin hoa, thé thao, mic sdng dan cu 132 7.7
13 | Méi trudng 107 6.2
14 | Muc khac: 2 0.1

Tong 1714 | 100
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6. Sir dung thdng tin théng ké nha nwéc theo cac san pham thdng ké

Trong s6 313 ngudi tham van da lua chon si dung 841 sb luot san pham thong
ké dugc chi tiét trong Bang 6. Két qua cho thay ty Ié st dung théng tin thong ké dugc
phan bo twong d6i déu cho céac san pham thdng ké. Trong do, ty & st dung Nién giam
thdng ké (qudc gia, tinh, huyén) duoc sir dung nhiéu nhat véi 196 ngudoi, chiém 23.3%.
Tiép dén 1a “Béo c4o tinh hinh kinh t& x4 hoi thang, quy, nim (qudc gia/tinh/huyén)”
6 s6 ngudi str dung 1a 172 nguoi, chiém 20.5%. “Két qua cac cudc diéu tra (Tong cuc
Théng ké/bo, nganh)” va “Co s& dit liéu thong ké nha nude ding tai trén website” dugc
quan tam sir dung dirng thi 2 1an luot voi 150 nguoi va 145 ngudi sir dung, chiém tuong
ng 12 17.8% va 17.5%. Qua ty 1& sir dung céc san pham, nha san xuat biét dugc nguoi
dung tin thuong tiép can s liéu thong ké qua cac san pham nao dé ¢6 su cai tién, nang
cao chit luong dé dap (g yéu cau caa ngudi dung tin.

Bang 6. S6 ngudi sir dung thong tin

thdng ké nha nwéc chia theo cac san pham thdng ké

STT Sir dung thong tin théng ké tir cac san pham S0 Ty lé
nguoi
1 B.ao qcao tmp hinh kinh t¢ xa hoi thang, quy, nam (quoc 172 205
gia/tinh/huyén)
2 | Nién giam théng ké (qudc gia/tinh/huyén) 196 23.3
3 | Nién giam/an pham thong ké (bd, nganh) 73 8.7
4 An_ Apharvn phan tich tinh hinh kinh té - x& hoi hang nam va 103 122
nhiéu nam
5 | Kétqua cac cudc diéu tra (Tong cuc Thong ké/bo, nganh) 150 17.8
6 | Co so dit liéu thong ké nha nudc dang tai trén website 145 17.2
7 Muc khac: 2 0.2
Téng 841 100

7. Y Kién hai long vé cac san pham théng ké nha nwéc da sir dung

Két qua trong Bang 7 cho thay trong 260 ngudi da st dung cac san pham thong
ké nha nudc, co dén 256 ngudi, chiém 98.5% cho y kién danh gia c6 hai long vé cac
san pham thong ké nha nude da sir dung. Pay 1a mot ty ¢ rat cao cho thay cac san pham
thdng ké nha nude dap ang tét yéu cau cia ngudi ding tin.

(Trong 313 nguoi c6 260 nguoi da st dung théng tin thong ké va 53 nguoi chua
st dung, Két qua tai Bang 2)
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Bang 7. Ty 1é hai long vé cac san pham théng ké nha nwéc di sir dung

STT|  Vkién S(‘I’lé‘l‘;g'i;g T(E;O')e
1 |ce 256 98.5%
2 | Khéng 4 1.5%

Tong so 260 100

e CA4c san pham thong ké nha nwéc chwa hai long
Trong 260 ngudi c6 y kién danh gia vé hai long khi sir dung san pham théng ké
c6 4 nguoi chua hai 1ong, sau khi hoi cu thé vé cac san pham chwa hai long. Bén nguoi
cho biét:

- Két qua céac cudc diéu tra

- S6 lidu diéu tra chua suy rong dén cap quan, huyén

- Nién giam thong ké

- Tong cuc thong ké; Cudc diéu tra dan so; Thong ké vé du lich ¢ cac tinh/thanh
va ca nudc; Thong ké vé doanh nghiép; Théng ké vé FDI

8. Sir dung thong tin thong ké nha nwéc qua nhikng hinh thirc phé bién/cung cap

Trong s 313 ngudi tham van da lya chon sir dung 708 s luot str dung thdng tin
theo céc hinh thirc phé bién thong tin thong ké duoc chi tiét trong Bang 8. Két qua trong
Bang 8 cho thay, ngudi sir dung thong tin thong ké qua cac hinh thic rat da dang. Tuy
nhién, hinh thirc sir dung dit liéu trén Website 1a duoc sir dung nhiéu nhat véi 202 ngudi,
chiém 28.5%; tiép dén 1a Xuat ban pham duoc st dung thir 2 véi 180 ngudi, chiém 25.4%

Bang 8. S6 lwong ngwoi sir dung thong tin
thong ké nha nuwéc chia theo hinh thirc phd bién/cung cap

STT Hinh thikc pho bién thong tin lll’?.)’(l)’lg T(E,;O')?
1 | Website 202 28.5
2 | Hop béo va ra théng cao bao chi 90 12.7
3 | Phuong tién thong tin dai ching 102 14.4
4 | Xuat ban an pham 180 25.4
5 gc’él)cl\;lln)h thire luu gitt thong tin dién tir (USB, CD- 44 6.2
6 | bién thoai, fax, email 67 9.5
2| Thu vién trong d6 c6 méy tinh cai dat s6 liéu thong 21 30

ké dé nguoi su dung thong tin dén tra ciru
8 Muc khéac: 2 0.3
Tong 708 100
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9. Y kién danh gia vé sw hai 1ong véi tat ca cac hinh thirc phé bién/cung cap
thong tin thong ké nha nwéce di sir dung.
Trong 260 ngudi cho y kién danh gia vé cac hinh thire phd bién/cung cap ma ho da
sir dung, c6 dén 243 ngudi, chiém 93% danh gia c6 hai 1ong, chi c6 17 ngudi, chiém 7%
chua hai long.
Bang 9. Ty Ié hai long véi tat ca cac hinh thirc
pho bien/cung cap thdng tin thong ké nha nwéc da sir dung

STT Y kién S6 ngudi Ty I8 (%)
1 [cCo 243 93
2 Khdng 17 7
Tong 260 100

* Ly do cu thé vé hinh thirc pho bién/cung cip khong hai long (16 cu tra 16i)

T Bang 9 ta thay c6 17 nguoi khong hai 1ong, trong d6 ¢6 16 nguoi cho biét ly
do chua hai 1ong, cu thé:

- Website, dit liéu cac cudc diéu tra khdng c6 ma chi co dix liéu tong hop

- Cham, chua kip thoi. S liéu chua théng nhét gitra céc ky cung cap.

- An pham chua chi tiét dén tirng doanh nghiép

Hién nay hinh thac cung cap thong tin theo nién giam thong ké kém theo kinh
phi. Trong thoi dai cong nghiép 4.0, rat mong phia Tong cuc thong ké cé thé nghién
clru m& rong cung cap dir liéu trén nén tang sé6 ma co tinh phap Iy ngang bang véi nién
giam thong ké duoc xuat ban. Ngoai ra cé thé cung khai céc dich vu (services, api) theo
chuan CNTT cia Bo TT&TT dé cac don vi ciing khai théc dir liéu (duoc Tong cuc cong
bé cong khai trén méi treong internet)

- Céc s6 lieu khong phé bién, khong dugc tim kiém mot cach dé dang phuc vu
cho viéc nghién ctru, danh gia, so sanh.

- S6 liéu gitra cé4c tinh véi ca nude thuong vénh

- Website, nhiéu lan béo 15i khong tai. Nhiéu Dit liéu dé dinh dang PDF thay vi
Excel nén kho trich xuét va sir dung ludn.

- Mot s6 s6 lieu thong ké phai mua (vi du, Sé liéu vé xuat nhap khau thay san
ctua Hiép hoi Thuy san, ...). S liéu thdng ké vé du lich, nhat Ia vé lugt khach quéc té va
trong nudc dudng nhu khong chinh xac (theo quan diém ca nhan).

- Website: Thong tin chwa duoc cap nhat so véi 4n pham

- Kh6 tim kiém thong tin, 1an tin vé do tin cay

- Hé thdng thdng tim qua Website can phai dwoc nang cap, cap nhat thuong
xuyén, nhat Ia hé théng théng tin sb liéu giita cac ving, céc tinh trong ving, ca nudc dé
dé so sanh

- Théng tin trén Website chi c6 sé khai quét, chua chi tiét theo nhu cau
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- CO6 nhiéu s6 liéu can nhung khong c6 hoic ¢6 1 s loai s6 lidu trude day co
nhung hién khong c6, dic biét 1a s liéu ndng nghiép Website cua ting dia phuong

- Truyén théng tin thng ké cap nhat cho Doanh nghiép con cham

- Théng tin doi khi chua c6 sy thdng nhat, lién két théng tin giita co quan théng
ké va co quan quan ly chuyén nganh dan dén mét s6 trudng hop khéc biét. Can phai sém
xay dung va ap dung cdng nghé thong tin, phan mém vé théng ké va cung cap thong tin
thdng ké dé thdng tin dat dugc do kip thoi, chinh xac vac phuc vu nhanh chéng.

10. Y kién céc thong tin théng ké nha nwéc di sit dung c6 phi hep véi nhu
cAu cia ngwoi sir dung thong tin

Trong s6 260 nguoi dugc tham van cho biét y kién ciia minh vé cac thong tin
thong ké nha nuéc da st dung cé hay khong pht hop véi nhu cau cua ngudi s dung
thong tin. Két qua & Bang 10 cho thay c6 252 nguoi, chiém 97% cho y kién théng tin
thdng ké da st dung ¢ phd hop véi nhu cau st dung caa ho.

Bang 10. Ty 1& ngwoi sir dung cho y kién

vé su phu hep véi nhu cau cia ngwoi dung tin

STT | Y kién SO nguoi | Ty 1é (%)
1 |Co 252 97
2 Khdng 8 3
Tong 260 100

e Ghi cu thé céc thong tin thong ké nha nwée chwa phu hop véi nhu ciu caa
ngudi str dung: Trong Bang 10 cho thay c6 8 ngudi ¢d y kién thong tin thong
ké da str dung khong pht hop véi nhu cau caa ho, trong d6 ¢6 7 ngudi ¢6 tra loi
cu thé:

S6 liéu chua xac thuc té

Dit liéu chua du chi tiét

Thoi gian 4n pham théng ké xuat ban qua muon so véi yéu cau cong viéc

- Con thiéu théng tin vé mot s linh vye nhu méi trudng, tai chinh ngan hang.
Théng tin tha cap (bang biéu) con thiéu nhidu phan té mic du trong sé liéu gbc ¢, vi
du phan to vé giGi tinh, dan toc, do tudi, v.v... Nén tang cudng cung cap rong rai so liu
gbc cua cac cude diéu tra/tong diéu tra cho ngudi sir dung.

- Mot s6 chi tiéu chua dong nhat vai québc té do vay kho so sanh; phan té/nhém
chua hop ly; thoi gian phd bién chua kip thoi; noi dung hau nhu liét ké, thiéu phan tich
va hau nhu khong c¢6 khuyén nghi cu thé

- Chung chung

11. Céc thong tin thong ké nha nwéc da sir dung c6 chinh xac va tin cay

Két qua trong Bang 11, cho thay c6 256 nguoi, chiém 98% danh gia thong tin
thdng ké nha nuéc ma ho da st dung dam bao chinh xac va tin cay. C6 4 nguoi, chiém
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2% danh gi4 thong tin thong ké nha nudc ma ho sir dung khong dam bao chinh xac va
tin cay.
Bang 11. Ty 1é ngwoi sir dung cho y kién
vé thong tin théng ké c6 chinh xac va tin cay

STT Y kién S6 nguoi Ty I8 (%)
1 |Cé 256 98
2 | Khong 4 2
Tong 260 100

e Cu thé céc thong tin thong ké nha nudc chwa chinh xac va tin ciy. Theo
két qua tong hop & trén c6 4 ngudi déanh gia thong tin théng ké nha nuéc ma ho st dung
khong dam bao chinh xéc va tin cay. Trong s6 ¢6 3 ngudi cho biét cu thé nhu sau:

- Tuong ddi tin cay. Mot s6 s6 lieu khdng phu hop (cong bd qué cao hoic qua
thap so thuc tién quy md cong suit san xuét céng nghiép

- Toi cho ring, cac sb liéu can phai thu thap, phan tich va tong hgp mot cach
khoa hoc, tranh trudng hop chi uéc tinh theo cam tinh. Vi du théng ké vé luot khach du
lich quéc té, va trong nudc viéng tham timg dia phuong 1a thiéu tin cay.

- Chua biét c6 tin cay khong

12. C4c thong tin thong ké nha nwéce da sir dung co kip thoi va ding han

Két qua trong Bang 12 cho thay c6 243 nguoi, chiém 90% cho y kién danh gia
thong tin théng ké nha nudc da st dung c6 kip thoi va dung han. C6 26 ngudi, chiém
10% cho y kién danh gia thong tin théng ké nha nudc da sir dung khdng kip thoi va
khong dung dang han.

Bang 12. Ty 1é ngwoi sir dung cho y kién

vé thong tin théng ké co kip thoi va ding han

STT Y kién S6 nguoi Ty I8 (%)
1 |Cé 234 90
2 Khéng 26 10
Téng 260 100

e Cu thé céc thong tin thong ké nha nwéc chwa kip thoi va diung han. Trong
26 ngudi cho Y kién danh gia thong tin thong ké nha nudc da sir dung khéng kip thoi va
dung han, cu thé nhu sau:

Nhin chung cac y kién tap trung phan anh viéc cung cip théng tin con cham,
chua kip thoi, cu thé:

-S4 liéu cdng b chua dang han; cong bd mudn so vai nhu cau can sir dung ngay.
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- Nién giam thong ké phat hanh chinh thtic vao thang 7 nim sau nén khong thé
c6 thong tin chinh thire dé phuc vu cong viéc

- GRDP cung cip con cham so véi yéu cau, chua chi tiét cu thé tirng nhém nganh.

- An pham nién giam thong ké hang nam dén giira nam sau méi c6

- Nién giam thdng ké thuong phat hanh méi nam. Dé xuét phat hanh mdi 6 thang.

- S6 liéu thudng c6 cham hon 1 nam so véi thuc té, vi du nhu dan s6, nhan khau

- Nién giam thong keé, diéu tra lao dong viéc 1am...néu kip thoi sé rat tét

- Nién giam thong ké cua tinh hang nam thoi diém ban hanh con cham va chua
Kip thoi

- Théng tin vé tai khoan quéc gia, dan s va nha ¢, dat dai va méi truong....
chua c6 su théng nhat va kip thoi, dung thoi diém. Thong tin thong ké khi nhan duoc
qua lac hau so hién trang...

- Két qua biéu tra con cham cong bd

- Két qua tong hop va phan tich tir cac cudc diéu tra thuong xuyén cham hon
cac ky bao cao cua nganh

- Thong tin doanh nghiép cham

- Théng ké theo Quy, theo nim

- Caéc chi tiéu duoc thdng bao cong khai véi do tré lau.

- Cé&c sb liu vé co ban c¢o do tré. Tuy nhién, sb liéu théng ké co do tré qué Ion
nhu céc bao cao niém giam thong ké.

- Thong tin tang truéng hang qui

- Pa sb thong tin dugc cung cip dung han, tuy nhién sé lidu vé muc séng dan
cu can duoc cung cap nhanh hon

- Théng tin phat trién loai hinh kinh doanh tirng Doanh nghiép

13. C4c thong tin thong ké nha nwéc co dé tiép can, rd rang va dé hiéu

Két qua trong Bang 13 cho thay, c6 249 ngudi, chiém ty 1& 96% sir dung thong tin
thdng ké danh gia thong tin thong ké dé tiép can, rd rang va dé hiéu. C6 11 ngudi, chiém
4% danh gia thong tin thong ké khong dé tiép can, khéng rd rang va khong dé hiéu,

Bang 13. Ty 1& ngwoi sir dung cho y kién

vé thong tin théng ké c6 dé tiép can, rd rang va dé hiéu

STT Y kién S6 nguoi Ty I& (%)
1 |Co 249 96
2 Khong 11 4
Téng 260 100

e Ghi cu thé cé4c thong tin théng ké nha nwéc kho tiép can, chua rd rang
va kho hiéu.

37



Trong 11 nguoi danh gia théng tin thdng ké khdng dé tiép can, khéng rd rang va
khong d& hiéu, c6 7 ngudi ¢d y kién cu thé nhu sau:

- Nhirng théng tin phuc vu cho nghién ctu chuyén sau

- Khéng phé bién, khong dé dang tim kiém. Can cap nhat sé liéu mot cach
nhanh chéng gitp dé& dang cho viéc tiép can, tim kiém

- Co so dir liéu cia Tong cuc Théng ké khong tai vé dugc, kho xem. Kién nghi
Téng cuc TK can c6 tap huan sir dung, khai thac thdng tin trén trang web

- Mot s6 théng tin chuyén nganh kinh té xa hoi khdng cong bé trén website

- Chi tiét gia trji san xuat cho tung loai cay trong, vat nudi, thuy san

- bia chi Website, ban giay...

- Toén gido, phan loai tbn giao

14. Céac thong tin thong ké nha nwéc da sir dung c6 dam bao tinh chit ché
va kha ning so sanh.

Két qua trong Bang 14 cho thay, c6 254 nguoi, chiém 98% cho y Kkién danh gia
thong tin thong ké da str dung dam bao tinh chat ché va kha niang so sanh. Co 6 ngudi,
chiém 2% cho y kién danh gia thong tin thong ké khong dam bao tinh chat ché va khong
dam bao kha nang so sanh.

Bang 14. Ty 1& ngwoi sir dung cho y kién
vé thong tin théng ké c6 dam bao tinh chit ché va kha ning so sanh

STT

Y Kién S6 nguoi Ty 1€ (%0)
1 |Cé 254 98
2 Khdng 6 2
Tong 260 100

e Ghi cu thé cac thong tin thong ké nha nwée chwa dam bao tinh chit ché
va kha ning so sanh. Trong 6 ngudi cho y kién danh gia thong tin thong ké khong dam
bao tinh chat ché va khong dam bao kha ning so sanh, c6 4 ngudi cho y kién cu thé:

- €0 tinh so sanh nhung chwa chit ch& nhu s6 liéu nam 2020 cua 5 nam 2016-
2020 khdng khép s liéu nam 2020 cta ky béo cdo nim hoic s6 liéu thuc hién liy ké 11
thang cao hon sb uéc thyc hién nam cua cling 1 Ky béo céo (cing thoi diém cong bd)

- Moi so sanh thoi diém giita cac ky bao cdo nhung chua c6 so sanh véi cac
nguon thong tin théng ké khéac

- Néu so sénh véi thong ké caa nuéc ngoai thi sb liéu thdng ké cua Viét Nam
kho c6 kha ning so sanh va thiéu chat ch&. Toi chi nhan xét theo nhiing sé liéu tiép can
theo linh vuc nghién ciru ciia minh vi du nhu: thong ké vé du lich & binh dién quéc gia
va cac dia phuong, thong ké vé GDP, GNP va FDI
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15. Céc théng tin théng ké nha nwéc di st dung co phai la dir liéu dic ta
(metadata)

Dir liéu dic ta 1a dit liéu théng ké trong bdi canh nhat dinh cho phép ngudi ding
hiéu duoc céc thudc tinh cia nd: khai niém, phwong phap tinh, mirc do phan to, ky cong
bd, ngudn sb liéu, co quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop

Két qua trong Bang 15 cho thiy c6 225 ngudi, chiém 87% cho y kién danh gia
vé thong tin thong ké da st dung la dit liéu dac ta. Cé 35 ngudi, chiém 13% danh gia
thong tin thong ké da sir dung khéng 1a dir liéu dic ta.

Bang 15. Ty 1& ngwoi sir dung cho y kién
vé théng tin théng ké c6 phai la dix liéu diic ta (metadata)

STT

Y kién S6 nguoi Ty I8 (%)
Cé 225 87
2 | Khéng 35 13
Tong 260 100

e Ghi cu thé c4c thong tin thong ké nha nwéc khong phai 1a dir liéu dic ta
(metadata).
Trong 35 nguoi danh gia thong tin thong ké da sir dung khong la dir liéu dac ta, co
10 nguoi cho y kién cuy thé:

Chua thé hién dugc muc d6 lién két gitra cac nguon dir liéu mot cach rd rang
Céc dix liéu

Dir liéu doanh nghiép

Metadata 12 chuan mo ta day du céac thong tin, bsi canh dir liéu, ngudi tao dix
liéu nén can tat ca cac thdng tin dit liéu phai c6 metadata dic ta

- GDP, CPI, ...

- Nhu di néi & trudc, sb lieu théng ké cua ching ta trong mot s6 linh vire chua
phai dit liéu dic ta nhu: thu nhap binh quan dau ngudi, s6 luot khach du lich, dong gop
cua nganh du lich vao GDP...

- Pasb linh vuc

- Dan s6 binh quan trong nim; ty 1& dan sb ting ti nhién trong nim

- GRDP, chi sé san xuét céng nghiép

- Swr dung sé liéu don thuan biang excel

16. Nguoi sir dung tin c6 tin twéng vao thdng tin théng ké do théng ké Nha
nudéc phd bién/cung cip

Két qua trong Bang 16 cho thiy c6 256 ngudi, chiém 98% co tin tudng vao thong
tin thong ké Nha nuéc phd bién/cung cip. Co 4 nguoi, chiém 2% khong tin tréng vao
thdng tin thdng k& Nha nudc phé bién/cung cap.
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Bang 16. Ty 1€ ngwoi sir dung tin twéng vao
thong tin thong ké Nha nwéc pho bién/cung cap

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 |Cé 256 98
2 | Khong 4 2
Tong 260 100

e Ghi cu thé thong tin théng ké ngudi sir dung khéng tin twéng.
Trong 4 nguoi khong tin tudng vao thdng tin thdng ké Nha nudc phd bién/cung cap.
C6 4 ngudi c6 y kién cu thé nhu sau:

- S6 lidu chua thong ké du

- Chénh léch vé ning suat

17. Céc tiéu chuan thong ké nha nwéc

Két qua trong Bang 17 cho thay, c6 106 nguoi, chiém 41% biét vé cac tiéu chuan

thng ké nha nudc. Co dén 154 ngudi, chiém 59% khong biét vé céc tiéu chuan thong

ké nha nudc.

Bang 17. Ty & ngwoi sir dung tin biét vé cac tiéu chuan thong ké nha nwéc

STT Y kién Sénguwoi | Ty ¢ (%)
Cé 106 41
Khéng 154 59
Tong 260 100

18. Ghi cu thé cac tiéu chuan thong ké nha nwéc:
C6 106 ngudi biét vé cac tiéu chuan théng ké nha nuée va ghi cu thé nhu sau:

e Nhom cau tra o tap trung vé cac chiéu tiéu chi chit lweng théng ké. Co
38 cau tra 10i tap trung chi yéu:

- Chinh xac va d6 tin cay, khoa hoc, kip thoi, day du

- Bao dam tinh khach quan va tinh céng bang; Tinh minh bach

- Trung thuc

- Chat luong thong tin.

- Nhom cau tra loi theo bd tiéu chi chat lwong thong ké: c6 19 ngudi tra loi
theo noi dung cua Quyét dinh s6 01/2019/QD-TTg ngay 05/1/2019: theo d6 c6 19 tiéu
chi chat lugng thdng ké Viét Nam:

Bo tiéu chi bao gom 19 tiéu chi: 1- Quan ly hoat dong diéu phdi, phdi hop thuc
hién céc hoat dong thong ké: 2- Quan ly méi quan hé vai cac bén lién quan; 3- Quan ly
c4c tiéu chuan thong ké; 4- Bao dam tinh doc 1ap vé chuyén mon, nghiép vu théng ké;
5- Bao dam tinh khach quan va tinh cong bang; 6- Bao dam tinh minh bach; 7- Bao dam
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tinh bao mat va an ninh théng tin thng ké; 8- Bao dam cam két chat luong thong ké;
9- Bao dam day du cac ngudn lec cho hoat dong théng ké; 10- Bao dam tinh ding din
ctia phuong phap luan thng ké; 11- Bao dam su phu hop giira hiéu qua va chi phi; 12-
Bao dam tinh dung dan caa viéc thuc hién cac chwong trinh théng ké; 13- Quan ly ganh
nang tra loi cua co quan, t6 chirc, ca nhan cung cap thong tin; 14- Bao dam tinh phu
hop; 15- Bao dam tinh chinh xac va d¢ tin cay; 16- Bao dam tinh kip thoi va tinh dang
han; 17- Bao dam tinh d& tiép cn, rd rang va dé hiéu; 18- Bao dam tinh chat ch& va tinh
so sanh; 19- Quan ly dir liéu dic ta thdng ké.

e Nhom cau tra loi khac (Co 44 céu tra 1oi)

Chi tiéu théng ké québc gia

Tiéu chuan quy hoach, khao sét, trac dia xay dung

La co so dé danh gia chat luong thong ké, thuc hién trach nhiém giai trinh véi
cac bén lién quan vé thuc trang chat lwong va hiéu qua hoat dong thong ké nha nuéc.

- Bao dam chat luong san pham thong ké

- Co don vi thuc hién chirc ning, nhiém vu xay dung, hoan thién va huéng dan
viéc &p dung cac tiéu chuan thong ké;

- Thuyc hién viéc té chirc tham khao y kién co quan, to chtc, ca nhan cung cap
thong tin va st dung thong tin thong ké trong qua trinh xay dyng, hoan thién cac tiéu
chuan théng ke;

- CO cé4c tiéu chuan thdng ké phu hop véi céac tiéu chuan, thuc hanh théng ké
t6t caa quéc té va khu vuc;

- Quan ly cac quy trinh thong ké

- Quan ly cac két qua dau ra thong ké

- Tiéu chuan quan ly két qua dau ra cua théng ké

- Quan ly hoat dong thong ké

- Luat thong ké, Hé thong chi tiéu cac cap

- S6 lidu théng ké phai cung cap ding thoi ky, thoi diém

- Dansb

- Thuyc hién viéc to chirc tham khao y Kkién co quan, to chtic, ca nhan cung cap
thong tin va st dung thong tin théng ké trong qua trinh xay dyng, hoan thién cac tiéu
chuan thong ké

- B4o céo tinh hinh kinh té-x& hoi hang thang; Cudc tong diéu tra dan sb; tong
diéu tra ndn nghiép ndng thon...

- Consé phéap ly

- Khai niém, phuong phap tinh, mirc d6 phan to, ky céng bd, nguon sé liéu, co
quan chiu trach nhiém thu thap, tong hop
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- Ra quyét dinh b tiéu chi 1a co s¢ dé danh gia chat lugng thong ké. thuc hién
trach nhiém giai trinh vé&i cac bén lién quan vé thuc trang chat luong va hiéu qua hoat
dong co quan quan 1y nha nudc

- GDP, GNI

- Liy mau

- Nién giam thong k&, ban tin hang thang

- 7 tiéu chuan

- TCVN 9599:2013

- TCVN 9599:2013 I1SO 21747:2006

- TCVN 4604:2012

- Tiéu chi vé Bién soan tai liéu, dao tao boi dudng nghiép vu va ky nang danh gia
chat luong béo céo théng k&, cong b sé liéu theo ding lich phd bién thdng tin thong ké

- Théng ké bao cio thang, quy, nim

- Tiéu chi vé bién soan tai liéu

- La co so dé danh gia chat lugng thong ke, thuc hién trach nhiém giai trinh véi
cac bén lién quan vé thuc trang chat lwong va hiéu qua hoat dong thong ké nha nudc

- Pam bao co so dir liéu can thiét cho cac ddi twong dung tin
Quan ly méi quan hé véi cac bén lién quan
Cung cap s6 liéu kip thoi nhanh chéng va chinh xac

- Nién giam thong K, ...

- Dién tich va co cdu dat. Lao dong, viéc 1am va binh dang gidi. Pau tu, xay
dung. Tién té va bao hiém. Y té va cham soc sirc khoe. Giao thdng van tai. Cong nghé
va truyén thong. Bao vé méi trudng...

- Dit liéu thong ké qua diéu tra, ho so hanh chinh; trung thuc, khach quan

- Tiéu chuan théng ké 1a mét bo tai liéu do co quan thdng ké Trung wong ban
hanh, 14 tai liéu cung cap khai niém, dinh nghia, phuong phap luan, trinh ty thu tuc cho
tirng bién dix liéu thong ké theo ting linh vuc nham dat duoc mot cach xur ly thong nhat
vé c4c van dé thong ké trong mot hodc nhiéu chuong trinh thong ké, diéu tra thdng ke,
qua thoi gian va khdng gian. Khung tiéu chuan thong ké 1a khung ma tran gdm 2 phan:
Chiéu ngang vai cac cau phan tiéu chuan thong ké va Chiéu doc tiéu chuan thong ké
duoc phan theo linh virc/hoat dong thong ké.

- Théng keé cac chi tiéu kinh té x& hoi, trong d6 c6 nganh Nong nghiép.

- Théng ké thu nhap binh quan dau ngudi, GRGP

- Tiéu chuan théng ké theo chiéu ngang va theo chiéu doc phéan theo linh
vuc/hoat dong thong ké

19. C4c tiéu chuan thong ké nha nwéc hién nay c6 phu hep véi cac tiéu
chuan thong ké quaéc té
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Trong Cau s6 20, s6 nguoi tra 1oi 1a 106 nguoi. Trong d6, c6 102 ngudi, chiém
96% sb ngudi tra 1oi cho y kién danh gia cac tiéu chuan thong ké nha nudc hién nay
phU hop véi cac tiéu chuan théng ké qubc té. Cé 4 nguoi, chiém 4% danh gia khong
phU hop véi cac tiéu chuan thdng ké quéc té.

Bang 19. Ty 1& ngwoi sir dung tin danh gia cac tiéu chuin théng ké nha nwéc hién
nay c6 phu hop véi cac tiéu chuan théng ké quéc té

STT Y kién S6 nguoi Ty 1é (%)
1 |C6 102 96
2 | Khong 4 4
Tong 106 100

e Ghi cu thé cac tiéu chuin théng ké nha nwéc hién nay khéng phu hep
véi cac tiéu chuén thong ké quéc té
Trong 4 ngudi danh gia tiéu chuan thong ké nha nude hién nay khdng phu hop
véi céc tieu chuan théng ké qudc té, co 3 ngudi ¢d ¥ kién cuy thé:

- Tuong ddi phi hop.

- Mot s chi tiéu vé thu nhap binh quan dau ngudi va kim ngach xuat nhap khau
con c6 nhiéu chénh léch gitta tiéu chuan trong nudc va qudc té.

-S4 liéu chua duoc st dung triét dé

20. C4c quy trinh san xuat thong tin théng ké nha nwéc

Bang 20 cho thdy c6 99 ngudi dugc hoi, chiém 38,1% (c6 sé it) biét quy trinh
san xuat thong tin thong ké nha nude. C6 dén 161 ngudi duoc hoi, chiém 61,9% khéng
biét quy trinh san xuat thong tin théng ké.

Bang 20. Ty 1€ ngwdi sir dung tin danh gia

cac quy trinh san xuat thong tin thong ké nha nwéc

STT Y kién Sénguoi | Ty 1@ (%)
1 |[Cco 99 38,1
2 Khong 161 61,9
Téng 260 100

21. Cac quy trinh san xuit thong tin théng ké nha nwéc cd phi hep véi cac
quy trinh san xuit thong tin théng ké cia quoc té

Két qua trong Bang 20 cho thay chi ¢ 99/313 nguoi (dat ty 1¢ 31,6%) tra loi cau
hoi nay. Trong d6 c¢6 93 ngudi, chiém 94% s6 ngudi tra loi danh gia cé phu hop vai cac
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quy trinh san xuat théng tin théng ké cua quéc té. C6 6 ngudi, chiém 6% danh gia khdng
phu hop véi cac quy trinh san xuét théng tin théng ké cua quéc té.

Bang 21. Ty 1¢ nguoi sir dung tin danh gia cic quy trinh san xuat thong tin thong
ké nha nwéc c6 phit hop véi cic quy trinh san xuét thong tin thong ké cia qudc té

STT Y kién Sénguoi | Ty 18 (%)
1 |Cé 03 94
Khdng 6 6
Tong 99 100

e Ghi cu thé c4c quy trinh san xuat thong tin thong ké nha nwéc khéng phu
hop véi cac quy trinh san xuat thong tin théng ké caa quéc té

Trong 6 ngudi danh gia quy trinh san xuat thong tin cua Viét Nam khong ph
hop v&i céc quy trinh san xuét théng tin théng ké caa qudc té, co 3 nguoi tra 10i cu thé
nhu sau:

- Gan phu hop
- Pho bién sé liéu sau khi thu thap con han ché, tuyén truyén chua rong vé sé
licu thong ké do
22. Sir dung tai liéu hwéng dan vé thong ké cho ngudi sir dung

Két qua cho thiy trong 269 ngudi tra loi ¢6 110 nguoi, chiém 42% danh gia da
st dung tai liéu hudng dan vé thong ké. C6 159 nguoi, chiém 58% danh gia khong st
dung tai liéu huéng dan vé thdng ke.

Bang 22. Ty 1&é ngwoi sir dung tin sir dung tai liéu hwéng dan vé thong ké

STT Y kién Sénguwoi | Ty ¢ (%)
1 |[Co 110 42
2 Khéng 150 58
Tong 260 100

e Ghi cu thé tén tai liéu hwéng din vé théng ké cho nguoi sir dung. Trong
110 nguoi tra 10i ¢6 biét tai lieu hudng dan vé thdng ké, C6 40 ngudi ghi cu thé:

- Nién giam thong keé (5 céu)

- Hudng din diéu tra doanh nghiép (4 cau)

- Luat Théng ké, Nghi dinh 94, 95, 97 nam 2016 ciia Chinh Ph (3 cau)

- Tap chi con s6 va sy kién; nién giam thong ké, cac chi tiéu phan tich thong ké

- Céc tai liéu huéng dan nghiép vu cho céc cudc diéu tra, danh muc céc chi tiéu
thong ké SDG va meta data

- Céc thuat ngir théng ké
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- Tu dién thng ké
- Website B Cong Thuong, Cuc Théng k&, Tong Cuc Théng ké, Sach chuyén
dé vé thong ké cua cac chuyén gia thudc cac truong Pai hoc va Cuc Théng ké Tp. HCM
- Website cua Tong cuc Thong ké
- Tim hiéu trén Internet
- To gap
- Hé théng chi tiéu théng ké cap tinh, huyén, xa (2 cau)
- Phiéu thu thap thdng tin Tinh xéc suat théng ké
Tai liéu hudng dan vé thong ké, kiém ké dat dai
Thong ké vé dan sb, luc lugng lao dong (2 cau)
Huéng dan diéu tra thu thap thong tin diéu tra ndng nghiép ndng thdn, dan sé
va nha ¢ (2 cau)
- VHLSS
- Théng ké co sd vat chat truong hoc
- Quyét dinh s 01/2019/QD-TTg ngay 05/01/2019 cua Tha tuéng Chinh phu
Ban hanh B tiéu chi chat lugng thong ké nha nude dén nam 2030 (2 cau)
- Phan mém théng ké
- Phan chd thich, dién giai trong tai liéu théng ké
- Kién thirc théng ké danh cho can bo, cng chic 1anh dao quan Iy
- Boi dudng nghiép vu théng ké vién
ba quén, khong nhé (3 cau)
23. Phé bién céc tai liéu hwéng din vé thong ké cho ngudi sir dung

Két qua trong Bang 23 cho thy c6 178 ngudi can phd bién tai liéu huéng dan vé
thong ké cho ngudi st dung. Co 82 nguoi khdng can phd bién tai liéu huéng dan cho
ngudi st dung.

Bang 23. Ty 1é nguoi sir dung can pho bién tai ligu

hwéng dan vé thong ké cho ngudi sir dung

STT Y kién Sénguoi | Ty 18 (%)
1 |[Cco 178 68.5
2 Khéng 82 31.5
Téng 260 100

e Ghi cu thé tén tai liéu hwéng din vé thong ké cho nguoi sir dung cin pho bién

Trong 178 nguoi can pho bién tai liu huéng din vé thdng ké cho ngudi sir
dung, c6 111 ngudi ghi cu thé dudi day:

e Nhom tai liéu nién giam théng ké can phé bién cho ngwoi sir dung: C6 6
cau tra loi:
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- Nién giam thong k&, cac an pham chuyén nganh thong ké

- Hudng din hé thdng chi tiéu thdng ké qudc gia/dia phuong

e Nhom tai ligu hwong din nguoi sir dung thong tin can pho bién cho ngudi
sir dung: C06 9 cau tra loi

- Tai liéu huéng dan vé thong ké cho nguoi st dung (3 cu)

- Hudng din cach sir dung va phan tich s6 liéu

- Séch tham khao sir dung sé liéu thong tin thong ké

- Hudng dan céch tiép can, khai thac dit liéu cia GSO

- Hudng dan cach thu thap, xu 1y tai liéu thong ké, hudng dan cac xac dinh, doc
hiéu sé liéu thong ké
Tai liéu hudng dan thong ké phan tich s6 liéu dinh hudng
S6 tay hudng dan nguoi st dung
Nhom tai liéu theo linh vuc can pho bién cho nguoi sir dung: C6 44 cau tra
loi
Céch thirc; phuong phép chi tiét tinh téc d6 ting truong GRDP cua tinh dua
trén cac nganh; linh vuc

- Phuong phép tinh vé c4c chi s6: Toc do tang truong GDP; GRDP; Chi sé gig;
Gia tri san pham; Gi4 tri san xuat (2 cau)

- Céch tinh cac chi tieu GRDP va chi s6 san xuat, gié tri san xuat céng nghiép
(2 céu)

- Hé thdng chi tiéu thong ké, Hé thdng tai khoan quéc gia...

- Tai liéu huéng dan vé thong ké bao cao KTXH thang, nam cta qudc gia, tinh
(4 céu)

- Khéi niém, phuong phap va cach tinh, phuong phap thu thap céc chi tiéu théng
ké qudc gia, tinh, huyén, x&, b nganh (10 cu)

- Tai liéu S6 liéu théng ké kinh té - Xa hoi Viét Nam (3 cau)

- Tai liéu huéng dan khéi niém, y nghia cta céc chi tiéu vé kinh té xa hoi

- Phuong phép tinh céc chi s6, chi s6 tong hop thong ké (2 céu)

- Théng ké vé ndng nghiép, ndng thon, 1am nghiép, thuy san (2 cau)

- Ve linh vuc ké hoach va dau tu

- Tai liéu huéng dan phan mém tra ctru cac doanh nghiép xuat khau nganh ché
bién gd kim ngach xuét, nhap khau

- Cho cic co quan don vi, doanh nghiép, nguoi san Xuat...

- Két qua hoat dong kinh doanh

- Video Huéng dan Thu thap théng tin Doanh nghiép 2020

- Dan s, tai nguyén méi trudng

- Tai liéu huéng dan vé ngudn nhan lyc dang hoat dong trong cac loai hinh
doanh nghiép.
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Tinh chi tiét gia trj gia tang cac linh vuc cdng nghiép; ndng nghiép; dich vu tinh.
Bo6 Tiéu chi chat lugng thong ké - Cong cu danh gia, xép hang chit luong

thdng ké caa cac co quan théng ké Nha nuéc (2 cau).

Phuong phap 1dy mau va phuong phéap phan tich.

Théng ké chit lugng gi4o duc.

Sach.

Vi du nhu huéng dan vé théng ké y té. Vé théng ké Xay dung va dau tur..
Tai liéu hudng dan vé thdng ké: kinh té, vin hoa xa hoi, y té, gido duc...
Két qua diéu tra dan sé va nha o.

Dén s6; KT-XH.

Huéng dan danh gia tinh hinh san xuat cong nghiép trén dia ban.

Nhom tai liéu khac can phé bién cho ngudi sir dung:

Xéc suat théng ké

Cung cap sb liéu théng ké

Cach trich dan sé liéu thong ké

Ping trén website tong cuc thué

Céc phuong phap, k¥ ning thu thap, xu ly, phan tich théng ké (5 cau)
Cac khai niém, lich céng b, phuong phap tinh toan

Quy dinh céc s6 liéu duoc cong bd

Céc chi tiéu thong ké can dua ra dinh nghia, khai niém, cach tinh toan dé nguoi

str dung hiéu duoc sy khéc nhau giira cac s6 liéu thong k&, va biét cach phién giai sb liéu

Phiéu diéu tra

Céch tim kiém s6 liéu thong ké

Cam nang thong ké

Piéu tra noi dung gi thi nén c6 bang hudng dan di kem.

Huéng dan cach ghi phiéu diéu tra (2 cu)

Tat ca, s6 liéu thong ké nao ciing c6 sy dic ta va huéng dan sir dung
Rat nhiéu, tdy tirng nhu cau loai déi tuong

Luat Thong k&, Nghi Dinh 94, 95, 97 nim 2016 cua Chinh Phu (2 cau)
Trén web

Phan chi thich va dién giai néu trong 4n pham nién giam thong ké
Gi4o trinh huéng dan sir dung phan mém théng ké

Céc an pham cua TCTK

Cau hoi khong duoc rd 1am. Nhin chung, ddi véi mdi 4n pham hoic s lidu

cung cip, ngudi sir dung can metadata. CAc quy trinh san xuat sb liéu thong ké, huéng
dan tiép can sé liéu thdng ké, thoi han cong bd bao céo, v.v... can duoc cdng bd rd rang
va rong réi.

Hudng dan béo céo théng ke, cach tra ctu sé lidu thong ké

47



- Céch thirc muén ldy 1 két qua cudc diéu tra Ion

- Hudng din co quan t6 chuc tiép can va sir dung s6 liéu thong ké

- Tur dién hay tir chuan théng ké;

- Phan mém hudng dan théng ké cac nganh ¢ lién quan

- Thong tu 37/2019/TT-BYT; Thong tu 37/2019/TT-BYT

- S6 tay thong ké

- Tai liéu huéng dan vé théng ké sé liéu " wéc - so bo - chinh thirc" st véi tinh
hinh thuc té dia phuong.

- Cac quy dinh cta phap luat thong ké, dé &n... Cac tham luan béo céo vé doi
méi cong tac thong ké, ap dung cong nghé thong tin trong xtr 1y diéu tra thu thap danh
gia phan tich chat lugng thong tin thong ké Cac quy trinh diéu tra thong ké dinh ky,
hang niam do nha nudc thuc hién Thdng ké ngoai nha nudc va nhitng van dé lién quan
Théng ké nude ngoai va cac nudce trong khi vuc...

24. Dich vu hd trg ngudi dung tin ciia co quan thong ké nha nwéc

Két qua trong Bang 24 cho thay c6 221 ngudi can ¢ dich vy hd trg nguoi ding tin.
C6 39 nguoi, chiém 15% khong can dich vy hd tro ngudi ding tin cho ngudi sir dung.

Bang 24. Ty & ngwoi sir dung can hd tro dich vu cho ngwoi ding tin

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 |Cé 221 85
2 Khéng 39 15
Tong 260 100

25. Hinh thirc mong mudn dwoc hd tro thdng tin thong ké

C6 220 ngudi tra 10i/313 ngudi duoc tham vén, dat 70.3%. Két qua Bang 25 cho
thay s6 ngudi mong mudn hd trg bang hinh thic “Tong dai” 1a 103 ngudi, chiém 46.8%;
hd tro “Chat box™ 1a 58 ngudi, chiém 26.4%.

Bang 25. S6 ngwdi hd tro thdng tin théng ké chia theo hinh thirc mong mudn

STT Y kién S6 lwong | Ty I (%)
1 | Tong dai hd trg (hotline) 103 46.8
2 Chat box 58 26.4
3 | Hd tro tryc tiép tai van phong,... 45 20.5
4 | Muc khac: 14 6,4
Tong 220 100
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26. Co quan théng ké nha nuéc cung cp dir liéu thong ké vi mé (dik liéu goc)

Két qua trong Bang 26 cho thiy c6 217 ngudi, chiém 83.5% mong muén duoc
cung cap dir liéu vi mo. C6 43 ngudi, chiém 16.5% khéng mong mudn cung cap dit liéu
Vi mo.

Bang 26. Ty 1& ngwoi sit dung mudn dwec cung cap dix liéu vi md

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 |co 217 83.5
2 Khong 43 16.5
Tong 260 100

27. Thu phi dé dwoc cung cap dix liéu théng ké vi md (dir liéu géc)

Két qua trong Bang 27 cho thiy c6 109 ngudi, chiém 42% mudn thu phi dé duoc
cung cap dit liéu vi md. C6 151 nguoi, chiém 58% khong muén thu phi dé duoc cung cap

dir liéu vi mo.

Bang 27. Ty 1& ngwoi sit dung mudn thu phi dé dwec cung cap dir liéu vi md

STT Y kién Sénguoi | Ty ¢ (%)
1 |Cé 109 42
2 Khdng 151 58
Tong 260 100

28. Ty & dong y hay khong dong y vé mét sé han ché trong cung cap/phd
bién théng tin thong ké hién nay cia thong ké nha nwéc

Két qua trong Bang 28 cho thay mirc d6 ddng y vé 11 han ché cua Thong ké Viét
Nam hién nay dat tir 55% dén 67%. Két qua nay cho thay ty Ié nhitng ngudi tra 10i tham

van dong y vé cac han ché chua phai & muc d6 cao.

Bang 28. Ty 1é dong y hay khong dong y

vé mdt s6 han ché cia Thong ké Viét Nam hién nay

. . Y Kién Ty I¢
Han ché co ban trong cung cap ~ s —
thong tin théng ké pongy | Khong | Bongy | Khong
dongy | (%) |dongy (%)
1. Pho bién/cong bo ket qua cac
cudc dicu tra/tong diéu tra chura 178 135 57 43
kip thoi
2. AM(.)'[XSO (_Ih_l;tleu chua duoc 210 103 67 33
phan to chi tiét
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. . Y Kién Ty lé
Han cheé co ban trong cung cap - —— -
thong tin théng ké pongy | Khong | Bongy | Khong
dongy (%) dong y (%)
3. Mot so chi tiéu chua dudo dai | -, 142 - 45
ve thoi gian
4. Chua c6 van ban huéng dan
quy trinh tiép can théng tin 207 106 66 34
thong ké cho ngudi sir dung
5. Chua c6 quy dinh cu thé vé
cung cap dich vu théng tin théng | 214 99 68 32
ké d6i voi ngudi sit dung thong tin
6; Chua c6 don vi ho tro ngudi 216 97 69 31
sur dung
7. Chua c6 Uy ban/to chuc
twong tu cho nguoi St dung 210 103 67 33
thong tin thong ké
8. Co so dir liéu dac ta
(metadata) chua day du 190 123 61 39
9. Phé bién théng tin thong ké
chua twong xing véi nguon dit 205 108 65 35
liéu san co
1(3. Viéc pho bien thlong;pnithong 208 105 66 34
ké chua dugc chuyén doi so
11. Viéc tiép can thong tin thong
ké con kho khan 183 130 58 42

Ngoai cac han ché da & Cau 29, mdt sé han ché ghi cu thé thém:
Chua pho bién sau rong dén cac don vi nguoi ding tin
Phat hanh nién giam thong ké cham so vai yéu cau
Chua c6 sb liéu dé danh gia kinh té - xa hoi cap huyén
Két qua thong ké dén nguoi dan con cham (4 cau)
Céc chi tiéu thong ké chua dong bo giita cac cap, d6i véi cap tinh chua co

huéng dan xéac dinh chi tiéu CPI va thu nhap binh quan dau nguoi

Ngoai viéc chia sé dit liéu theo nganh doc, can c6 co ché chia sé théng tin dit

liéu cho cac co quan trong cung linh vuc va cung dia phuong

Kha nang tiép can dix liéu

Chua cong bb s6 liéu so sanh cac dia phuong

Doanh nghiép chi guri bao cdo nam/nam

Chua day da dé dap ang mot cach day da

Do tin cay khong cao trong sé liéu chi sé théng ké cap tinh, huyén

MGt s6 thdng tin chuyén doi qua céc thoi ky theo chuan méi chua dong nhat

S6 liéu théng ké con co do chénh léch gitra sé liéu cung cap cua cac ban,

nganh, don vi
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- Viéc cong bd sé lieu théng ké cham hon so vé6i thoi gian béo cao dinh ky cua
co quan chuyén nganh, gay khé khin trong viéc phan tich sé liéu.

- Can tuyén truyén va pho bién sau rong hon vé cong tac théng ké

- Khéng biét tiép can vai thong tin thdng ké thé nao nén chi co thé tra i chinh xac
céc cau hoi s6 4, 5 va 11. Cac cau hoi khac chi tich vao theo ding yéu cau.

- C6 don vi hd tro ngudi sir dung thong tin théng ké

- Do chua c6 nhu cau vé nén chua biét rd vé phé bién thdng tin caa nganh théng ké

- Kha nang tim kiém thdng tin thong ké chua cao, can ¢6 1 kénh duy nhat chinh
thdng vé ngudn dit liéu thong ké caa Nha nudc

- Chua duoc huéng dan cap nhat

- Thuong xuyén dua thong tin 1én truyén hinh, truyén thanh quéc gia

- Viéc xac dinh don vi chu luc dé phan bo tinh toan mot sé chi tiéu théng ké
kinh té xa hoi con chua phan anh dung thuc té tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh
thuc té tai mot sé dia phuong

- Chua tiép can dugc c4c so lieu thong ké chi tiét, dé cé thé danh gia, so sanh
s6 lieu gitra Tong cuc thdng ké cong b véi Cuc thdng ké tinh tinh (GRDP giira Tong
cuc cdng bd va CTK tinh tinh ludn c6 su chénh l&ch).

- Tinh kip thoi

- Cong tac doi méi thong ké qua cham, khong dap tng yéu cau phat trién xa hoi

29. Mong muén thong ké nha nwéc doi méi nhw thé nao dé phuc vu ngudi
sir dung thong tin thong ké tét hon trong giai doan 2021-2030

e Nhom cau tra 1&i mong muén vé pho bién. C6 24 cau tra 10i

- N&n ban hanh sém 4n pham théng ké dé phuc vu nguoi sir dung duoc tét hon

- Cong bd sb lieu thong ké (trén Web) hang thang, hang quy sém hon (3 ciu)

- Han ché viéc hiéu chinh sé liéu qua cac nam

- Mong mubn nhan dugc théng tin théng ké hang thang qua email cia doanh nghiép

- Sau khi c6 két qua théng ké thi mong muén Cuc théng ké nén gti tin nhan
dén sb dién thoai cua ting ngudi dan dé moi ngudi duoc biét

- Cap nhat 1én trang web dé doanh nghiép dé tiép can, co cac hudng dan sir dung
cu thé.

- Théng tin thong ké can duoc chuyén doi sé dé nguoi sir dung dé tiép can va
st dung théng tin

- Tiép tuc cung cap rong rai cac thdng tin thong ké, sé liéu cac cudc didu tra,
Tong diéu tra cho ngudi dung tin khac nhau. Cung cp mién phi, chuyén doi sé trong
cung cap s6 liéu cho ngudi sir dung (11 cau).

- Can cdng khai dit liéu diéu tra dé nguoi dan (c6 nhu cau) cé thé khai thac, sir
dung, phat huy duoc hiéu qua, gié tri dd dugc ngan sach dau tu.

- Viéc tra ciru thong tin thong ké dé dang hon, ¢ thé qua Website mat phi,..
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- Tan dung ngudn luu trit s6 dé ti da hoa cho nguoi can sir dung qua cac cong
théng tin chinh thng.

- Nén dua s liéu thong ké hang nam Ién trang website cua Tong Cuc thong ké
dé nguoi st dung thong tin tra ciu (2 cau)
Nhom mong muén dwa ra céc giai phap cong nghé thong tin. C 5 cau tra i
Téang cuong ap dung cong nghé TT
bién t
DPay manh cong tac Ung dung manh Céng nghé thdng tin vao cdng tac Chuyén
ddi s6 Théng ké

- Thuong xuyén cap nhat co sé dir liéu dac ta cac nganh linh vuc qua s6 hoa,
dién tir gitip nguoi dung dé dang truy cap, tim hiéu

- S6 hoa, co dir liéu so sanh cac dia phuong

e Nhom cau tra l&1 mong mudn vé cung cap nhanh va chinh xac:
C6 8 cau tra 10i vé: S6 lieu thong ké cung cap nhanh, chinh xac, kip thoi, day du,
doc 1ap, nhiéu kénh tiép can.

e Nhém cau tra 1o mong muén khac. C6 14 cau tra 1oi

- Huodng dan vé thong ké cho nguoi sir dung, cap nhat kip thoi so liéu thong ké

- Can mo rong giao tiép dé nguoi ding tin hiéu hon vé Luat Thong ké;

- Nghién ctu bd sung cac chi tiéu théng ké cu thé cap tinh vé tang truong xanh,
phat trién bén vitng, kinh té sé, méi truong,. .. phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh cua
Tinh ay, HDND, UBND cép tinh.

- CO giai phap quyét liét hon dé nang cao chat lwong, hiéu qua hoat dong caa
chi cuc thdng ké cip co so

- Ting cudng tuyén truyén cho cac doanh nghiép va ngudi dan hiéu vé quy trinh
Cua co quan (2 céu)

- T6 chuc cong b chi tiéu tong san pham dia phuong GRDP hang nam trudc
ngay 25 thang 11 hang ndm

- S6 lidu théng ké tién té can day da hon

- Quan diém ca nhan toi cho rang Tong Cuc théng ké can thiét xem xét &p dung
c4c nén tang cdng nghé méi nhu blockchain, bigdata vao trong linh vuc thong ké, luu trit.
MGt sb Iinh vuce dic thi (vi du nhu nganh du lich...) can c6 cac tiéu chuan cu thé dé nang
cao do chuan xac va tin cay. Pong thoi, can cung cap thong tin chinh xac, kip thoi va
khéch quan cho céc cap chinh quyén tir trung wong t6i dia phuong theo chuan quéc té.

- Khic phuc cac han ché d3 néu trén

- Hudng dan quy trinh tiép can thdng tin thong ké cho nguoi st dung, tao diéu
kién thuan loi dé nguoi stir dung dé dang tiép can théng tin thdng ké. Phan tich 1d hon
cac sb liéu théng ké
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- Pam bao doc 1ap va chiu trach nhiém vé tinh doc 1ap, khach quan trong sé liéu
thdng ké. Cong khai nguon théng ké rong rai.

- Théng tin théng ké dap tng dugc nhu cau sir dung thdng tin

- CO trich dan mot sé phuong phép tinh toan cac chi s6 ma nganh néng nghiép
khong c6 co so tinh todn
To6m lai: Qua két qua tham van cho thdy: ngudi dung tin thuong st dung cac san pham
la nién giam, bao céo, cac an pham két qua cac cudc diéu tra. Hinh thirc nguoi sir dung
thong tin chii yéu théng qua trang Website va cac an pham. Vi vy, dé dap tng nhu cau
ctia nguoi st dung thdng tin, Thong ké Viét Nam can ting cudong sé hoa trong cac hoat
dong san xuat thong tin dé cung cap, pho bién nhanh hon trén Website va cac 4n pham
dién tir. Pac biét, can phd bién nhanh hon dit liéu théng ké hang niam, két qua cac cudc
diéu tra, Tong diéu tra. Dé nguoi dung tin tin tedng va yén tdm st dung théng tin, Théng
ké Viét Nam can xay dung, ban hanh tiéu chuan, quy trinh thong ké dé phd bién, dam
bao chat lugng thong tin thong ké cung cap la chinh xac, tao niém tin véi ngudi sir dung;
tang cuong pho bién cac tai licu huéng dan ngudi dung tin, kém theo hudng dan cac
cong cu phan tich. Bén canh d6, dé dap tng nhu cau phan tich chuyén sau caa nguoi
ding tin, can ting cudng phan to, cung cap di lidu vi mé cho ngudi dung tin (ho cung
Cap va yéu cau duoc biét dugc sir dung); ting cuong suy rong két qua diéu tra cho cap
huyén; quan tam hd tro nguoi dung tin thdng qua tong dai. Tong cuc Théng ké hudéng
t6i cung cap thdng tin théng ké trung thuc, khach quan, chinh xac, day du, kip thoi,
minh bach va dé tiép can.

I1l. KET QUA THAM VAN NGUOl CUNG CAP THONG TIN THONG KE

Béo cao két qua tham van nguoi cung cap duoc tong hop ngan gon, suc tich, theo
thi tu cac cau hoi trong phiéu, Két qua cu thé duéi day:
1. SO lwong nguwoi tra 16i tham van chia theo 3 nhém doi twong
Pén thoi diém 30/12/2020, phiéu tham van ddi twong cung cap théng tin (Phiéu 04)
thu dwoc 511 phiéu tra 10i, dugc chia lam 3 nhom dbi twong: Nguoi dan/ho gia dinh chiém
ty 16 16n nhat, 44,2%:; doanh nghiép 37,8% va Co quan nha nuéc chiém 18,0%.
Bang 1. S6 lwong ngwoi tra 10i tham vén chia theo nhém di twong

STT Poi tlsﬁ'gfgczag cap $6 nguoi Ty 1€ (%)
1 | Nguoi dan/h¢ gia dinh 226 44.2
2 | Doanh nghiép 193 37.8
3 | Co quan nha nudc 92 18
Tong s6 511 100
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2. TAn suét cung cAp thong tin cho co’ quan thdng ké nha nuéc trong 12 thang qua.

Trong 511 ngudi tra 15i cho thiy trong 12 thang qua c6: 24 ngudi, chiém 4.7%
chua cung cap thong tin; 171 ngudi, chiém 33.5% cung cp thong tin cho co quan
nha nudc 1 1an; 111 nguoi, chiém 21,7% cung cap thong tin cho nha nudc 2 lan;
109 nguoi, chiém 21,3% cung cip thong tin cho nha nudce 3 1an. Cudi cing co 96
nguoi, chiém 18.8% cung cap thong tin nhidu hon 3 1an.

Bang 2. Tan suit cung cap thong tin
cho co quan théng ké nha nwéc trong 12 thang qua

STT | S614n cung cap thong S8 nowdi Ty 1€
tin trong nam (lan) g (%)

1 0 24 4.7
2 1 171 33.5
3 2 111 21.7
4 3 109 21.3
) >3 96 18.8
Tong so 511 100

3. Panh gia mirc d) cung cip thong tin

Trong 511 ngudi tra 10i tham van vé viéc tAn sudt cung cap thong tin trong 12 thang
qua va danh gia mutrc d6 cung cap thong tin theo 3 mirc do trong Bang 3 dudi dy:

C6 105 nguoi, chiém 20,5% cho biét mirc d6 cung cap thong tin cho co quan nha
nuée 1a it, trong tng danh gia mirc binh thudng c6 345 nguoi, chiém 67,5%; danh gia
mirc d6 cung cip nhiéu c6 61 ngudi, chiém 11,9%.

Bang 3. Panh gia mirc d) cung cap thong tin

STT | Mikc d) cung cip thong tin | S6 nguwoi | T¥ 18 (%)
1 |t 105 20,5
2 | Binh thuong 345 67.5
3 | Nhiéu 61 11,9
Tong so 511 100

4. Hinh thirc cung cap thong tin thong ké nha nuéc
~ Trong s6 511 nguoi tham yén Ira chon 827 hinh thirc cung cap thong tin cho
thay: hinh thirc cung cép qua phi€u giay chiém ty I¢ 16n nhat la 28%, tiép dén la hinh
thirc phi€u dién tir chiém 22,5%, chiém ty 1¢ 3,3% it nhat l1a hinh thirc khac (gtri mail,
gui van ban, bao cdo...)
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Bang 4. S6 lwot ngwoi lwra chon phwong an tra 1i
chia theo hinh thic cung cip théng tin

STT Hinh thirc cung cap thong tin thong ké S6 ngudi | Ty 18 (%)

1 | St dung phiéu gidy dé phong van/ghi phiéu 232 28

2 Sgoiéngar:ll/ag}}; flrl)llllllé)jng, dién thoai thong minh dé 177 214
Phong van qua dién thoai 68 8,2

4 | Tu dién vao phiéu gidy 137 16,6

g |Tu dién Va‘lo‘phiéu dién tir (Sur dyng may tinh, may 186 995
tinh bang, dién thoai thong minh dé tu ghi phicu) ’

6 | Hinh thuc khac (bao cao, giri van ban, mail...) 27 3,3

Tong s6 827 100

5. Mong mudn cung cip thong tin cho co quan théng ké nha nwéc thong qua

cac hinh:

Trong s6 522 ngudi tham van mong muén 721 hinh thirc cung cip thong tin

trong Bang 5 cho thay, s6 lugt ngudi mong mudn duoc cung cip thong tin cho co
quan thdng ké nha nudc theo hinh thirc “Tu diéu vao phiéu dién tir” chiém ty 1é cao

nhat voi 253 nguoi lya chon, chiém 35,1%; tiép dén 1 hinh thirc “Diéu tra vién st

dung may tinh bang, di¢n thoai thong minh” véi 195 nguoi lya chon, chiém 27,1%;

dtng thi 3 13 hinh thtc “Piéu tra vién sir dung phiéu gidy” chiém 15,3%.

Bing 5. SO lwot ngwdi mong muon lwa chon
theo cac hinh thirc cung cap

STT Hinh thitc mong mudn cung cip théng tin thong ké ngslf(‘)’i r{&)l)é
1 | Sir dung phiéu gidy dé phong van/ghi phiéu 110 15,3
9 sgn(/l;?:gpr}rlllaé}; .t.l'.nh bang, dién thoai thong minh dé phong 195 271
3 | Phong van qua dién thoai 76 10,5
4 | Ty dién vao phiéu gidy 73 10,1
5 Ty dién VE‘IO'phiéu d'ién tu ((A)r'lg/Béq su dur}g rr}éy tinh, may 253 351
tinh bang, dién thoai thong minh dé ty ghi phiéu) '
6 | Hinh thuc khac (bao cdo, gri van ban, mail...) 14 1,9
Téng sb 721 100
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6. Panh gia micc dd théan thién cia phiéu diéu tra
Theo két qua trong Bang 6 c6 dén 85,7% sb ngudi tra 161 cac mau phiéu da
tham gia cung cép 1a than thién, day 1a mot ty 1é cao.
Bang 6. S6 ngudi danh gia mirc d than thién
ciia phiéu diéu tra chia theo 3 mirc dd

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 |Co6 438 85.7
2 | Khéng 16 3,1
3 | Khong biét 57 11,2
Tong so 511 100

7. Phién toai trong viéc cung cip thong tin cho co quan thong ké nha nuéc
Theo két qua tham van trong Bang 7 dudi day cho thdy sd nguoi gip phién toai
trong viéc cung cip thong tin thdng ké c6 60 nguoi, chi chiém 11,7 %.

Bang 7. Ty 1¢ danh gia vé phién toan trong viéc cung cip thong tin thong ké

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 |C6 60 11,7
2 | Khong 451 88,3
Tong 511 100

8. Nhing phién toai trong viéc cung cap thong tin cho co quan thong ké nha nuéc
C6 60 nguoi tham van cho ¥ kién Iua chon 153 van dé phién toan trong Bang 8 dudi
day. Két qua cho thdy c6 30 nguoi danh gid cam thay phién toai nhat 13 “Thoi gian tra 10i
phiéu dai” “Noi dung thong tin cung cip nhiéu”; cam thiy phién todi thir 2 1a “So¢ 16 thong
tin” ¢6 27 ngudi cho y kién.
Baing 8. S(f) ngudi cam thiy phiéu toai trong viéc
cung cap thong tin chia theo cic nfi dung:

STT | Phién toan trong viéc cung cip thong tin S6 nguoi | Ty 18 (%)
1 | Thoi gian tra 161 hodc tu dién phiéu dai 30 19,1
2 | Thoi gian hdi tudong qué xa so v6i thoi ... 20 13,1
3 | Thoi diém phong van khong phi hop 12 7.8
4 | Noi dung thong tin cung cip nhiéu 30 19,1
5 | Noi dung ciu hoi trong phiéu kho hiéu 18 11,8
6 | Thong tin cung cip tring lap gitta mot s. .. 13 8,5
7 | S¢ 16 thong tin ¢4 nhan 27 17,6
8 | Thai do cua diéu tra vién chua phu hop 1 0,7
9 Phién toai khéc (mdt s6 Chl tiéu con thiéu trong quan 9 13

1y, c6 song sinh khong dién dugc...) ’
Tong so 153 100

56



9. Cung cép théng tin c6 y nghia quan trong dén hoach dinh chinh sich
phit trién kinh té - xa hdi va phuc vu nguoi dan tot hon.

Trong 511 ngudi duoc hoi cho thdy c6 485 ngudi, chiém 94,9% d3 nhan thirc
viéc cung cap thong tin thong ké co ¥ nghia quan trong dén hoach dinh chinh sach

phat trién kinh té - xa hoi va phuc vu nguoi dan tét hon.

Bang 9. TV 1¢ nhan thirc vé muc dich cung cip thong tin thong ké

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 Cé 485 94,9
2 Khéng 26 5,1
Tong so 511 100

10. Cac vin ban quy dinh vé quyén va nghia vu ciia ddi twong cung cip
thong tin cho co quan thong ké nha nuée.

Két qua trong Bang 10 cho thay co 348 nguoi, chiém 68,1% cé biét vé cac quy
dinh quyén va nghia vu ddi v&i nguoi cung cip thong tin. Tuy nhién, c6 dén 163 nguoi,
chiém 31,9% chua biét dén quy dinh nay. Vi vy, can ting cudng tuyén truyén quyén va
nghia vu ctia ngudi cung cp thong tin nham nén cao tinh than trach nhiém.

Bing 10. Ty 1& nguoi hiéu biét cac vin ban quy dinh vé

quyén va nghia vu ciia ngudi cung cap thong tin

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 Co 348 68,1
2 Khéng 163 31,9
Tong s6 511 100

11. Cac vin ban quy dinh vé bao mat thong tin cung cip cho co quan
thong ké nha nwéc

Két qua trong Bang 11 cho thay c6 335 ngudi, chiém 65,6% co biét quy dinh
vé bao mat thong tin cung cip cho co quan thdng ké nha nuéc. Tuy nhién, cé dén
176 ngudi, chiém 34,4% chua biét dén quy dinh nay. Vi vay, cin ting cudng tuyén

truyén cac quy dinh vé bao mat thong tin dé ngudi cung cap biét va yén tam.

Bang 11. Ty 1& ngudi hiéu biét cac viin ban quy dinh vé

Bio mit thong tin cho ngudi cung cip thong tin

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 Co 335 65,6
2 Khéng 176 34,4
Tong so 511 100
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12. Tin twéng vao co quan thong ké nha nwéc trong viéc bao mit céc
thong tin cung cap

Két qua trong Bang 12 cho thdy c6 491 ngudi, chiém 96,1% tin tudng co
quan thong ké nha nudc bao mat thong tin do ho cung cip. Chi c6 20 ngudi, chiém
3,9% 1a khong tin twong. Tuy mot s ngudi chua biét dén cic vin ban quy dinh vé
béo mat thong tin nhung ho vén tin tudng vao co quan thdng ké nha nudc.

Bang 12. Ty 1¢ ngudi tin twéng vao co quan thong ké
trong viéc bao mit ciac thong tin cung cap

STT Y kién S6 nguoi Ty 18 (%)
1 Cé 491 96,1
2 Khéng 20 3,9
Tong s6 511 100

Trong s6 20 ngudi khong tin twong c6 16 nguoi di tra 1i Iy do khong tin co
quan théng ké nha nudc giit bao mat, cu thé:

- Khong c6 6 bao mat cao. Nguoi quan 1y ¢o thé cho dir liéu néu c6 dé nghi
hoic yéu cau

- Khdng biét van ban cu thé nao quy dinh bao mat thong tin di cung cip

- Chua ndm bit duoc thong tin, qui dinh ctia nha nudc

- Toéi khong hiéu vé cach quan 1y cia co quan nha nudc

- So thong tin bi dua 1én mang

- Vi khong 18 co ché bao mat thong tin cua co quan théng ké.

- Do tdm 1y ctia nguoi cung cp thong tin lo so thong tin khong duoc bao mat

- Diéu tra vién thong ké chua y thirc dugc cong tac bao mat thong tin 1a quan trong

- Phuong thitc thu phiéu; cach thirc bao mat

- Khoéng am hiéu vé luat nén khong tin

- Bao mat muc do thap, cong nghé kém

- Chua biét van ban nao quy dinh xtr phat ngudi lam 16 thong tin

- Théng tin théng ké chia sé cho nhiéu nganh

- Cam nhan

- Kiéu tra 10 thi tra 16i ¢6 biét muc dich lam gi

13. Nhirng mong mudn co quan thong ké nha nwéc thay ddi thuin loi hon
cho ngudi cung cip thong tin.

CO 511 cau tra loi
- Cau hoi don gian, d& hiéu hon cho nguoi cung cip thong tin

e Nhém céu tra 16i mong mudn 4p dung cong nghé thong tin (dién tir)
dé diéu tra, sir dung cac thiét bi dién tir dé diéu tra, phéng van: C6 97 ngudi dé
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xuat mong mudn d6i méi chuyén doi so trong viéc cung cap thong tin; ap dung cong
nghé dién tir vao viéc thu thap dit liéu thong ké thay vi ghi chép biang gidy, sir dung
diéu tra online, st dung phiéu trén trang Websise, han ché phiéu gidy.

e Nh6ém mong muén phiéu héi ngin gon hon: C6 71 y kién mong mudn
bang hoi ngén gon hon, thuan tién hon, stc tich, dé hiéu, trong tam, dé tiép can,
giam bt chi tiéu thu thap, giam thoi gian phong van, nhiéu cau khong hdi tudng
duoc, thong tin cung cap nén dang dong, tich.

e Nhém mong mudn bio mat théng tin cung cip: C6 7 y kién vé mong
mudn duoc bao mat théng tin nhu ¢6 chinh sach, quy dinh rd vé bao mat thong tin,
cam két bao mat, chiu trach nhiém boi thuong thiét han, anh huong uy tin.

e Nhém mong mudn tuyén truyén vé muc dich cung cip: Co6 38 y kién
mong mudn ting cudng tuyén truyén muc dich rd rang cua diéu tra trén Web, mé
rong nhiéu kénh tuyén truyén, dé dé tiép can dugc muc dich cua diéu tra; cung cap
van ban lién quan dén quyén loi va trach nhiém ciia nguoi cung cp thong tin; khi
diéu tra vién dén ngoai viéc hoi, phong van nén cho biét, ndi rd muc dich cua cudc
diéu tra; biét trude ndi dung, muc dich dé chuan bi cung cap thong tin tét hon; diéu
tra Doanh nghiép giup ban hanh chinh sach hd trg Doanh nghiép tot hon; ¢6 loi ich
gi khi cung cap; chua thay loi ich khi cung cap thong tin; c6 vin ban dén x4, phudng
vé muc dich cudc diéu tra; hudng din chi tiét cac thong tin cung cép.

e Nhom khong ¢6 mong mudn gi: C6 40 ngudi chua c6 mong mudn gi khac

e Nhém danh gia hién tot roi, tiép tuc phat huy nhu phiéu dién tir: C6 9
¥ kién.

e HO{ tro kinh phi: 4 y kién.

o Bing héi chi tiét hon, diéu tra vién giai thich cac ciu héi: 6 y kién

e Cong bd két qua diéu tra: Co 18 ¥ kién s liéu diéu tra thuong xuyén cap
nhat 1én Web, sém cong bd dé theo ddi bao cdo tinh hinh kinh té, xa hoi, sir dung,
dé khai thac.

e Diéu tra vién cin linh hoat, phdi hop chit ché, chuyén nghiép hon: 3
y kién.

e Cin nhiéu thoi gian dé hoan thanh phiéu: 7 y kién do ndi dung phiéu
nhiéu, phiéu dai, can thoi gian hdi tudng.

e Han ché 1 bao cdo phai bédo céo nhiéu noi; st dung dir li€u hanh chinh; han
ché diéu tra Doanh nghiép sir dung thong tin tir co quan thué; thong tin da hoi roi
khong hoéi ¢ cude diéu tra khac nira: 7 y kién.

e Cac ¥ kién khac nhu: B4 tri thoi gian phi hgp khong anh hudng dén cong
viéc; diéu tra Doanh nghiép va gifta thang; 6n dinh phiéu lau dai dé thuan lgi cung
cap thong tin; c6 duong day nong dé kip thoi giai dap nhitng vudng mic ciia Doanh
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nghiép; thiét ké phiéu trén Web dé hiéu dé tu khai; Phiéu can da dang sat v4i nganh
nghé kinh doanh ctia doanh nghiép.
e 5y kién mudn tra 101 qua dién thoai.

Tém lai: Qua két qua tham van ngudi cung cip cho thdy cin ning cao cong
tac tuyén tuyén hon nita vé Luat Thong ké, tuyén truyén quyén va nghia vu cia
ngudi cung cp thong tin va cac vin ban quy dinh vé bao mat thong tin duoc cung
cAp dé nguoi cung cap thong tin yén tAm cung cip thong tin dang thue té. Bén canh
d6 can ting cudng tuyén truyén muc dich va loi ich ctia cac cudc diéu tra dé nguoi
cung cip biét, hiéu duoc muc dich va y nghia khi cung cp thong tin chinh xac s&
tac dong tot nhat dén chinh sach; khi c6 két qua can thong bao lai cho ngudi dan va
Doanh nghiép dugc quyén st dung hodc biét vé két qua cudc diéu tra do ho cung
cap. Cudi cung nguoi cung cap thong tin mong mudn cai tién ndi dung phiéu dé
giam thoi gian tra 10i; cai tién khau thu thap thong tin qua phiéu dién tr, s6 hoa dé
giam tai thoi gian, thuan tién cho ngudi cung cip; két qua cac cudc diéu tra duoc
cung cap, pho bién kip thoi; ddy manh khai thac hd so hanh chinh, dit liéu 16n dé
giam tai ganh nang cho nguoi cung cap thong tin./.

TONG CUC THONG KE
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