MG RONG HOAT BONG DICH VU THONG KE BAP UNG
YEU CAU THONG TIN CUA XA HOI

E am 2006, Hoi Théng ké Viét Nam
da dwoc thanh lap. V&i muc dich,
tén chi, nhiém vu quyén han da dwoc xac
dinh trong Diéu & Hoi va van ban thda thuan
vé phéi hop hoat déng da duoc ky gitra Hoi
Théng ké va Tdng cuc Théng k&, Hoi Théng
ké chinh 1a mét don vi gép phan tich cuc
thwe hién cha trvong nay.

Pham vi dich vu théng ké& phuc vu xa
hodi bao gdm moi hoat déng lién quan dén
cong tac thdng ké, tir san xuat dén s dung
cac san pham théng k&, dap ng yéu cau
clia moi dbi twong trong xa hoi.

Trong do6, pham vi dich vu do Hoi
Théng ké thwe hién, néi mét cach khai quat,
s& bao gébm nhirng hoat déng lién quan dén
céng tac thdng ké, trong khuén khd luat
phap, khong trung chéo véi hoat dong cua
hé thdng théng ké nha nwéc, chi yéu phuc
vu theo yéu cau cla khach hang.

Sau khi nghién ctru, danh gia nhu cau,
Hoi Théng ké xac dinh mét sd dich vu ¢
kha n&ng phat trién nhw sau:

1. Dich vu tw van théng ké: Tw van
thdng ké la mét linh vwc hoat dong méi,
chwa phé bién, nhung x& hodi dang c6 nhu
cau. Do la:

1.1. Tw van vé& nhirng van dé luat phap
lién quan dén théng ké: Luat Théng ké ra
doi da dwoc gan 5 nam, Nghi dinh cda
Chinh phi vé x&* phat vi pham hanh chinh
trong linh vwc Théng ké& da ra doi hon 3
nam. Tuy nhién, co rat nhiéu vi pham da xay
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Nguyén Thi Lién

ra & ca phia ngwoi san xuét sé liéu théng ké
(nhw t& chirc didu tra khong dang thdm
quyén, tha tuc,...) va déi twong thdng ké
(khéng hop tac, cung cap théng tin khong
ding, hodc bi phat ma khéng biét dung
sai...), ma moét trong nhirng nguyén nhan la
do khéng hiéu biét va nam virng luat phap.
Dich vu tw van vé luat phap lién quan dén
théng ké sé gitp han ché tinh trang nay.

1.2. Tw van vé nghiép vu théng ké bao
gdm nhirng cong viéc nhw tw van vé tha tuc,
qui trinh t& chirc diéu tra, phwong phap xay
dwng phwong an diéu tra, thiét ké phiéu diéu
tra (bang héi), xay dwng hé théng chi tiéu,
biéu mau bao cao théng k&, phuwong phap
phan tich thdng ké,... Nhirng dich vu tw van
nay sé tao diéu kién thuan lgi cho cac co
quan, don vi, doanh nghiép, cac vién nghién
clru, cac dw an... khi tién hanh cac cudc
diéu tra theo chuyén d&, nghién ciru, thi
diém,... doéng thdi gép phan nang cao chéat
lwgng chuyén moén cla cong viéc.

Cong tac tw van néu trén la mot trong
nhirng nhiém vu cta Téng cuc Théng ké.
Tuy nhién, trong nhitng nam qua céng tac
nay con nhiéu han ché, mét mat [a do nguén
lwc va thdi gian ctia TCTK ¢6 han, nén ddi
twong phuc vu chd yéu chi la cac co quan
nha nuwéc; mat khac, thwc té cho thay co
nhiéu dbi twong sir dung khoéng biét dén dia
chi cla co quan thyc hién nhitng tw vén
nay. Vi vay, voi doi ngd hoi vién co nhidu
kinh nghiém ly luan, thuc tién, kién thic
thwdng xuyén dwoc cap nhat, Hoi Théng ké
la don vi c6 kha nang phdi hop, hé tro
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nganh Théng ké thuc hién tét hon nhiém vu
nay, dic biét dbi voi cac dbéi twong thudc
khu vwe phi chinh phad, dan doanh.

2. Dich vu bdi dwdng nghiép vu
thong ké

Vi doi ngli gdm nhirng nguwdi cé nhiéu
kinh nghiém trong nganh théng ké va c6 méi
quan hé t6t v&i co quan, don vi lién quan
dén chuyén mén théng ké trong nwéc, cac
t6 chire qubc té, nwéc ban, Hoi Théng ké co
kha nang phdi hop thuc hién cac cong viéc
thudc linh vire dao tao sau day:

2.1. T6 chirc cac hoi thdo vé théng ké
(chuyén mén nghiép vu, phwong phap quan
ly, t6 chirc hoat ddng théng ké,...); thwc hién
cac chuwong trinh hop tac quéc té trong linh
vuc td chirc cac hodi thdo, cac khoa boi
dwéng nghiép vu théng ké ngan han...

2.2. T6 chirc cac khéa bdi dwdng ngan
han vé nghiép vu théng ké cho nhitng don vi
ca nhan cé nhu cau, ké cd ngwoi san xuat
sb liéu théng ké va dbi twong s dung sb
liéu théng ké. No6i dung clia cac I&p boi
duéng nghiép vu théng ké ngan han nay
bao gbébm: gid¢i thiéu, phd bién nhitng kién
thirc co ban hién hanh vé théng ké nhw cac
phuwong phap thdng ké, cac khai niém dinh
nghia, hé théng cac bang danh muc chuén,
hé théng chi tiéu thdng ké, diéu tra thong ké,
ky ndng diéu tra thdng k&, phan tich théng
ké... theo cac chuan muwc qubc gia, quéc

té...

Puwong nhién, day ciing 1& mét phan
nhiém vu quan trong ctia Téng cuc Théng
ké. Tuy nhién, vé pham vi, déi twong dwoc
dao tao, boi dwdng nghiép vu cia TCTK chi
yéu tap trung cho can bd trong nganh. Trong
khi d6, con kha nhiéu dbi twong ngoai nganh

Théng ké cé nhu cau duoc hiéu biét nghiép
vu théng ké. Vi thé, loai dich vu nay, néu
dwoc thwc hién voi sw phéi hop clha hé
thdng théng ké nha nwéc va cac trwdng
nghiép vu thdng ké s& mang lai két qua hivu
ich cho nganh; déng thdi néu dwoc mé rong
pham vi hoat déng sé rat hiru ich cho xa hdi.

>

Vi du nhw: trong diéu kién & nuwéc ta
hién nay, trang bi kién thirc co’ ban vé théng
ké cho ngudi st dung sb liéu théng ké 1a rat
can thiét, b&i vi, nhiéu dbi twong st dung
bao gdm ca cac can bd quan ly kinh té trong
co quan nha nuéc, gidi truyén thdng, bao
chi, cac co quan nghién clru, cac doanh
nghiép..., chwa ndm dwoc ndi dung chi tiéu,
khai niém dinh nghia, danh muc... Ngay nay
ngay cd nguwdi dan ciing can duoc hiéu
GDP la gi, CPI la gi... Vi thé, ngoai nhirng
déi twong chinh can dwoc cung cép nhirng
kién thirc co ban nay thi cling nén tim cach
t6 chirc cung cap, phd bién kién thirc thdng
ké rong rai hon cho cac dbi twong khac.

Bén canh do, viéc cung cép, gi¢i thiéu,
truyén ba nhirng tai liéu, kién thirc méi cla
théng ké thé gisi ciing la nhitng viéc can
lam.

3. Cac dich vu théng ké khac

Ngoai nhirng cbng viéc néu trén, céng
tac thdng ké con cé nhiéu ndi dung phong
phl. Phan co ban chi yéu mang tinh vi mé
va nhirng ndi dung thuéc pham vi quan ly
nha nuéc trong céng tac théng ké da dwoc
hé théng théng ké nha nuéc (bao gdm hé
thdng théng ké tap trung tr TW dén dia
phwong va théng ké cac B6 nganh) dam
nhiém. Tuy nhién, con rat nhiéu viéc ngoai
pham vi néu trén hoac cé nhirng viéc thudc
pham vi trén nhung do nhitng bat cap vé
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ngudn lwc va thdi gian ma nhirng céng viéc
do6 chwa dat két qua mong mudn. Pay chinh
la linh vrc ma Hoi Théng ké cé thé gop strc
mot cach doc lap hodc phéi hop chat ché
vOi cac co quan quan ly nha nuwéc thyc
hién, théng qua phwong thirc cung cap cac
dich vu théng ké. Cu thé nhuw:

3.1. Tuyén truyén, phd bién cac van
ban phap luat lién quan dén cong tac théng
ké (Luat Théng ké, Nghi dinh x( phat hanh
chinh, cac diéu lién quan dén cong tac théng
ké trong cac luat hodc van ban qui pham
phap luat khac...); gi®i thiéu, phd bién két
qua cac cudc tbng diéu tra Ién, cac san
pham thdng ké dén tay nguoi str dung. Bay
la nhitng céng viéc rat dang quan tam, vi:
cac cha trwong chinh sach, van ban phap
luat can trién khai dén moi déi twong st
dung thi méi thyc sy phat huy tac dung; cac
san pham théng ké phong phu, kho tang sb
liéu théng ké rat to Idn, nhung rat nhiéu
nguwdi s dung khéng biét dén hodc co biét
nhwng khong dé gi tiép can... sé la mét lang
phi khéng nhé.

Hoi théng ké sé& td chirc thuc hién tét
nhirng dich vu nay khi dwgc cac Co quan
quan ly nha nwéc lién quan tin twéng, céd
yéu cau phdi hop.

3.2. Dich vu diéu tra tron géi (diéu tra
theo chuyén dé, diéu tra xa hoi hoc, diéu tra
nghién cwu thj trwdng,...), hoac thwc hién
mot s& phan viéc trong qui trinh t6 chirc mot
cudc diéu tra (nhw xay dwng phwong an
diéu tra, thiét ké phiéu diéu tra; xay dwng hé
thdng chi tiéu, biéu mau, x& ly két qua diéu
tra, tién hanh cac phan tich théng ké... theo
yéu cau cla khach hang.

Vé viéc nay, ngoai cac cudc diéu tra do
hé thdng théng k& nha nwéc tién hanh, cé
nhiéu cudc diéu tra do cac Bo nganh dia
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phuwong thuc hién va cé nhivng cudc diéu tra
do cac co quan, don vi ngoai hé thdng
thdng ké nha nuwéc tién hanh da chua thyc
sy hiéu qua do ngudi td chuc khéng co
chuyén mon nghiép vu.

Ngoai ra, dé dap rng cac yéu cau theo
pham vi hep cla cac dy an, cac yéu cau
nghién clru chuyén dé, hodc cac yéu cau
tim hiéu, danh gia nhu cau thi trwong, ... rat
nhidu t6 chirc, co quan, don vi, doanh
nghiép trong va ngoai nwéc can td chirc cac
cudc diéu tra. Thj trwdng cling da xuét hién
nhirng td chirc cung cap dich vu nay.

Pay cling 1a mét loai dich vu ma Hbi
Théng ké co tiém nang tét dé té chirc thuc
hién, dap &ng yéu cau cta xa hoi.

3.3. Panh gia, phan tich két qua thuc
hién cla cac dy an, dé tai nghién ciru, phan
tich két qua cac cudc diéu tra; gioi thiéu,
tuyén truyén, phd bién, quang ba vé hoat
dong diéu tra théng ké, két qua cac cudc
diéu tra, tdng diéu tra thdng ké& khi c6 cac
cudc téng diéu tra, diéu tra I&n; moi gidi,
cung cip chuyén gia théng ké... ciing la
nhirng cdng viéc thudce linh viee HOi Théng
ké c6 kha nang té chirc thuc hién tét.

Nhuw trén da trinh bay, ngay nay sé liéu
théng ké da tré nén phd bién va dwoc sl
dung rdng rai. Khdng chi cac co quan Bang
nha nuwéc, cac co quan lap ké hoach, chinh
sach, nghién cru, ma cac nha dau tw, san
xuét kinh doanh trong nwéc, ngoai nwéc ma
dén ca nguwdi dan ciing ¢6 nhu cau hiéu biét
va dwoc cung cap con sb théng ké. Cac tir
nglr nhw: tang trwdng kinh té (GDP), chi sb
gia tiéu dung, lam phat, xuét, nhap siéu, gia
tri sdn xuét cong nghiép... cé thé chua dwoc
hiéu mot cach chinh xac & moét bd phan 16n
clia ngwoi st dung, nhwng da tré nén quen
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thudc trén sach bao, cac phuong tién thng
tin dai chung, tham chi trong cac trao ddi
hang ngay cua ngudi dan...

Néi cach khac, ndi dung cac dich vu
théng ké kha phong pha va dbi twong co
nhu cdu s dung sé& ngay cang gia tang.
Chinh vi vay, viéc td chirc cung cép céac dich
vu thdng ké 1a yéu cau thuc t&, can thiét va
hiru ich.

Hoi Thdng ké la mét té chire phi chinh
phu, thanh lap trén co sé& tw nguyén, hoat
déng phi Igi nhuan. Tuy nhién, dé thuc hién

tot cac hoat dong hiru ich trén day cling doi
héi mot sé diéu kién can thiét vé té chirc bd
may, co s& vat chat kj thuat ban dau, chi
phi d& dam bao duy tri phat trién cong viéc.
Nhan dip nay Hoi Théng ké rat mong muén
nhan duwoc sw Gng hd, hop tac, tro giup, tao
diéu kién cla cac co quan quan ly nha
nwéc, dic biét 1a Téng cuc Théng ké, cac
B6 nganh, cac td chirc trong, ngoai nuwdrc,
cac Hoi bé ban... d& Hoi Théng ké sém gop
phan tham gia mé réng cac hoat déng dich
vu théng k& phuc vu nhu cau ngay cang
tang clia xa hoim



