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Hieän nay, ôû nhieàu nöôùc ñaõ vaø ñang phaùt
trieån nhanh caùc ngaønh saûn xuaát dòch vuï.
Nhieàu nöôùc phaùt trieån, caùc ngaønh dòch

vuï ñaõ chieám khoaûng 60 ñeán treân 70% giaù trò
toång saûn phaåm trong nöôùc (GDP). Ñoái vôùi nöôùc
ta trong nhöõng naêm gaàn ñaây, haøng naêm caùc
ngaønh dòch vuï ñoùng goùp khoaûng gaàn 40% GDP
cuûa caû nöôùc. Vì vaäy, thoáng keâ keát quaû hoaït ñoäng
cuûa caùc ngaønh dòch vuï ôû nöôùc ta noùi chung vaø
xaây döïng caùc chæ soá giaù saûn xuaát caùc ngaønh dòch
vuï noùi rieâng laø raát caàn thieát. 

Theo Heä thoáng ngaønh kinh teá Vieät Nam
2007 coù 15 ngaønh dòch vuï töø ngaønh G ñeán 
ngaønh U. Ngoaøi caùc ngaønh saûn xuaát dòch vuï treân,
hoaït ñoäng dòch vuï coøn bao goàm:

- Caùc hoaït ñoäng dòch vuï phuïc vuï troàng troït
vaø chaên nuoâi, caùc hoaït ñoäng dòch vuï coù lieân quan
ñeán saên baét, ñaùnh baãy vaø thuaàn döôõng thuù, dòch
vuï coù lieân quan laâm nghieäp, dòch vuï coù lieân quan
ñeán ñaùnh baét thuûy saûn, öôm, nuoâi troàng thuûy saûn
(thuoäc khu vöïc noâng laâm nghieäp vaø thuûy saûn).

- Caùc hoaït ñoäng dòch vuï coù lieân quan ñeán
khai thaùc daàu khí, khai thaùc moû, dòch vuï coù lieân
quan ñeán in, caùc hoaït ñoäng dòch vuï coù lieân quan
ñeán coâng vieäc cheá taïo kim loaïi (thuoäc khu vöïc
coâng nghieäp - xaây döïng).

Saûn phaåm dòch vuï (SPDV) ñöôïc theå hieän

trong Heä thoáng phaân loaïi saûn phaåm chuû yeáu cuûa
Vieät Nam (VCPC) nhö sau: SPDV laø saûn phaåm
khoâng theå caân, ñong, ño, ñeám, vaø cuõng khoâng
vaän chuyeån ñöôïc. SPDV ñöôïc saûn xuaát theo yeâu
caàu, thöôøng thay ñoåi theo nhu caàu cuûa khaùch
haøng. Söï khaùc nhau giöõa haøng hoaù vaø SPDV laø
vieäc cung caáp SPDV thöôøng gaén lieàn vôùi vieäc saûn
xuaát vaø tieâu duøng, chuùng coù theå ñöôïc saûn xuaát
ra töø moät ñôn vò vaø cung caáp cho moät ñôn vò
khaùc. Chính vì vaäy vieäc xaùc ñònh SPDV vaø thu
thaäp giaù ñònh kyø laø raát khoù khaên.

Giaù SPDV laø soá tieàn maø ngöôøi cung caáp dòch
vuï nhaän ñöôïc khi cung caáp moät ñôn vò SPDV cho
khaùch haøng. Giaù ñöa vaøo tính chæ soá giaù laø “giaù
cô baûn”.

Chæ soá giaù saûn xuaát dòch vuï laø moät chæ tieâu
töông ñoái phaûn aùnh xu höôùng vaø möùc ñoä bieán
ñoäng giaù caû qua thôøi gian cuûa moät soá löôïng coá
ñònh caùc loaïi SPDV ñaïi dieän. 

SPPI ñöôïc söû duïng cho nhieàu muïc ñích:
phaân tích döï baùo kinh teá vó moâ, laäp caùc moâ hình
nghieân cöùu taùc ñoäng cuûa giaù caû ñeán neàn kinh teá;
ñaëc bieät duøng trong vieäc ñieàu haønh, quyeát ñònh
caùc chính saùch lieân quan ñeán tieàn teä; laø coâng cuï
ñeå loaïi tröø yeáu toá giaù, phuïc vuï vieäc nghieân cöùu
nhöõng bieán ñoäng veà löôïng dòch vuï ñöôïc cung caáp
ra thò tröôøng; trong thoáng keâ, SPPI ñöôïc söû duïng
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ñeå giaûm phaùt khi tính chæ tieâu giaù trò saûn xuaát vaø
chæ tieâu chi phí trung gian cuûa taøi khoaûn quoác gia
(TKQG).

SPPI chæ tính cho caùc ngaønh saûn xuaát dòch
vuï do caùc nhaø cung caáp dòch vuï trong nöôùc thöïc
hieän - theo khaùi nieäm cuûa TKQG laø do ñôn vò
thöôøâng truù thöïc hieän. Caùc SPDV nhaäp khaåu - hay
caùc SPDV ñöôïc cung caáp bôûi caùc ñôn vò khoâng
thöôøng truù (cö truù ôû moät nöôùc khaùc), caùc dòch vuï
chuû yeáu daønh cho tieâu duøng hoä gia ñình (thuoäc
chæ soá giaù tieâu duøng) seõ khoâng thuoäc phaïm vi
SPPI; SPPI coù theå tính cho töøng ngaønh hoaëc
töøng phaân nhoùm cuûa moät ngaønh saûn xuaát dòch
vuï, vôùi caùc SPDV cung caáp cho moïi ñoái töôïng söû
duïng, keå caû cho tieâu duøng trung gian, tieâu duøng
cuoái cuøng.                                           

Ñeå tính SPPI cuûa moät ngaønh saûn xuaát dòch
vuï cuï theå caàn choïn ra moät danh muïc caùc loaïi
SPDV chuû yeáu, coù tính phoå bieán vaø khaû naêng toàn
taïi töông ñoái laâu daøi treân thò tröôøng vaø doanh thu
cuûa nhöõng SPDV ñoù chieám tyû troïng lôùn, ñaïi dieän
cho ngaønh saûn xuaát dòch vuï cuï theå ñoù.

SPPI ñöôïc tính theo coâng thöùc Laspayre vôùi
quyeàn soá coá ñònh naêm goác nhö sau:

Trong ñoù:  
: Chæ soá giaù kyø baùo caùo t so vôùi kyø 

goác 0;
: Giaù caù theå i kyø baùo caùo t; 
: laø giaù caù theå i kyø goác;
: Quyeàn soá coá ñònh naêm goác.

Theo coâng thöùc treân, ñeå tính ñöôïc SPPI cuûa
moät ngaønh dòch vuï caàn xaây döïng danh muïc caùc
SPDV coá ñònh, ñaïi dieän cuûa ngaønh dòch vuï ñoù;

baûng giaù bình quaân cuûa naêm goác; giaù caùc SPDV
(theo danh muïc ñaõ choïn) qua caùc kyø ñieàu tra;
quyeàn soá naêm goác.

Quyeàn soá coá ñònh naêm goác laø tyû troïng
doanh thu töøng nhoùm SPDV trong toång doanh
thu naêm goác, tính theo tyû leä phaàn traêm. Quyeàn
soá thöôøng ñöôïc coá ñònh töø 3-5 naêm. Tuy nhieân
haøng naêm cuõng neân xem xeùt laïi cô caáu quyeàn soá
ñoái vôùi nhöõng nhoùm SPDV coù bieán ñoäng nhieàu. 

Nguoàn soá lieäu ñeå xaây döïng quyeàn soá phuïc
vuï vieäc tính SPPI döïa vaøo keát quaû ñieàu tra caùc
ñôn vò cô sôû cung caáp dòch vuï trong moät naêm
goác. Do vaäy, vieäc choïn maãu ñôn vò ñieàu tra phaûi
ñaûm baûo ñaïi dieän cho töøng nhoùm ngaønh vaø ñöôïc
choïn theo nhoùm ngaønh hoaït ñoäng chính cuûa moãi
ñôn vò cô sôû. 

Caùc baûng phaân loaïi VSIC vaø VCPC ñöôïc löïa
choïn laøm caên cöù ñeå xaây döïng danh muïc saûn
phaåm ñaïi dieän vaø caáu truùc quyeàn soá tính SPPI. 

Hieän nay Toång cuïc Thoáng keâ môùi tính toaùn
ñöôïc 6 loaïi SPPI: SPPI cuûa vaän taûi haøng hoaù vaø
haønh khaùch ñöôøng boä; ñöôøng bieån; ñöôøng soâng;
ñöôøng saét; ñöôøng haøng khoâng vaø SPPI cuûa dòch
vuï böu chính - vieãn thoâng. Caùc loaïi SPPI treân
ñöôïc tính treân cô sôû baûng quyeàn soá vaø baûng giaù
coá ñònh naêm 2005 vaø giaù kyø baùo caùo. Nhìn
chung caùc loaïi SPPI noùi treân ñaõ phaûn aùnh ñöôïc
xu höôùng bieán ñoäng giaù caû treân thò tröôøng. 

Tuy nhieân, sau 5 naêm nhieàu loaïi SPDV ñaõ
thay ñoåi, nhaát laø caùc SPDV ngaønh vieãn thoâng, cô
caáu quyeàn soá cuõng thay ñoåi. Do vaäy vieäc caûi tieán,
caäp nhaät danh muïc vaø baûng giaù SPDV ñaïi dieän
vaø quyeàn soá coá ñònh theo goác coá ñònh môùi naêm
2010 laø caàn thieát.

Hieän nay, moät soá loaïi SPPI chöa ñöôïc tính,
nhö SPPI cuûa caùc ngaønh: thöông nghieäp, khaùch
saïn nhaø haøng, taøi chính tín duïng... neân thoáng keâ
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TKQG ñaõ söû duïng chæ soá giaù tieâu duøng cuûa caùc
ngaønh naøy ñeå tính giaù trò saûn xuaát, giaù trò taêng
theâm theo giaù so saùnh. 

Nhaèm khaéc phuïc tình traïng söû duïng chæ soá
giaù tieâu duøng thay theá chæ soá giaù nhö ñaõ ñeà caäp
ôû treân vaø nhaèm phuïc vuï yeâu caàu chuyeån ñoåi naêm
goác 1994 sang naêm goác 2010 caàn tính caùc loaïi
SPPI cuûa caùc ngaønh dòch vuï sau: (1) Baùn buoân,
baùn leû; (2) Dòch vuï löu truù vaø aên uoáng; (3) Xuaát
baûn, phaùt thanh vaø nghe nhìn; (4) CNTT vaø 
thoâng tin khaùc; (5) Taøi chính, ngaân haøng vaø baûo
hieåm; (6) Kinh doanh baát ñoäng saûn; (7) Hoaït
ñoäng phaùp lyù, keá toaùn; (8) Hoaït ñoäng nghieân cöùu
trieån khai; (9) Quaûng caùo; (10) Dòch vuï haønh
chính, baûo trôï; (11) Quaûn lyù nhaø nöôùc vaø an
ninh; (12) Giaùo duïc; (13) Y teá; (14) Chaêm soùc
vaø trôï giuùp xaõ hoäi; (15) Ngheä thuaät, vui chôi vaø
giaûi trí; (16) Laøm thueâ coâng vieäc gia ñình; (17)
Hoaït ñoäng cuûa caùc toå chöùc vaø cô quan quoác teá;
(18) Dòch vuï khaùc.

Ñeå tính ñöôïc SPPI cuûa caùc ngaønh dòch vuï
coøn thieáu, tröôùc heát caàn phaùt trieån toaøn dieän 
thoáng keâ cuûa caùc ngaønh saûn xuaát dòch vuï thì môùi
coù caùc ñieàu kieän ñeå tính SPPI nhö daøn maãu vaø
danh muïc saûn phaåm chuû yeáu, doanh thu laøm cô
sôû laäp danh muïc SPDV ñaïi dieän, choïn maãu ñieàu
tra thu thaäp giaù vaø toång hôïp quyeàn soá… Tieáp
theo, caàn xaùc ñònh thöù töï öu tieân ñeå coù keá hoaïch
tính SPPI caùc ngaønh saûn xuaát dòch vuï coøn thieáu
döïa treân caùc tieâu chí: Yeâu caàu cuûa thoáøng keâ
TKQG; qui moâ ngaønh saûn xuaát dòch vuï. Trong
thôøi gian tôùi nhöõng ngaønh dòch vuï caàn öu tieân
phaùt trieån SPPI laø ngaønh dòch vuï khaùch saïn, nhaø
haøng, taøi chính, tín duïng...

Ñoái vôùi nhöõng loaïi chæ soá ñaõ coù, caàn phaûi
tieán haønh caùc coâng vieäc ñoåi goác töø naêm 2005
sang goác naêm 2010 bao goàm caùc coâng vieäc cuï

theå nhö caäp nhaät vaø söûa ñoåi danh muïc SPDV ñaïi
dieän, xaây döïng baûng quyeàn soá theo danh muïc vaø
nguoàn soá lieäu naêm 2010 vaø baûng giaù bình quaân
naêm 2010...

Vì vaäy, vieäc nghieân cöùu phöông phaùp
luaän tính SPPI ñeå vaän duïng vaøo ñieàu kieän cuûa
Vieät Nam, höôùng phaùt trieån cuûa thoáng keâ dòch vuï
vaø thoáng keâ giaù caû, nguoàn löïc ôû trung öông vaø
ñòa phöông, ñieàu kieän veà coâng ngheä thoâng tin laø
nhöõng noäi dung quan troïng ñeå xaây döïng, hoaøn
thieän vaø phaùt trieån chæ soá giaù saûn xuaát dòch vuï
Vieät Nam. 
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