07/10/2015 Ky yeu F0pi thao khoa hoe " Théng ké (Wha e voi Die liéu lon”

DU LIEU LON: NHONG XEM XET DUOC DUA RA

Fride Eeqg — Henriksen va Peter Hackl
(Trich phan 2 - Tap chi Khoa hoc Thong ké cua Hiép hgi Quéc té vé Thong ké
Nha nw6c® thang 6/2015)

Tap chi Khoa hoc Thong ké la tap chi hang dau cua Hiép héi Quac té vé Thong
ké Nha meéc, chi dé dwoce dé cdp bao gom phwong phdp lugn, ing dung va nhiing
vén dé vé thong ké dang dwoc thé gidi quan tam. Tdp 31, s6 2 xudt ban vao thing
6/2015 dd danh mét phan riéng vé chii dé “Dir liéu lom” d@é gici thiéu mét so bai
nghién ciru: mé ta tong quan vé di liéu Ién; kinh nghiém cia cdc nuée tién phong
trong i#ng dung da liéu lén, dong thoi minh ching cho su thich hop cua dir lidu I6n
khi thay thé cde dir liéu truyén thong; nhitng binh ludn vé cugc cdch mang dir liéu va
théach thire dat ra khi #ng dung. Théng tin khoa hoc Théong ké tran trong gidi thiéu

B

deén quy doc gia nhiing néi dung trao doi trén vé “Dir liéu lén .

Dir ligu I6n: Nhirng xem xét dwa ra

Dit liéu 16n 1 khai niém ma tai thoi diém hién tai c6 1& hau nhu thuong dugc
tham khao trong béi canh cua khoa hoc thong tin va cong nghé thong tin; sy quan
tam khac thuong hoic nhimg cudng diéu c6 thé xay ra cling anh huong dén thong ké
nha nudc. D6 1a do hai yéu té:

- Dit liéu 16n 1a mot tir ddng nghia vé su ton tai caa mot s lwong khong 16 va
phat trién cua thong tin sb tir tt ca cac linh vuc ciia doi séng con ngui.

- Thong tin toi tap 1a dau hiéu htra hen s& nhin thay va hiéu dugc va chi tiét hon
thuc té va cac moi quan hé dang thong tri thé gidi ching ta.

Khai niém dir liéu lon

Du c6 mdi quan tdm 16n va sy pho bién vé Dir liéu 16n, viéc xac dinh khai niém
Dit liéu I6n dugc chap thuan rd rang va chung con rat xa voi [2]. Su phat trién cong
nghé, xa hoi va kinh té hién tai bao gom su tiang truong dich vu va co so vat chat
thong minh, viéc ting trudng tinh co loi va hiéu qua caa mang Internet, su hap dan
Clia cac trang web mang xa hoi va sy phd bién va co mat khap noi cia hé thong cong
nghé thong tin 1a két qua cia su ra doi ludng rat 16n vé dir liéu s6. Sy phic tap vé cau
tric va niang dong caa bo dir lidu twong tng, nhitng thach thirc vé phat trién cong cu
phan mém phu hgp cho phan tich dit liéu, nhin chung tinh da dang cia cac tiém ning
tan dung khéi luong 16n du liéu hién c6 lam no kho khin trong viéc tim ra mot dinh
nghia phu hop va c6 thé tng dung néi chung. Pic diém thudng duge dé cap cua Dit
lieu 16n boi 3 - hodc nhiéu hon - Vs (s6 luong luu trit, tbe do xir 1y, tinh da dang -
cling nhu d6 chinh xac va gia tri théng tin), khong nim bét duoc pham vi 16n cua cac
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tap hop dit liéu twong Gng va cac tiém ning rong 16n caa viéc sir dung nhitng dit liéu
nay. Mot khia canh c6 lién quan cao l1a Dit li¢u I16n qua rong va phuirc tap ma cac cong
cu quan 1y co so dir liéu truyén thong va tng dung xt 1y dit liéu 13 nhimg phuong
tién khong thuc hién dugce va khong hiéu qua. Piéu nay dugc minh hoa bai cai nhin
cta cac loai ngudn dit lidu dugc nhin thdy dién hinh trong bdi canh cua Dir liéu 16n:
Nhitng ngudn dit liéu c6 thé 1a:

- Hanh chinh, vi dy hd so bénh 4n, hd so bao hiém, hd so ngan hang.

- Cac giao dich thuwong mai, vi du giao dich thé tin dung, may quét trong siéu thi.

- Cac cam bién, vi du anh vé tinh, cam bién méi trudng, cam bién duong.

- Thiét bi theo ddi, vi du di liéu theo dbi tir dién thoai di dong, GPS.

- Dau vét ciia hanh vi con ngudi, vi du tim kiém truc tuyén, xem trang truc tuyén.

- Tai liéu dan chang vé y kién, vi du cac binh luan ding Ién & cac truyén thong
x4 hoi.

Dir liéu I6n va thong ké nha nwéc

Do6i voi théng ké nha nudc, mot vai ngudn cé thé, hodc duoc hy vong duogc si
dung nhu ngudn di liéu thay thé hodc bd sung. Pé hoan thanh bon phan bt bugc boi
chuong trinh théng ké, cac Vién thong ké qudc gia (NSIs) thu thap dir liéu trong cac
cudc Tong diéu tra hodc diéu tra, hoic ho sir dung dit liéu tir ngudn hanh chinh. Xu
hudng giam bt ganh nang tra 1oi cho cac doanh nghiép va ho gia dinh va tang nhu
cau cho céac san pham thong ké mai cho phép NSIs tim ra nguoén dit liéu méi. Tinh da
dang va sin c6 cta dit liéu hanh chinh ngay cang ting dang dat toi su thich hop trong
san pham thong ké. Nhung cac nguon dit liéu khac duoc dé cap o trén ciing rat thi vi
c6 tiém niang nhu mot dau ra cua théng ké nha nudc. Sir dung nhiing dit liéu nay co
thé giam thoi gian san xuat va chi phi cua thong ké, thuc té khac nita 1 con 1am ting
stre hat cta nhitng nguén dit lidu nay.

Mbi quan tdm trong st dung cac ngudn dir liéu dugc dé cap cho san xuat
thong ké nha nudc bat dau tir khoang nira thé ki trude. Theo sau mot yéu cau cua
nhitng ngudi tham du tai Hoi nghi cip cao vé Hop 1y hoa cac dich vu va san pham
thdng ké nam 2012, bao cdo ““Dit liéu I6n” c¢6 y nghia gi doi véi thong ké nha
nuéc?” [3] vach ra nhitng co hoi va thach thirc ma Dit liéu I6n dé ra cho théng ké
nha nude. Huong tng ban bao cdo ndy va theo sau dé xuat cia nhém nhiém vu bao
gom dai dién cua 13 té chic théng ké qudc gia va qudc té, Dy an Dir liéu 16n [4]
duoc thanh 1ap. Bao cdo “Dit liéu 16n 16n nhu thé nao?” [5] 1a mot mo ta 6 gia tri va
cap nhap vai tro tiém nang cua Dir lieu Ion ddi voi théng ké nha nude, dac biét 1a
nhitng thach thic va yéu cau xét trén phuong dién cac phuong phap théng ké bao
gom ban hanh chét lugng, cia cong nghé thong tin, va cua ning luc va ki ning cia
nhan vién. Trong nim 2014, Uy ban Théng ké Lién hop qudc thanh 1ap Nhom lam
viéc toan cau Lién hop qudc véi 8 doi lam nhiém vy vé nhiéu chu dé bao gom xay
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dung dao tao va nang luc, dir li¢u dién thoai di dong, hinh anh vé tinh va dir li¢u
truyén thong xa hoi [7]. Cuc Théng ké ctia Cong dong chau Au di dang bao gdm tat
ca nhitng hoat dong nay tir lic bit dau. C6 nhiéu qudc gia di tién phong trong viéc
khao sat céc tiém ning ctia Dit ligu I6n. Vi du néi bat nhét c6 1& 1a Van phong Théng
ké Uc (ABS); xem Tam va Clarke (2015).
Bang chuing cho méi quan tim rat 16n cua théng ké nha nuéc vé Dit lidu 16n 1a

Dit liéu I6n dugce dé cao tai nhiéu hoi nghi, hoi thao, va cac su kién khac trong sudt
nhitng nam gan day. Vi du nhu Sy kién Dir liéu 16n cua Thong ké chau Au tai Rome
(2014), Hoi nghi quéc té vé Dit liéu Ion trong Théng ké nha nuéc tai Bic Kinh
(2014), va Hoi thao vé tinh UNECE NTTS 2015 vé Dir liéu 16n & Brussels (2015).
Céc bai luan lién quan dén va cic ban bao cdo vé van dé Dir lidu Ion dang dong vai
tro tién phong trong cac sy Kién nhu Hoi nghi ciia Giam déc cac Co quan thong ké
qudc gia DGINS 2013 ¢ The Hague, Hoi nghi Chét luong Théng ké chau Au 2014
(Q2014) ¢ Vienna, Hoi nghi cia Hiép hoi qudc té vé Thong ké nha nuéc 2014 (IAOS
2014) ¢ Pa Ning, Uy ban Thong ké Lién hop qudc nam 2015, va nhiéu sy kién khac.
Rat nhiéu dong gép dang giai quyét cac van dé vé khai niém hoac chién lugc. Tuy
nhién, cac bao cao vé Dit liéu 16n - chi yéu dya trén kinh nghiém - giai thich Dix liéu
I6m c6 thé duoc sir dung nhu thé nao trong théng ké nha nudc va cac van dé phuong
phap luan va cong nghé phai duoc giai quyét 1a gi.

Kinh nghiém va Thach thirc

Mot cai nhin gan hon vé nhitng du 4n nay chi ra rang cac phuong phéap thong
ké va cac cong cu cong nghé thong tin dugc sir dung trong viéc giai quyét dir liéu tir
céc ngudn Dir lidu Ion dién hinh 1a ddc trung cho san pham thong ké. Trong cac linh
vuc tiép theo, kinh nghiém st dung Dit liéu 16n trong thong ké nha nudc cé trong:

- Thong ké st dung Cong nghé thong tin va truyén thong (ICT);

- Théng ké Gia;

- Théng ké Thi trudng lao dong;

- Thong ké Du lich;

- Théng ké Giao thong va van tai;

- Tong diéu tra Nong nghiép va cac cudc diéu tra;

Trong Dy an Dit liéu 16n [4], nhiéu Dy an Dit liéu I6n dang dugc quan 1y bai
NSIs tir cac quéc gia tham gia nhu Ha Lan, Y, My, Ireland, Uc va Slovenia.

Céc ngudn dir liéu 1a lién mang trong hoan canh cua sir dung théng ké ICT, gia
va thi truong lao dong [1]. S6 luong cua di lidu lién quan thuong khong 16 va co kha
nang 12 dugc phan bd vuot qua sd luong 16n caa cac trang web. Didu nay co nghia 1a
céc cong cu khoi phuc lai cac trang web lién quan 1a can thiét cling nhu cac cong cu
cho viéc thu thap dir li€u lién quan; trinh duyét thu thap dir li¢u cac trang web va
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trich xuat ndi dung trang web 13 1an luot 13 tén cua nhitng cong cu nay. Pé giai quyét
kich thudc 16n cua cac ngudn Dit liéu 16n, méi truong lap trinh dic biét dang dugc
phat trién: vi du, Map - Reduce 1a mot cong cu lap trinh va méi truong lién két cho
hinh thanh va xir 1y bo dir liéu rong. Khung lap trinh nhu hé théng ngudén ma Hadoop
cho phép soan thao chuwong trinh dé xir Iy cac van dé Map - Reduce qua bo dir liéu
rong sir dung sé luong 16n may tinh va dua ra tap tin dau ra trong hé théng tap tin tén
la HDFS (H¢ luu tap tin phan tdn dugc dung béi Hadoop). Hadoop phu hop cho céc
quy trinh mdt dot van hanh dai, nhu khai pha dir liéu; cac cong cu nhu Big Query
cho phép 18nh hoi dic biét doi hoi cac két qua nhanh chong. Nhitng thach thuc to 16n
cua Dir liéu 16n dén cong nghé thong tin ¢6 hé qua rang cac van dé& IT va - cic
chuyén gia IT - chiém uu thé hon trong cac cudc thao luan vé Dir liéu 16n. Viéc st
dung Dir lidu 16n trong thong ké nha nudc ciing can thich nghi trong phuong phap
luan thong ké. Méi quan tam vé phuong phap luan trong bdi canh lién mang va dién
thoai di dong dit vao vi tri dit liéu mang tinh biéu twong cua két qua théng ké: Co
ché thu thap dit liéu co cho phép bicu dién cac tap hop ddi véi san pham thong ké
lam dai dién khong, va tap hop nay co tring hop Vvoi tap hop dich ma san pham
théng ké duoc xay dung khong? Néu khong, san pham théng ké co thé duoc giai
thich nhu thé nao? Céac van dé vé phuong phap luan khac quan tdm dén tham dinh
chat luong dir liéu va cac san pham théng ke, su két hop dit liéu tir nhitng ngudn
khac nhau, tinh d& bién dong cua ngudn dir liéu qua thoi gian, cic mbi quan tdm
riéng, tinh bao mat, va nhitng van dé khac. Cac van dé vé phuong phap luan 1a riéng
biét voi cac bo dir liéu va phai duoc giai quyét riéng 1¢ cho ting bo dit liéu. Cac bao
cdo vé nhitng dy an duoc dé cap bao ham cac van dé vé phuong phap luan trong
phuong thiic ciing kha 1a chung. Tinh biéu twong va ciing nhu nhitng khia canh chét
luong khac cua Dit lidu 16n - trén co s& cac san pham thdng ké 1a nhimng khia canh
then chét cho tinh dang tin cay cua ching. Sir dung Dit lidu 16n trong thong ké nha
nudc can cac ki nang va niang luc méi. Mot cude diéu tra trong cac to chuc thong ké
[6] d4 chi ra rang khoang 37% lam viéc véi Dir liéu 16n, va con lai 43% du dinh s&
lam diéu nay trong twong lai gan. Trong khi hau hét nguoi duoc hoi nodi rang nhan
vién cua ho thuong ¢ trinh d6 trung binh hoac cao Cép V61 cac cong cu IT nhu Java,
SAS, co so dir liéu SQL, va R, khong hoac chi cac ki ning co ban dugce néi dén ton
tai trong cac cong cu nhu Map Reduce va Hadoop. Két qua nay boc 16 ca sy cha y
manh mé cua cac to chtc thong ké vé Dir liéu Ion va nhu cau dé nang cao ning lyuc
va ki nang dé tich hop nhitng tiém luc méi trong doi séng hang ngay cia cac t6 chic
théng ké. Cac khoa dao tao trong NSIs hodc cac co quan nhu Cuc Théng ké cua
Cong dong chau Au ciing nhu cac dy an thiét thyc sé& giup xdy dung kha ning vé
cong nghé IT ma con trong phuong phap luan thong ké.

Dit liéu 16n dugc cho rang tao ra nhiéu co hoi trong pham vi pho bién thong ke,
mot pham vi ma con chua duoc cha trong nhiéu khéng chi trong cac cudc thao luan
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ma con trong cac bai bio vé cac phan dic biét. Sy quan tdm ting 1én vé hién thi
thong ké 1a mot mat quan trong cia viéc nay. Nhirng trién vong méi cho phan tich va
hién thi chac chin ciing tao ra nhiéu thach thirc cho kha ning xay dung cac co quan
thdng ké qudc gia va quéc té.

Muc dich ctia phan dic biét nay

Phan dic biét nay trinh bay mot bai viét tong quan ciing nhu kinh nghiém tur
cac khu vuc di tién phong chi ra noi ma cac ngudn Dir liéu 16n c6 thé chang minh
thich hop dé thay thé cac ngudn dir liéu truyén théng hoic cé thé cho phép san xut
s6 liéu thong ké moi.

“Hop tac qudc té dé hiéu su phu hop cua Dit liéu 16n trong théng ké nha nuéc
cua Steve Vale dua ra ban ké khai cac du an Dir liéu Ion duoc t6 chie dé dép tng
cho cac Nhom cap cao vé hién dai hoa san xuat va dich vu théng ké [3]. Bai bio mo
ta cac muc tiéu va uu tién cua du an, viéc thanh 1lap moéi truong dién toan, dugc goi la
"sandbox", cho quan tri va phan tich cac by dit liéu quy moé 16n va dua ra mot cai
nhin tong quan vé két qua. Su lién quan cao cta dy an va két qua ciia no 1a do thuc té
7 d6i da tham gia vao cong viéc thir nghiém thuc té trong khu vue nhu chi so gia tiéu
dung, dir liéu dién thoai di dong, dung cu do théng minh, vong lip giao thong, cong
thong tin viéc 1am, trich rit ndi dung trang web va phuong tién truyén thong xa hoi.

Trong cic chuong trinh ciia Hoi nghi Chat luong cua Cuc Thong ké cua Cong
dong chau Au 2014 (Q2014) va Hoi nghi IAOS 2014 (IA0S2014) tai Pa Niang, mot
s6 bao cao vé cac dy an tién phong cu thé dugc dua ra. Cac bai viét khac déu dua
trén cac bai luan da duoc trinh bay tai mot trong hai hoi nghi nay.

Mot bai bao bao céo vé nhitng kinh nghiém trong viéc san xuét cac chi sé gia
tiéu dung. “K¥ thuat Trich rat ndi dung trang web dé thu thap dit lidu trén thiét bi
dién tr tiéu dung va gia vé may bay do HICP cua Italia bién soan” cua Riccardo
Giannini va cac dong tac gia tir Vién Nghién ctru thong ké qudc gia ¥ (ISTAT) cho
thay chi tiét 1am thé nao k¥ thuat trich rat ndi dung trang web c6 thé dugc sir dung dé
thu thap dir liéu vé gia cho thiét bi dién tir tiéu dung va gia vé may bay. “Viéc san
XUit cac hd so/mau luong cua cac chuyén gia ICT: Chuyén tir co s& dit liéu c6 cau
tric sang phan tich dir liéu I6n” cua Ramachandran Ramasamy tu Hi¢p hoi cong
nghé thong tin qudc gia ciia Malaysia bio cao vé san xuat hd so/mau luong trén co
so dit lidu tir mot hé thong dang ky viéc lam truc tuyén khu vyc tu nhan. Théng ké
duoc cung cap tai mot mic do cao vé phan tach. Bai viét thao luan chi tiét cac van dé
vé chit lugng bao gém sy nhat quan va 6n dinh trong xu huéng.

Hai dong gop khac dang giai quyét cac khia canh phuong phap luan. “Remake-
Remodel - dit lidu 16n nén thay d6i cac moé hinh miu trong théng ké nha nudc
khong?” cua Barteld Braaksma va Kees Zeelenberg tir Co quan thong ké ciia Ha Lan
thao luan vé viéc sir dung cac mo hinh dé danh gia va nang cao tinh biéu twong cua
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cac ngudn Big data. Bai luan phac thao nhitng tng dung c6 thé xay ra. Bai luan “Chi
s6 chat lwgng cho théng ké dua trén nhiéu ngudn” cia Mihaela Agafitei va cac dong
tac gia tir Cuc Thong ké ctia Cong dong chau Au phan tich su phu hop cia cac bién
phap tiéu chuan chat lwong cho nhiéu théng ké ngudn va dé xuét nhitng cai tién chat
lwong ma tir d6 phai dugc diéu tra trong cong viéc sau nay hon nira.

Két luan

Két luan chung tir tap hop cac bai viét trong phan dic biét nay co thé dugc rit
ra nhu sau: Tinh kha thi va tiém ning cua viéc sir dung Dit liéu Ion trong théng ké
nha nudc phai dugc danh gia theo timg truong hop. Trong mét sé linh vuc st dung
cac nguodn Dir liéu 16n di duoc chimg minh 13 ¢o tinh kha thi. Viéc lya chon cac
cong nghé IT va phuong phap thong ké thich hop phai dugc cu thé trong timg tinh
hudng. Ngoai ra cac van dé nhu tinh hinh twong va chit lugng cua két qua thong ke,
hoic sy bao mat va nguy co tiét 16 dir lidu ca nhan can phai dugc danh gia riéng
trong ting trudng hop. Khong con nghi ngd gi nita Dit liéu 16n s& c6 mot chd ding
trong tuong lai trong théng ké nha nudc, giup giam chi phi va ganh ning cia nguoi
tra loi. Tuy nhién, nhitng nd lyc 16n s& 1a can thiét dé thiét lap viéc sir dung thanh
thao thuong xuyén Dit liéu I6n, va nhitng cach tiép can mai sé& can thiét dé danh gia
tat ca cac khia canh caa chat luong.
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