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BBT: Nhaèm phuïc vuï quaù trình chuaån bò Toång
ñieàu tra cô sôû kinh teá, haønh chính, söï nghieäp laàn
thöù 4 vaøo naêm 2012. Tieáp theo Soá 4/2011, Thoâng
tin khoa hoïc thoáng keâ giôùi thieäu phaàn coøn laïi cuûa
Baùo caùo do oâng Yahya Jammal, chuyeân gia quoác
teá thöïc hieän töø naêm 2006.  

I. TOÅNG ÑIEÀU TRA 2002
A. Muïc ñích vaø dieän bao phuû
Caùc buoåi laøm vieäc vôùi Vuï chòu traùch nhieäm veà

toång ñieàu tra 2002 cuûa TCTK cho thaáy hoaït ñoäng
toång ñieàu tra coù 6 muïc ñích ñöôïc ñeà caäp ñeán:

- cung caáp moät böùc tranh ñaùng tin caäy veà hoaït
ñoäng cuûa caùc cô sôû KTHCSN ôû Vieät Nam,

- cung caáp thoâng tin veà phaân boá theo ngaønh vaø
vò trí ñòa lyù cuûa neàn kinh teá,

- cung caáp moät böùc tranh ñaùng tin caäy veà tình
traïng lao ñoäng,

- thu thaäp thoâng tin veà öùng duïng coâng ngheä
thoâng tin trong caùc cô sôû, 

- cung caáp daøn maãu cuûa caùc cô sôû KTHCSN,
- cung caáp moät soá chæ tieâu ñaëc thuø.
Ñeå laøm ñöôïc nhö vaäy, taát caû caùc cô sôû KTHCSN

hoaït ñoäng trong nöôùc taïi thôøi ñieåm ñieàu tra ñeàu
trong dieän bao phuû cuûa toång ñieàu tra. Caùc danh muïc

ban ñaàu thu ñöôïc töø caùc cuoäc toång ñieàu tra vaø ñieàu
tra choïn maãu tröôùc ñaây do TCTK toå chöùc vaø ñöôïc
chính quyeàn ñòa phöông caäp nhaät döïa treân hieåu bieát
cuûa hoï veà kinh teá ñòa phöông.

B. Baûng caâu hoûi
Coù 4 loaïi baûng caâu hoûi ñaõ ñöôïc söû duïng:
- cho “caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh caù theå”,
- cho caùc toå chöùc phi lôïi nhuaän,
- cho caùc chi nhaùnh doanh nghieäp, vaø
- cho doanh nghieäp.
1. “Caùc Cô sôû Saûn xuaát Kinh doanh Caù theå”
Baûng caâu hoûi duøng cho caùc cô sôû naøy bao goàm

nhöõng caâu hoûi chính sau ñaây:
- thoâng tin nhaän daïng (teân, ñòa chæ, sôû höõu,

v.v…),
- naêm ñaàu tieân ñi vaøo hoaït ñoäng,
- trình baøy veà hoaït ñoäng kinh teá chính ñöôïc

ñònh nghóa laø “hoaït ñoäng taïo ra haàu heát thu nhaäp
hoaëc söû duïng haàu heát lao ñoäng”,

- doanh thu trong thaùng 6/2002,
- soá thaùng hoaït ñoäng trong naêm 2002,
- lao ñoäng chia theo trình ñoä vaø giôùi tính,
- soá maùy tính coù ñeán 7/2002.
Nhoùm cô sôû thuoäc loaïi naøy ñaõ bao goàm caû caùc

“ñôn vò SXKD hoä gia ñình” (household enterprises)
(xem Muïc IV.A phía döôùi). Trong toång ñieàu tra 2002,
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nhoùm cô sôû thuoäc loaïi naøy ñöôïc quy ñònh bao goàm
caû toaøn boä caùc cô sôû saûn xuaát kinh doanh khoâng
ñaêng kyù theo luaät doanh nghieäp Vieät Nam (Luaät
doanh nghieäp quy ñònh raèng baát kyø cô sôû kinh
doanh naøo thueâ hôn 10 nhaân coâng ñeàu phaûi ñaêng kyù
kinh doanh).Tuy nhieân keát quaû cuûa toång ñieàu tra laïi
coù 251.674 cô sôû saûn xuaát kinh doanh khoâng ñaêng
kyù nhöng laïi coù hôn 10 nhaân coâng.

2. Caùc toå chöùc Phi lôïi nhuaän (Non-profit Ins-
titutions)

Baûng caâu hoûi cho caùc toå chöùc naøy (caùc cô quan
chính phuû, hieäp hoäi, caùc toå chöùc xaõ hoäi, v.v…) bao
goàm nhöõng caâu hoûi chính sau ñaây:

- thoâng tin nhaän daïng (teân, ñòa chæ, sôû höõu,
v.v…),

- naêm thaønh laäp,
- trình baøy veà hoaït ñoäng kinh teá chính (toå chöùc

töï quyeát ñònh hoaït ñoäng naøo laø chính),
- toång thu vaø chi trong naêm 2001 vaø rieâng cho

6 thaùng ñaàu naêm 2002,
- lao ñoäng chia theo trình ñoä vaø giôùi tính,
- soá maùy tính coù ñeán thaùng 7/2002.
3. Caùc chi nhaùnh doanh nghieäp (Enterprise

Branches)
Baûng caâu hoûi cho loaïi cô sôû naøy bao goàm

nhöõng caâu hoûi chính sau:
- thoâng tin nhaän daïng (teân, ñòa chæ, sôû höõu,

v.v…),
- naêm thaønh laäp,
- trình baøy veà hoaït ñoäng kinh teá chính ñöôïc

ñònh nghóa laø hoaït ñoäng “taïo ra giaù trò saûn xuaát lôùn
nhaát. Neáu khoâng xaùc ñònh ñöôïc giaù trò saûn xuaát thì
seõ laø hoaït ñoäng coù doanh thu lôùn nhaát hoaëc söû duïng
nhieàu lao ñoäng nhaát”,

- doanh thu trong 6 thaùng ñaàu naêm 2002,
- lao ñoäng chia theo trình ñoä vaø giôùi tính,
- soá maùy tính coù ñeán 7/2002.
4. Doanh nghieäp (Enterprises)
Baûng caâu hoûi cho caùc doanh nghieäp laø chi tieát

nhaát bao goàm 36 trang chia thaønh 2 phaàn: phaàn

thöù nhaát yeâu caàu nhöõng thoâng tin veà truï sôû chính vaø
phaàn thöù hai laø veà toaøn boä doanh nghieäp. Caùc caâu
hoûi cho truï sôû chính bao goàm:

- thoâng tin nhaän daïng (teân, ñòa chæ, sôû höõu,
v.v…),

- naêm thaønh laäp,
- trình baøy veà hoaït ñoäng kinh teá chính ñöôïc

ñònh nghóa laø hoaït ñoäng “taïo ra giaù trò hoaït ñoäng
nhieàu nhaát cho doanh nghieäp. Neáu giaù trò hoaït ñoäng
khoâng xaùc ñònh ñöôïc thì seõ laø hoaït ñoäng coù doanh
thu lôùn nhaát hoaëc söû duïng nhieàu lao ñoäng nhaát”.
Baûng caâu hoûi cuõng coù caùc doøng cho caùc loaïi hoaït
ñoäng khaùc ñeå doanh nghieäp coù theå ghi thoâng tin,

- doanh thu cuûa truï sôû chính (khoâng keå töø caùc
chi nhaùnh) trong 6 thaùng ñaàu naêm 2002,

- lao ñoäng cuûa truï sôû chính (khoâng keå lao ñoäng
cuûa caùc chi nhaùnh) chia theo trình ñoä hoïc vaán vaø
giôùi tính,

- soá maùy tính coù taïi truï sôû chính coù ñeán thaùng
7/2002.

Caùc caâu hoûi cho caû doanh nghieäp chia thaønh 2
muïc lôùn. Muïc thöù nhaát bao goàm nhöõng thoâng tin
chung veà caùc hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp:

- lao ñoäng ñaàu vaø cuoái naêm 2001 chia theo lónh
vöïc hoaït ñoäng vaø theo giôùi tính,

- “thu nhaäp” cuûa lao ñoäng trong naêm töø caùc
nguoàn khaùc nhau (löông/thöôûng, baûo hieåm xaõ hoäi vaø
“caùc thu nhaäp khaùc khoâng tính vaøo chi phí saûn xuaát
kinh doanh cuûa doanh nghieäp”),

- toång giaù trò taøi saûn ñaàu vaø cuoái naêm 2001 (coù
höôùng daãn tính toaùn döïa treân baûng phaân loaïi keá
toaùn chuaån ñöôïc caùc doanh nghieäp söû duïng ôû Vieät
Nam),

- doanh thu trong naêm,
- thueá noäp trong naêm chia theo loaïi thueá,
- voán ñaàu tö chia theo nguoàn vaø lónh vöïc vaø

ñöôïc chia thaønh ñaàu tö xaây döïng vaø ñaàu tö “khoa
hoïc coâng ngheä”,

- caùc lôùp ñaøo taïo ñöôïc toå chöùc trong naêm chia
theo 13 nhoùm,
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- tai naïn lao ñoäng trong naêm chia thaønh 5
nhoùm,

- 2 caâu hoûi veà “ñaùnh giaù trình ñoä kyõ thuaät, xöû
lyù vaø ñoåi môùi coâng ngheä”,

- 6 caâu hoûi veà caùc ñieàu kieän moâi tröôøng.
Muïc thöù 2 bao goàm 13 lónh vöïc hoaït ñoäng:

Coâng nghieäp, Xaây döïng, Thöông maïi, Khaùch saïn,
Nhaø haøng, Giao thoâng vaän taûi, Du lòch, Dòch vuï,
Ngaân haøng, Baûo hieåm, Xoå soá, Noâng nghieäp, Laâm
nghieäp vaø Thuûy saûn vaø Thu gom vaø Xöû lyù raùc thaûi.
Caùc caâu hoûi cho moãi hoaït ñoäng bao goàm saûn löôïng
ñaàu ra chi tieát ñöôïc saûn xuaát vaø ñaàu vaøo ñöôïc söû
duïng trong naêm 2001.

C. Xöû lyù vaø laäp baûng bieåu
Vieäc thu thaäp, nhaäp vaø xöû lyù ban ñaàu soá lieäu

ñöôïc thöïc hieän taïi caùc Cuïc thoáng keâ tænh, sau ñoù keát
quaû ñöôïc göûi veà TCTK ñeå kieåm tra laàn cuoái vaø ñeå laäp
bieåu ñaàu ra. TCTK thoâng baùo raèng tyû leä traû lôøi phoûng
vaán laø 100% theo soá lieäu nhaän ñöôïc töø caùc Cuïc
thoáng keâ tænh vaø baát kyø soá lieäu bò thieáu (hoaëc khoâng
hôïp lyù) naøo cuõng ñeàu ñöôïc göûi laïi cho Cuïc thoáng keâ
tænh ñeå kieåm tra vaø chænh söûa laïi cho ñuùng. Do vaäy,
ít nhaát laø ôû caáp trung öông taïi TCTK seõ khoâng phaûi
öôùc löôïng hoaëc ñieàu chænh gì soá lieäu sau ñoù. Sau ñoù
caùc bieåu ñaàu ra ñaõ ñöôïc thieát keá töø tröôùc seõ ñöôïc laäp
trình, toång hôïp vaø göûi xuaát baûn soá lieäu.

II. ÑAÙNH GIAÙ
A. Vieäc söû duïng Ñôn vò Thoáng keâ
Ñeå ño löôøng caùc hoaït ñoäng saûn xuaát, caùc höôùng

daãn quoác teá khuyeán nghò raèng neân söû duïng cô sôû

KTHCSN (establishment) laø ñôn vò thoáng keâ. Moät cô
sôû KTHCSN ñöôïc ñònh nghóa laø:1

“moät toå chöùc/doanh nghieäp (enterprise), hay
moät phaàn cuûa toå chöùc/doanh nghieäp, naèm rieâng taïi
moät ñòa ñieåm vaø taïi cô sôû naøy chæ coù moät hoaït ñoäng
lao ñoäng saûn xuaát kinh doanh duy nhaát (khoâng phuï
thuoäc) ñöôïc tieán haønh hoaëc hoaït ñoäng lao ñoäng saûn
xuaát kinh doanh chuû yeáu chieám haàu heát giaù trò taêng
theâm”2

Moät toå chöùc/doanh nghieäp (enterprise) ñöôïc
ñònh nghóa laø moät ñôn vò coù toå chöùc tham gia vaøo
hoaït ñoäng lao ñoäng saûn xuaát kinh doanh.3

Noùi moät caùch heát söùc ñôn giaûn, cô sôû KTHCSN
(establishment) laø moät ñôn vò trong ñoù coù moät quaù
trình lao ñoäng saûn xuaát kinh doanh hôïp nhaát (töùc laø
moät hoaït ñoäng kinh teá rieâng reõ) ñöôïc tieán haønh taïi
moät ñòa ñieåm rieâng reõ (ví duï: moät nhaø maùy). Trong
khi ñoù toå chöùc/doanh nghieäp (enterprise) laø moät
ñôn vò coù theå quaûn lyù raát nhieàu loaïi hình hoaït ñoäng
kinh teá taïi nhieàu ñòa ñieåm khaùc nhau (ví duï moät
coâng ty coù caùc hoaït ñoäng trong ngaønh coâng nghieäp,
kinh doanh baát ñoäng saûn vaø thöông maïi). Trong khi
toå chöùc/doanh nghieäp laø moät ñôn vò phuø hôïp ñeå ño
löôøng doøng chaûy cuûa taøi chính thì cô sôû KTHCSN laïi
laø ñôn vò phuø hôïp ñeå ño löôøng hoaït ñoäng kinh teá. Do
vaäy moät cô sôû KTHCSN thöôøng ñöôïc xaùc ñònh laø
moät nôi trong ñoù coù moät hoaït ñoäng kinh teá coù naêng
suaát cuï theå ñang ñöôïc tieán haønh: moät noâng traïi,
moät haàm moû, moät nhaø maùy, moät cöûa haøng, kho,
coâng tröôøng xaây döïng, nhaø ga, saân bay, xöôûng söûa
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1 Heä thoáng Taøi khoaûn Quoác gia 1993, tr.116.
2 Moät hoaït ñoäng phuï thuoäc ñöôïc ñònh nghóa trong Heä thoáng taøi khoaûn quoác gia laø “moät hoaït ñoäng hoã trôï ñöôïc toå

chöùc/doanh nghieäp thöïc hieän ñeå taïo ñieàu kieän cho vieäc thöïc hieän hoaït ñoäng lao ñoäng saûn xuaát kinh doanh chính.” (tr. 114)
Noùi moät caùch khaùc, ñaây laø caùc hoaït ñoäng nhö laø giöõ soå saùch, thoâng tin lieân laïc, söûa chöõa vaø baûo trì, ñi laïi, ñaøo taïo, an
ninh, v.v…, caùc hoaït ñoäng naøy hoã trôï cho hoaït ñoäng chính cuûa toå chöùc/doanh nghieäp.

3 Moät ñôn vò coù toå chöùc ñöôïc ñònh nghóa laø “moät thöïc theå kinh teá baûn thaân coù khaû naêng sôû höõu taøi saûn, chòu traùch
nhieäm phaùp lyù vaø tham gia vaøo caùc hoaït ñoäng kinh teá vaø hoaït ñoäng trao ñoåi vôùi caùc thöïc theå khaùc.” (tr. 87)

Moät nguyeân nhaân khaùc coù theå laø nhieàu hoaït ñoäng coù theå khoâng roõ raøng, ñaëc bieät laø nhöõng hoaït ñoäng thöôøng ñöôïc goïi
laø “caùc ngheà thuû coâng” töùc laø nhöõng hoaït ñoäng ñöôïc caùc caù nhaân thaønh vieân hoä gia ñình tieán haønh trong nhaø cuûa hoï (ví
duï: may ño, saûn xuaát haøng thuû coâng myõ ngheä, v.v…)

Phaân ngaønh chuaån quoác teá cuûa taát caû caùc hoaït ñoäng kinh teá. Baûn söûa ñoåi laàn 3. Nhoùm caùc baøi vieát thoáng keâ UN M Soá
4, Phieân baûn 3, 1990, tr. 27.
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chöõa xe, ngaân haøng, vaên phoøng, phoøng khaùm ña
khoa, v.v… Ñieàu naøy heát söùc quan troïng khi muoán
toång hôïp saûn löôïng theo ñôn vò ñòa lyù (ví duï theo
vuøng hay tænh). Trong khi coù theå toång hôïp chính
xaùc saûn löôïng cuûa moät doanh nghieäp coù nhieàu cô
sôû ôû caáp quoác gia thì khoâng theå thöïc hieän ñöôïc nhö
vaäy ôû caáp tænh neáu caùc cô sôû naèm taïi caùc tænh khaùc
nhau.

Moät loaïi ñôn vò saûn xuaát kinh doanh ñaëc thuø
ñoù laø cô sôû SXKD hoä gia ñình (household enter-
prises), maø ñoâi khi ñöôïc goïi chung laø doanh nghieäp
nhoû (microenterprises) hay chaët cheõ hôn trong Heä
thoáng taøi khoaûn quoác gia laø cô sôû SXKD hoä gia ñình
khoâng thuoäc ñoái töôïng aùp duïng cuûa luaät doanh
nghieäp (household unincorporated enterprises);
thuaät ngöõ naøy thöôøng ñeà caäp ñeán moät cô sôû SXKD
khoâng ñaêng kyù theo luaät doanh nghieäp ñöôïc thaønh
laäp ñeå saûn xuaát kinh doanh haøng hoaù vaø dòch vuï
khoâng chuyeân nghieäp ñeå baùn ra treân thò tröôøng, sôû
höõu vaø ñieàu haønh bôûi moät hay nhieàu thaønh vieân cuûa
cuøng moät hoä gia ñình, taát caû nhaân coâng laøm vieäc
toaøn boä thôøi gian ñeàu laø thaønh vieân cuûa hoä gia ñình
naøy. Cô sôû SXKD hoä gia ñình thöôøng laø caùc toå chöùc
vaän haønh bôûi moät hoaëc hai ngöôøi taïi nhaø cuûa chuû
doanh nghieäp (taïi moät vò trí rieâng bieät trong nhaø
hoaëc ñôn giaûn laø taïi nhaø), vaø maëc duø loaïi hình naøy
coù theå bao goàm baát kyø hoaït ñoäng saûn xuaát kinh
doanh naøo (noâng nghieäp, cheá taïo, xaây döïng, baùn
leû), noù thöôøng taäp trung vaøo
hoaït ñoäng buoân baùn leû.
Caùc cô sôû SXKD hoä gia
ñình thöôøng hoaït ñoäng vôùi
hình thöùc toå chöùc ñôn giaûn
vôùi quy moâ nhoû vaø khoâng
coù söï phaân bieät roõ giöõa
voán vaø lao ñoäng trong
phaân loaïi caùc yeáu toá saûn
xuaát kinh doanh (ñoù laø, vai

troø laøm chuû vaø laøm coâng thöôøng hay laãn nhau). Caùc
cô sôû chæ bao goàm moät lao ñoäng ñöôïc thaønh laäp ñeå
cung caáp caùc dòch vuï chuyeân nghieäp (ví duï keá toaùn,
tö vaán, phaùp luaät vaø y teá) khoâng ñöôïc coi laø cô sôû
SXKD hoä gia ñình.

Do caùc ñaëc tính nhö vaäy, caùc cô sôû SXKD hoä
gia ñình thöôøng ñöôïc khaûo saùt thoâng qua caùc cuoäc
ñieàu tra choïn maãu hoä gia ñình döïa treân maãu hoä ñöôïc
ruùt ra töø caùc baûn ñoà ñòa lyù (trong ñoù theå hieän caùc
ñòa baøn ñieàu tra khaùc nhau) vaø baûng caâu hoûi yeâu
caàu phaûi phoûng vaán tröïc tieáp vaø nhaèm phaân taùch
ñöôïc chi tieâu duøng vaø chi cho caùc hoaït ñoäng saûn
xuaát kinh doanh4. Ngöôïc laïi, caùc cuoäc ñieàu tra choïn
maãu cô sôû KTHCSN laïi thöïc hieän treân caùc maãu ruùt
töø baûn danh muïc cô sôû KTHCSN (trong ñoù phaân
taàng theo lónh vöïc kinh teá) vaø baûng caâu hoûi ñöôïc caùc
cô sôû naøy töï ñieàn vaøo, ñoàng thôøi chæ taäp trung vaøo
caùc hoaït ñoäng saûn xuaát cuûa cô sôû.

Toùm laïi, caùc höôùng daãn quoác teá khuyeán nghò söû
duïng cô sôû KTHCSN vaø cô sôû SXKD hoä gia ñình laø
nhöõng ñôn vò thoáng keâ ñeå ño löôøng ñöôïc caùc möùc
ñoä khaùc nhau cuûa caùc hoaït ñoäng lao ñoäng saûn xuaát
kinh doanh trong neàn kinh teá. Ñaây laø nhöõng ñôn vò
phuø hôïp vôùi caùc muïc ñích thoáng keâ. Ñieàu naøy khoâng
coù nghóa laø chuùng cuõng laø caùc ñôn vò phuø hôïp cho
caùc muïc ñích khaùc. Ví duï ñoái vôùi caùc muïc ñích veà
phaùp luaät thì “coâng ty” coù theå laø ñôn vò phuø hôïp
hôn; ñoái vôùi muïc ñích thu thueá thì “doanh nghieäp”

coù theå phuø hôïp; coøn ñoái
vôùi muïc ñích caáp pheùp
thì coù theå chæ caàn teân
cuûa chuû sôû höõu.

Toång ñieàu tra 2002
ñaõ ñònh nghóa cô sôû
KTHCSN nhö theá naøo?
Toâi khoâng theå bieát ñöôïc
moät ñònh nghóa cuï theå
naøo veà cô sôû KTHCSN

4 Treân 80% toå chöùc/doanh nghieäp ñieàu tra naêm 2002 laø toå chöùc/doanh nghieäp moät cô sôû.

Khuyeán nghò 1: Ñöa ra moät ñònh nghóa roõ raøng veà
cô sôû KTHCSN sao cho nhaát quaùn vôùi caùc höôùng daãn
quoác teá ñöôïc trình baøy trong muïc naøy vaø aùp duïng vaøo
caùc ñieàu kieän thöïc teá cuûa Vieät Nam. Caàn nhaán maïnh 3
ñaëc tính ñaëc tröng nhö sau:

- moät hoaït ñoäng lao ñoäng saûn xuaát kinh doanh hôïp
nhaát,

- moät ñòa ñieåm vaø 
- moät chuû sôû höõu.
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thoâng qua nhöõng taøi lieäu maø toâi nghieân cöùu. Tuy
nhieân nhöõng trình baøy trong caùc taøi lieäu taäp huaán vaø
giaûi thích baûng hoûi ñaõ ngaàm theå hieän moät ñònh
nghóa nhaát quaùn vôùi khaùi nieäm ñöôïc trình baøy ôû treân.

B. Phaân loaïi theo lónh vöïc hoaït ñoäng kinh teá
Thoáng nhaát vôùi tieâu chuaån quoác teá, lónh vöïc

hoaït ñoäng kinh teá cuûa moät ñôn vò thoáng keâ (theo
Phaân ngaønh chuaån quoác teá ISIC) ñöôïc xaùc ñònh vaøo
nhoùm ISIC maø hoaït ñoäng (hay caùc hoaït ñoäng) chuû
yeáu rôi vaøo. Hoaït ñoäng chuû yeáu ñöôïc xaùc ñònh laø
hoaït ñoäng taïo ra tyû troïng lôùn nhaát trong saûn löôïng
cuûa ñôn vò. Ví duï, neáu moät cô sôû saûn xuaát 3 saûn
phaåm sau trong moät naêm nhaát ñònh:

- Cheá taïo caùc maët haøng vôùi giaù trò laø 60 trieäu
ñoàng,

- Buoân baùn haøng hoaù vôùi giaù trò 15 trieäu ñoàng,
vaø

- Dòch vuï tö vaán vôùi doanh thu 25 trieäu ñoàng.
khi ñoù cô sôû seõ ñöôïc phaân vaøo lónh vöïc cheá taïo

(manufacturing) baát chaáp cô sôû naøy cuõng coù caùc
hoaït ñoäng thöông maïi vaø dòch vuï. Do vaäy taát caû giaù
trò taêng theâm (vaø lao ñoäng) cuûa cô sôû naøy seõ ñöôïc
quy vaøo lónh vöïc cheá taïo. Ñieàu naøy khoâng lyù töôûng
laém nhöng ñoù laø moät caùch laøm thöïc teá coù theå cho
pheùp caùc nöôùc taïo ra caùc keát quaû ñaày ñuû töông ñoái
kòp thôøi trong nhieàu thaäp kyû qua. Sai soá cuûa vieäc
phaân loaïi thöôøng bò trieät tieâu khi toång hôïp soá lieäu cho
caáp cao hôn.

Trong khi phaân loaïi caùc cô sôû KTHCSN, toång
ñieàu tra 2002 nhìn chung ñaõ theo quy trình naøy, tuy
nhieân vaãn coù moät soá ñieåm khaùc bieät khoâng neân coù.
Ví duï, baûng caâu hoûi cho chi nhaùnh doanh nghieäp
ñònh nghóa hoaït ñoäng kinh teá chính laø hoaït ñoäng
“taïo ra giaù trò saûn xuaát lôùn nhaát. Neáu khoâng xaùc
ñònh ñöôïc giaù trò saûn xuaát thì caàn döïa treân doanh thu
lôùn nhaát hoaëc söû duïng nhieàu lao ñoäng nhaát.”

Trong khi caâu ñaàu tieân ñaõ ñònh nghóa ñuùng
lónh vöïc hoaït ñoäng cuûa cô sôû (trong tröôøng hôïp
naøy cô sôû naøy ngaãu nhieân laø moät chi nhaùnh cuûa
moät doanh nghieäp lôùn hôn) thì caâu thöù 2 laïi coù 2

nhöôïc ñieåm sau:
- Tröôùc heát caâu naøy cho cô sôû quyeàn löïa choïn.

Quyeát ñònh lieân quan ñeán phaân ngaønh caàn ñöôïc thöïc
hieän bôûi cô quan thoáng keâ döïa treân tính toaùn cuûa hoï
veà giaù trò saûn löôïng cuûa cô sôû chöù khoâng neân ñeå töï
cô sôû quyeát ñònh,

- Thöù hai vieäc laøm naøy seõ gaây ra söï khoâng nhaát
quaùn trong phaân loaïi. Khi moät soá cô sôû ñöôïc phaân
vaøo moät lónh vöïc döïa treân giaù trò saûn löôïng trong khi
caùc cô sôû khaùc laïi döïa treân lao ñoäng thì coù theå taïo
ra nhöõng keát quaû khoâng bình thöôøng.

Moät nguyeân nhaân cuûa laãn loän naøy theo yù kieán
cuûa toâi laø coù lieân quan ñeán tình hình xaûy ra khi xem
xeùt moät doanh nghieäp coù nhieàu cô sôû. Caû baûng caâu
hoûi doanh nghieäp vaø baûng caâu hoûi ñöôïc göûi ñeán
töøng chi nhaùnh (hoaëc töøng cô sôû) cuûa doanh nghieäp
naøy ñeàu coá gaéng phaân lónh vöïc hoaït ñoäng saûn xuaát
kinh doanh. Laáy ví duï moät doanh nghieäp coù 3 chi
nhaùnh taïi 3 ñòa ñieåm vaø thöïc hieän 3 hoaït ñoäng khaùc
nhau, moãi cô sôû coù 100 lao ñoäng:

- cô sôû thöù nhaát coù moät hoaït ñoäng xaây döïng taïi
ñòa ñieåm A vôùi giaù trò laø 100 trieäu ñoàng,

- cô sôû thöù hai kinh doanh baùn leû ôû ñòa ñieåm B
vôùi giaù trò laõi suaát thöông maïi laø 60 trieäu ñoàng, vaø

- cô sôû thöù ba thöïc hieäu hoaït ñoäng cheá taïo ôû
ñòa ñieåm C vôùi giaù trò laø 40 trieäu ñoàng.

Toång ñieàu tra 2002 göûi ñeán doanh nghieäp naøy
4 baûng caâu hoûi: 1 cho toaøn boä doanh nghieäp vaø 3
baûng cho moãi chi nhaùnh. Theo baûng caâu hoûi cho
töøng chi nhaùnh, vieäc phaân loaïi seõ ñöôïc tieán haønh
nhö sau: hoaït ñoäng thöù nhaát seõ ñöôïc xeáp vaøo lónh
vöïc xaây döïng, hoaït ñoäng thöù hai ñöôïc xeáp vaøo lónh
vöïc kinh doanh baùn leû vaø hoaït ñoäng thöù ba laø vaøo
lónh vöïc cheá taïo. Tuy nhieân, baûng caâu hoûi doanh
nghieäp seõ phaân hoaït ñoäng cuûa toaøn doanh nghieäp
vaøo nhoùm lónh vöïc xaây döïng vì hoaït ñoäng xaây döïng
chieám tyû troïng lôùn nhaát trong toång saûn löôïng cuûa
doanh nghieäp. Toâi khoâng roõ laém trong caùc bieåu ñaàu
ra cuoái cuøng cho doanh nghieäp naøy seõ theå hieän caùi
gì: moät doanh nghieäp xaây döïng ñôn leû vôùi saûn löôïng
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laø 200 trieäu ñoàng (vaø 300 lao ñoäng) hoaëc 3 hoaït
ñoäng ôû 3 lónh vöïc khaùc nhau (thöù nhaát laø xaây döïng
vôùi giaù trò laø 100 trieäu ñoàng vôùi 100 lao ñoäng, thöù
hai laø thöông maïi vôùi giaù trò laø 60 trieäu ñoàng vôùi
100 lao ñoäng vaø thöù ba laø cheá taïo vôùi giaù trò laø 40
trieäu ñoàng vôùi 100 lao ñoäng.) Phöông phaùp ñuùng laø
phöông phaùp thöù 2 chöù khoâng phaûi laø thöù 1. Neáu
ñaây laø nhöõng gì ñöôïc duøng trong caùc bieåu toång hôïp
cuûa toång ñieàu tra 2002 thì khoâng caàn phaûi coù caâu
hoûi phaân loaïi trong baûng caâu hoûi doanh nghieäp vaø
coù theå boû caâu hoûi naøy ñi. Neáu phöông phaùp phaân
loaïi naøy chöa ñöôïc aùp duïng thì chuùng ta caàn ñaûm
baûo raèng chuùng ta seõ söû duïng phöông phaùp naøy
trong toång ñieàu tra 2007.

Ñieåm maáu choát trong phaàn naøy laø ñeå ñaûm baûo
raèng vieäc phaân loaïi ñöôïc tieán haønh theo moät phöông
thöùc roõ raøng, theo cô sôû KTHCSN vaø döïa treân caùc
hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh cuûa cô sôû KTHCSN.

C. Baûng caâu hoûi
Moät caùch lyù töôûng thì caùn boä thoáng keâ seõ ñeán

töøng cô sôû vaø yeâu caàu cô sôû töï ñieàn vaøo baûng caâu
hoûi. Toång ñieàu tra 2002 ñaõ göûi moät boä ñaày ñuû caùc
baûng caâu hoûi ñeán cho caùc toå chöùc/doanh nghieäp chöù
khoâng phaûi laø cho töøng cô sôû. Trong haàu heát caùc
tröôøng hôïp thì caû 2 quy trình naøy ñeàu ñöa ñeán moät
keát quaû gioáng nhau vì haàu heát caùc doanh nghieäp chæ
coù moät cô sôû.4 Tuy nhieân keát quaû seõ khaùc ñi ñoái vôùi
caùc doanh nghieäp coù nhieàu cô sôû saûn xuaát kinh
doanh. Öu ñieåm cuûa vieäc yeâu caàu toå chöùc/doanh
nghieäp ñieàn vaøo moät baûng caâu hoûi bao truøm taát caû
caùc hoaït ñoäng maø noù quaûn lyù laø trong nhieàu tröôøng

hôïp chæ ôû caáp doanh nghieäp môùi coù soá lieäu keá toaùn
(bao goàm giaù trò doanh thu, giaù trò ñaàu vaøo, thueá ñaõ
noäp, v.v…). Tuy nhieân, haïn cheá laø caùc soá lieäu quan
troïng nhaát veà saûn löôïng vaø ñaàu vaøo laïi khoâng coù ôû
treân caáp doanh nghieäp maø laïi ôû döôùi caáp cô sôû. Giaûi
phaùp hôïp lyù ôû ñaây laø lieân laïc vôùi cô sôû vaø cho cô sôû
moät khoaûng thôøi gian ñeå hoï coù theå thu ñöôïc thoâng
tin thích hôïp töø truï sôû chính cuûa doanh nghieäp vaø
noäp baûng caâu hoûi hoaøn chænh trong ñoù bao truøm
toaøn boä hoaït ñoäng cuûa cô sôû.

Veà phaàn noäi dung, vôùi 36 trang caâu hoûi, toång
ñieàu tra 2002 laø quaù daøi. Baûng caâu hoûi bao goàm:

- caùc muïc khoâng phuø hôïp vôùi haàu heát caùc cô
sôû. Moãi baûng caâu hoûi ñeàu bao goàm caùc caâu hoûi veà
taát caùc caùc lónh vöïc kinh teá. Vôùi 80% toå chöùc/doanh
nghieäp naêm 2002 chæ coù moät hoaït ñoäng (do vaäy chæ
coù moät cô sôû) thì taát caû caùc muïc lieân quan ñeán caùc
lónh vöïc khaùc lónh vöïc cuûa hoaït ñoäng naøy ñeàu khoâng
phuø hôïp,

- caùc muïc bao truøm caû nhöõng vaán ñeà khoâng
caàn thieát, ví duï coâng ngheä thoâng tin, ñaøo taïo, tai
naïn lao ñoäng, thu gom raùc thaûi, v.v… Caùc caâu hoûi
naøy coù theå quan troïng cho moät soá muïc ñích cuï theå
nhöng chuùng khoâng phaûi naèm trong 3 bieán quan
troïng nhaát cuûa toång ñieàu tra cô sôû KTHCSN (soá cô
sôû, lao ñoäng vaø giaù trò taêng theâm). Caùc vaán ñeà naøy
coù theå ñöa vaøo ñieàu tra theo daïng ñieàu tra choïn maãu
trong moät baûng caâu hoûi theâm.

Ñoái vôùi caùc caâu hoûi ñöôïc cho laø quan troïng ñoái
vôùi caùc nhaø hoaïch ñònh chính saùch maø chöa ñöôïc
ñöa vaøo trong caùc baûng caâu hoûi chính ví duï nhö veà

Khuyeán nghò 2: Vieäc phaân loaïi lónh vöïc kinh teá
cuûa moät hoaït ñoäng caàn ñöôïc tieán haønh theo ñôn vò
cô sôû KTHCSN (chöù khoâng phaûi theo ñôn vò toå
chöùc/doanh nghieäp). Vieäc phaân loaïi naøy cuõng caàn
ñöôïc TCTK quyeát ñònh (chöù khoâng phaûi cô sôû quyeát
ñònh) vaø chæ döïa treân moät tieâu chí duy nhaát laø: tyû
troïng lôùn nhaát trong giaù trò saûn xuaát cuûa cô sôû.

Khuyeán nghò 3: Thieát keá caùc baûng caâu hoûi ñôn
giaûn cho caùc cô sôû KTHCSN vaø laøm cho thích hôïp
vôùi töøng lónh vöïc nhö sau:

- Baét ñaàu baèng vieäc söû duïng caùc baûng caâu hoûi
trong Muïc II.

- Ñieàu chænh noäi dung cho phuø hôïp vôùi ñieàu kieän
Vieät Nam 

- Ñieàu tra thöû caùc baûng caâu hoûi.
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lónh vöïc coâng ngheä thoâng tin thì coù theå söû duïng
moät quy trình rieâng cho caùc caâu hoûi naøy.

D. Dieän bao phuû
Nhö ñaõ giaûi thích trong Muïc II, moät cuoäc toång

ñieàu tra caàn bao truøm toaøn boä caùc ñôn vò saûn xuaát
kinh doanh ñeå ñaûm baûo coù ñöôïc dieän bao phuû phuø
hôïp cho pheùp coù ñöôïc thöôùc ño tin caäy cho caùc
bieán khaùc nhau. Ít nhaát, vieäc naøy caàn ñöôïc thöïc
hieän ôû giai ñoaïn laäp danh muïc. Toång ñieàu tra 2002
thöïc hieän hôn theá vaø ñaõ göûi baûng caâu hoûi cho taát
caû 2,8 trieäu ñòa chæ ñöôïc xaùc ñònh laø “cô sôû
KTHCSN” trong quaù trình laäp danh muïc. Trong soá
naøy, treân 2 trieäu thöïc chaát chæ laø caùc cô sôû SXKD

hoä gia ñình, khoâng phaûi laø cô sôû KTHCSN. Caùc cô
sôû SXKD hoä gia ñình naøy ñöôïc ñeà caäp ñeán nhö laø
“caùc cô sôû SXKD caù theå”. 

E. Öôùc löôïng
Thoâng thöôøng coù moät phaàn cuûa baát kyø toång

ñieàu tra (hay ñieàu tra maãu) naøo laø sai, khoâng coù ích
hoaëc ñôn giaûn laø khoâng coù traû lôøi töø moät soá cô sôû.
Trong toång ñieàu tra 2002 coù tyû leä 100% traû lôøi coù
ích vaø con soá naøy theo kinh nghieäm cuûa toâi laø khoâng
bình thöôøng. Tuy nhieân, ñoái vôùi toång ñieàu tra 2007
toâi tin laø chuùng ta caàn chuaån bò ñoái phoù vôùi tình
huoáng trong ñoù tyû leä traû lôøi thaáp hôn 100%. Ví duï,
moät phöông phaùp coù theå söû duïng ôû ñaây laø aùp duïng
caâu traû lôøi cuûa ñôn vò ñieàu tra vôùi caùc ñaëc tính töông
töï (ví duï: ñòa ñieåm, lónh vöïc vaø quy moâ) cho caùc ñôn
vò ñieàu tra khoâng thu ñöôïc caâu traû lôøi.

F. Laäp bieåu ñaàu ra
Toång ñieàu tra 2002 coù 3 taäp soá lieäu coâng boá.

Coù theå vaãn coâng boá caùc bieåu töông töï nhöng neáu aùp
duïng caùc baûng caâu hoûi khuyeán nghò trong baùo caùo
naøy thì coù theå coâng boá theâm raát nhieàu bieåu thoáng
keâ vôùi nhöõng thoâng tin raát coù ích cho caùc nhaø hoaïch
ñònh chính saùch, trong ñoù coù:

- Soá cô sôû KTHCSN, lao ñoäng, giaù trò taêng theâm
vaø giaù trò taêng theâm bình quaân moät lao ñoäng (söû
duïng laøm thöôùc ño naêng suaát) chia theo tænh, ngaønh
kinh teá vaø tænh/ngaønh kinh teá,

- Soá cô sôû KTHCSN, saûn löôïng, ñaàu vaøo, giaù trò
taêng theâm vaø tyû leä giaù trò taêng theâm treân saûn löôïng
theo tænh, ngaønh kinh teá vaø tænh/ngaønh kinh teá,

- Lao ñoäng (nam vaø nöõ) vaø löông (nam vaø nöõ)
theo tænh, ngaønh kinh teá vaø tænh/ngaønh kinh teá,

- Taûi saûn coá ñònh (theo loaïi) theo tænh, ngaønh
kinh teá vaø tænh/ngaønh kinh teá.

Khuyeán nghò 6: Trong keá hoaïch xöû lyù soá lieäu neân
ñöa vaøo moät chöông trình öôùc löôïng caùc bieán cuûa
caùc ñôn vò khoâng traû lôøi, ví duï söû duïng phöông phaùp
trình baøy trong muïc naøy.

Khuyeán nghò 5:
1) Taát caû caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh trong

neàn kinh teá caàn ñöôïc xaùc ñònh trong danh muïc. Soá
ñôn vò naøy trong naêm 2007 seõ vaøo khoaûng 3 ñeán 4
trieäu.

2) Neáu nguoàn löïc cho pheùp, coù theå ñieàu tra taát caû
caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh naøy (bao goàm caû caùc
cô sôû KTHCSN vaø caùc cô sôû SXKD hoä gia ñình), trong
ñoù baûng caâu hoûi giaûn ñôn seõ ñöôïc aùp duïng cho caùc
cô sôû SXKD hoä gia ñình.

3) Neáu nguoàn löïc khoâng cho pheùp, ñieàu tra taát caû
caùc cô sôû KTHCSN trong danh muïc theo nhö Khuyeán
nghò 3. Caùc cô sôû SXKD hoä gia ñình coù theå ñöôïc ñieàu
tra maãu: coù theå phaân taàng chuùng theo lónh vöïc kinh
teá (thöông maïi, khaùch saïn nhaø haøng, cheá taïo, v.v…)
vaø coù theå löïa choïn maãu ñieàu tra töø moãi taàng.

4) Neáu caàn phaûi ñieàu tra caùc vaán ñeà khaùc nhö
coâng ngheä thoâng tin thì coù theå choïn moät maãu (töø
danh saùch caùc cô sôû KTHCSN hoaëc caùc cô sôû SXKD
hoä gia ñình tuyø thuoäc vaøo yeâu caàu) ñeå ñieàu tra.

Khuyeán nghò 4: Thieát keá moät baûng caâu hoûi ñôn
giaûn cho moät vaán ñeà cuï theå, ñieàu tra thöû vaø sau ñoù
söû duïng baûng caâu hoûi naøy nhö laø moät phaàn theâm vaøo
baûng caâu hoûi chính vaø chæ ñieàu tra cho moät maãu nhaát
ñònh trong toång ñieàu tra.
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III. KEÁT LUAÄN
Baûn baùo caùo naøy trình baøy ñaùnh giaù veà moät soá

vaán ñeà thieát keá lyù thuyeát cuûa toång ñieàu tra 2002 vaø
ñöa ra 7 khuyeán nghò cho toång ñieàu tra 2007 veà caùc
khaùi nieäm/ñònh nghóa caàn söû duïng, quy trình phaân
loaïi lónh vöïc, hoaït ñoäng thieát keá baûng hoûi, dieän bao
phuû taïi ñòa baøn, quy trình öôùc löôïng vaø laäp bieåu ñaàu
ra. Khuyeán nghò cuoái cuøng cuûa toâi laø:

Moät heä thoáng nhö vaäy seõ bao goàm 3 loaïi coâng
cuï nhö sau:

- Caùc taøi khoaûn chuaån (benchmark accounts):
nhaèm muïc ñích cung caáp thöôùc ño ñaùng tin caäy veà
möùc ñoä saûn xuaát trong neàn kinh teá vaø caáu truùc cuûa
neàn kinh teá. Caùc taøi khoaûn naøy thu ñöôïc thoâng qua
caùc cuoäc toång ñieàu tra cô sôû KTHCSN 5 naêm moät
laàn theo quy trình ñöôïc khuyeán nghò ôû trong baùo caùo
naøy,

- Soá lieäu caäp nhaät haøng naêm: Caùc con soá naøy
nhaèm ño löôøng söï thay ñoåi (hôn laø ño löôøng möùc

ñoä) cuûa moät soá soá lieäu toång hôïp quan troïng nhaát (ví
duï: saûn löôïng, lao ñoäng). Vôùi muïc tieâu haïn cheá hôn
so vôùi caùc taøi khoaûn chuaån, dieän bao phuû cho nhöõng
soá lieäu naøy coù theå giôùi haïn treân moät maãu cuûa caùc
cô sôû KTHCSN vaø caùc caâu hoûi coù theå chæ laø moät
phaàn cuûa baûng caâu hoûi toång ñieàu tra.

- Caäp nhaät haøng quyù: Caùc con soá naøy coù muïc
ñích haïn cheá hôn so vôùi soá lieäu caäp nhaät haøng
naêm: muïc ñích laø ñeå ño löôøng söï thay ñoåi veà saûn
löôïng cuûa cô sôû trong moät naêm, nhaèm giuùp caùc
nhaø laøm keá hoaïch coù ñöôïc caùc con soá caàn thieát ñeå
quyeát ñònh thöïc hieän caùc chính saùch ngaén haïn (ví
duï taêng hay giaûm laõi suaát). Ñoái vôùi caùc con soá naøy
tính kòp thôøi quan troïng hôn laø tính chính xaùc.
Thoâng thöôøng caàn coù caùc con soá naøy moät quyù sau.
Neáu chaäm treã hôn thì chuùng chaúng coù ích gì cho
vieäc laäp chính saùch nöõa (tuy nhieân vaãn coù theå coù
ích cho nghieân cöùu).

- Caùc coâng cuï naøy ñöôïc keát noái vôùi nhau nhö
moät phaàn cuûa heä thoáng toaøn dieän: caùc taøi khoaûn
chuaån theå hieän caùc soá tuyeät ñoái khoâng thay ñoåi, coøn
caùc soá lieäu haøng naêm theå hieän thay ñoåi töø naêm naøy
sang naêm khaùc vaø veà sau seõ ñöôïc tính cho chuaån
laïi döïa treân soá lieäu toång ñieàu tra, caùc soá lieäu caäp
nhaät theo quyù phaûn aùnh thay ñoåi trong moät naêm vaø
seõ ñöôïc chænh laïi cho chuaån theo soá lieäu haøng naêm.
Toâi xin pheùp toùm taét caùc khuyeán nghò cuûa toâi veà
chuû ñeà naøy trong moät yù duy nhaát nhö sau: Toång cuïc
Thoáng keâ caàn baét ñaàu nghieân cöùu veà vieäc aùp duïng
moät heä thoáng soá lieäu cô sôû nhö trình baøy ôû treân.
Vieäc naøy caøng ñöôïc thöïc hieän sôùm thì ngöôøi söû duïng
caøng sôùm coù ñöôïc soá lieäu tin caäy vaø kòp thôøi./.

Khuyeán nghò 7: Ñöa caùc bieåu treân vaøo trong aán
phaåm coâng boá cuûa toång ñieàu tra.

Khuyeán nghò 8: Thieát keá cuûa toång ñieàu tra 2007
caàn trôû thaønh moät phaàn trong heä thoáng toaøn dieän caùc
coâng cuï thoáng keâ hôïp nhaát ñeå taïo ñieàu kieän cho TCTK
coù theå cung caáp moät chuoãi soá lieäu ñaùng tin caäy, coù
lieân quan laãn nhau vôùi chu kyø vaø dieän bao phuû khaùc
nhau ñeå caùc nhaø hoaïch ñònh chính saùch coù theå giaùm
saùt ñöôïc caùc hoaït ñoäng SXKD trong neàn kinh teá.


