> > > NIGHIEN Ciiu = TRAD Bl

MOT $0 NGUYEN TAC VA QUY TRINH LUA CHON CHi TIRU
DANH GIA THUC HIEN CHIEN LUGC PHAT TRIEN THONG K&

Tom tat:

7S. Dinh Thi Thuy PhuongX,
Dinh B3 Hién, Vid Thi Vén Anh**

Hién nay cé mot s6 nguyén tac lua chon va xdy duhg chi tiéu danh gid duoc su’ dung phé
bién nhu JICA, CREAM va SMART. Cac nguyén tic ndy duoc nhiéu bé, nganh va tb chuc tham
khdo va sur dung dé xdy dung va lua chon cdc chi 6 danh gid cho nganh va linh vue thudc pham
vi quan ly. Bai viét nay, nhom tac gid gidi thiéu va khuyén nghi ap dung nguyén téc SMART dé
lua chon chi tiéu danh gid thuc hién Chién luoc phét trién Thong ké Viét Nam giai doan 2011-

2020 va t&m nhin dén nam 2030.

1. Mot s6 nguyén tac lua chon va
xay dung chi tiéu danh gia

Nhu d3 biét, dic diém quan trong nhét
clia mot chi tiéu la phai moé ta va do luGng
dugc. Vi vay, khi xay dung va lya chon chi
tiéu khong dugc qua tham vong, nghia la
mot muc tiéu hay hoat déng cé thé dugc do
ludng bdi nhiéu chi tiéu khac nhau, khi do,
can bat dau tir nhitng chi tiéu kha thi nhat co
thé€ md ta, thu thdp va do ludng dugc. Vi
nhitng ddc diém nay, mdt s6 nguyén tic xay
dung, lua chon chi tiéu da dugc dua ra,
trong d6 cac nguyén tic JICA, CREAM va
SMART dudgc cac bd, nganh tham khao va s
dung nhiéu nhat trong viéc xdy dung cac chi
tiéu danh gia chién lugc cla nganh, linh vuc
quan ly véi su’ bién tau khac nhau.

“Phé Vién truong Vién Khoa hoc Thang ké

(1) Nguyén tac JICA

Nguyén tic nay dudc phét trién bgi Co
quan Hgp tac quoc té Nhat Ban (JICA), JICA
st dung cac nguyén tac danh gia viéc thuc
hién chugng trinh hodc ké hoach hanh dong
va dudc ap dung & nhiéu nudc dang phat
trién trong cac du an do JICA tai trg, theo d6
cac chi tiéu danh gia, phai dap Ung cac
nguyén tdc, nhu: Phan anh truc ti€p, day da,
thuc tién, khach quan va dang tin cy, cu thé
nhu sau:

- Direct (Tryc ti€p): Chi s6 phai phan
anh truc ti€p thong tin, khia canh can
danh gia;

- Adequate (Pay du): Chi s6 hodc mot
nhdm chi s6 phu, phai do ludng dugc day du

“Phé Truéng Phong Nghién cizu khoa hoc va Chién liroc phét trién Théng ké, Vién Khoa hoc Thang ké
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k&t qua danh gia va cé thé cung cép cac co
s@ day du d€ danh gia viéc thuc hién;

- Practical (Thuc tién): Chi s6 phai thuc
tién, cac dit liéu thu dugc phai ding thdi han
v@i chi phi phu hgp;

- Objectives (Khach quan): Chi s6 phai
phan anh khach quan, ddng ban chat ndi
dung danh gi3;

- Reliable (Bang tin cay): Chi s6 phai
dang tin cay, thong tin thu thap dugc tur chi
s6 phai c6 chét lugng tin cdy dé lam cn cr
ra quyét dinh.

(2) Nguyén tac CREAM

Nguyén tdc nay do Ngan hang Thé gidi
(WB) phat trién, danh gid thuc hién céc
chuang trinh phét trién do WB tai trg, theo
dd cac chi tiéu danh gia, phai dap (ng cac
nguyén tdc, nhu: RS rang, phu hgp, kinh t€,
day du va cd thé giam sét, cu thé nhu sau:

- C (Clear): Chi s6 phai chinh xac va
ro rang;

- R (Relevant): Chi s6 phai phu hgp vdi
d6i tuong cu thé;

- E (Economic): Chi s6 phai thu thap
dudc vai chi phi phu hgp, chap nhan;

- A (Adequate): Chi s6 c6 thé cung cap
cac cd s§ day du dé danh gid viéc thuc hién;

- M (Monitorable): Chi s8 c6 thé gidm
sat dugc.

(3) Nguyén tac SMART

Nguyén tic nay do T6 chlic Hgp tac va
Phat trién kinh t€ (OECD) phéat trién, day la
nguyén tdc dugc dp dung phd bién bdi su
phu hgp trong danh gid, theo dé cac nguyén
tac lva chon chi tiéu danh gid, gébm: Daon
gian, cu thé; do ludng dudgc; cé tinh kha thi,
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c6 thé dat dugc; dang tin cdy, phu hgp; cb
tinh thdi han, kip thdi, cu thé nhu sau.

- S (Simple, Specific): Chi s6 phai dan
gian, cu thé;

- M (Measurable): Chi sd phai do luGng
duac;

- A (Attributable, Attainable, Achievable):
Chi s& phai cé tinh kha thi, ¢ thé dat dugc;

- R (Reliable, Relevant): Chi s6 phai dang
tin cay, phu hgp;

- T (Time bound): Chi s6 phai c6 tinh
thai han, kip thdi.

Cac nguyén tdc xay dung va lua chon
mot chi tiéu tot déu cé su’ phu hgp nhat dinh
trong danh gia thuc hién chién lugc. C6 mot
s6 nguyén tac trung nhau, mot s6 khac mac
du dugc dat tén khac nhau nhung vé ban
chéat, co6 nhiéu nguyén tac la tuong tu nhau.
Vi du, nguyén tdc R (tinh phu hgp, tinh thich
hgp), nguyén tac E (chi phi phu hgp) trong
CREAM 1a tuong tu véi nguyén tdc P (thuc
tién) trong cac nguyén tic cla JICA, hay
nguyén tic C trong CREAM la tuang tu vdi
nguyén tac S trong SMART va nguyén tac D
trong cac nguyén tac cta JICA.

Trong s6 cac nguyén tac néu trén,
nguyén tdc SMART dudc s dung phé bién
hon bgi tinh linh hoat. Khi ap dung SMART
d€ Iua chon chi tiéu phai dit ra cac cau hoi
dé khang dinh tinh phu hgp cla chi tiéu.
Nhirng ngudi thuc hién danh gid phai bao
dam céc chi tiéu danh gid dugc s dung
phai tra I0i cac cau héi da dugc dat ra. Bang
1 m6 ta nguyén tac SMART va cac cau hdi
thudng dugc st dung khi lva chon céc chi
s6 danh gia.

Ngoai ra, khéng cé chi tiéu nao co thé
dap Ung tot tat ca cac nguyén tac (hay tiéu
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chi). Vi vay, viéc luva chon chi tiéu sé dugc  nguGi thuc hién danh gia vé dé i'ng nghiém
quyét dinh thong qua két luan cua nhitng va tinh thuc té.

Bang 1: Nguyén tac SMART va cac cdu hoi danh gia

Nguyén tic Cau hoéi xac dinh tinh hgp 1é

- Chi s6 da phai la chi s6 dan gian nhat hay chua?

- Chi s6 c6 mo ta chinh xac hién tugng dugc do ludng khong?

- Chi s0 cd chinh xac va khéng qua tham vong khong?

S (dan gian, cu thé) | - Mlrc do phan gidi hap Iy d& dudc cu thé héa chua?

- Chi s6 ¢6 phan anh dugc ban chat cla két qua mong mudn hay khong?
- Chi s8 ¢ du cu thé dé do ludng tién bd hudng dén két qua mong
muodn hay khong?

- Nhiing thay d&i c6 thé danh gid khach quan hay khdng?

- Chi s8 s& chi ra dugc nhitng thay d6i mong muén hay khéng?

- Chi s0 ¢ phai la moét thudc do rd rang va dang tin cay vé cac két qua
hay khong?

- Chi s8 ¢4 phan &nh rd nhiing thay déi trong cac chuang trinh va chinh
sach hay khong?

M (do luGng dugc) | - Cac bén lién quan c6 théng nhat vé nhiing cai dugc do ludng hay khong?
- DY liéu chi s6 ¢6 thuc su sdn ¢d vai mUrc chi phi va nd luc hap ly hay
khong?

- Co biét dugc cac nguon dir liéu hay khong?

- C6 can thiét phai xay dung cac nguyén tac, ca ché va trach nhiém
trong viéc thu thap di liéu hay khong?

- C6 ton tai k& hoach theo doi chi s6 hay khong?

- Chi s6 ¢ mGi quan hé rd rang véi muc tiéu dudc do ludng hay khong?
A (c6 tinh kha thi, c6 | - Nhitng thay déi nao dugc du doan 1a két qua cla hoat ddng phét trién?

thé dat dudgc) - Cac két qua c6 mang tinh hién thuc hay khéng? D6i véi cau hoi nay thi
can phai co mdi quan hé dang tin cay gilta dau ra va két qua.

- Chi s6 cd phu hgp véi cac dau ra va két qua du kién hay khong?

- Chi s8 c6 thé dugc do ludng theo mét cach th6nhg nhéat va rd rang hay
R (tin cdy, phu hgp) | khong?

- Chi s8 c6 ndm bat dugc ban chat clia két qua mong mudn hay khong?
- Chi sd c6 gén lién vdi pham vi hoat dong mot cach hgp ly hay khéng?
- Céc chi s6 ¢6 thé dudc do ludng & thdi diém thich hgp nhét va thudng
xuyén hay khong?

- Dit liéu thu thép cé thé dugc x{r ly va béo cdo cho cac bén lién quan
ddng thdi gian va cd hiéu qua hay khong?

T (kip thai)

Ngudn: C&m nang theo dbi va danh gid: Médun thutc hanh danh gid
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2. Quy trinh lua chon chi tiéu danh
gia thuc hién chién lugc

Viéc xay dung va lua chon cac chi s6
phu hgp danh gia thuc hién chién lugc la
viéc quan trong va can dudc can nhdc can
than, dac biét la can cd su hgp tac va dong
thuan gilra cac bén cd lién quan trong danh
gia, nhu: T4 chuc thuc hién danh gia, don vi
thuc hién chién lugc, cac nha quan ly, ngudi
st dung théng tin,... Theo Wanhua Yang
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(2015), quy trinh xay dung chi tiéu trai qua
3 giai doan:

Giai doan 1: Xac dinh cac chi tiéu tiém
nang

Giai doan 2: Phét trién cac chi tiéu
Giai doan 3: SUr dung cac chi tiéu

Quy trinh nay dudc khai quat hda bang
mo hinh dudi:

Hinh 1: M6 hinh ba giai doan xac dinh, xay dung va s dung cac chi tiéu

Giai doan 1
Xac dinh cac chi tiéu
tiém nang

Giai doan 2
Phat trién cac chi tiéu

Giai doan 3
S« dung cac chi tiéu

Xac dinh pham vi

St dung cac nhém
ndi bd dé xac dinh thiét
k€ va thir nghiém
nhu thé nao

Theo doi thuc hién
thong qua cac bao cao
thudng xuyén

Tham van cac bén
lién quan va moi ngudi

Thuc hién cac
du an thi diém

Phén tich thuc hién cla
céc dan vi t6 chic

Ap dung mé hinh logic

Phat trién trong
cac giai doan

Xem xét tinh hiéu qua cua
cac chuong trinh
cu thé

Phat trién cac
nguyén tac dinh hudng

Tham van y kié€n véi
cac chuyén gia

Béo cdo cho cac
ddi tugng bén ngoai

Lua chon céc tiéu chi dé
thdm dinh cac chi tiéu

Theo doi viéc thi€t ké
va thr nghiém

Phan tich sau
nhifng con s6

Xay dung cac dinh nghia
phé quét cho céc
thuat ngir quan trong

Xay dyng va phan bd
k€ hoach phat trién

Tham dinh va diéu chinh
cac chi tiéu

Kiém k& / Ra soat cac
nguon dif liéu hién co

Dam bao cac bao céo
kip thdi va chinh xac

Ngudn. Environmental Compliance and Enforcement: Measurement and Indicators
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3. Khuyén nghi ap dung nguyén
tic va quy trinh lua chon chi tiéu danh
gia thuc hién Chién Ilugc phat trién
Thong ké Viét Nam giai doan 2011-2020
va tam nhin dén nam 2030

Qua nghién clu, nhém tac gia khuyén
nghi 4p dung nguyén tdc SMART dé xay dung
va lua chon b0 chi tiéu danh gid thuc hién
Chién lugc phét trién Thdng ké Viét Nam giai
doan 2011-2020 va tam nhin dén nam 2030
(CLPTTK), do nguyén tdc SMART dudc ap
dung phd bién va van dung c6 tinh linh hoat.
Hién c6 BO Gido duc va bao tao da van dung
nguyén tdc nay va bién tdu thanh bd nguyén
tic SMARTTA! trong xdy dung hé théng chi s6
danh gia thuc hién Chién lugc Phét trién Gido
duc 2011-2020 giai doan 2011-2015.

Trén cd s& MO hinh ba giai doan tai
Hinh 1 cling nhu tham khao quy trinh xay
dung cac chi tiéu danh gia chién lugc cla cac
cd quan khac, quy trinh lua chon va hoan
thién bod chi tiéu danh gia thuc hién CLPTTK
gom 5 budc nhu sau:

Buoc 1. Xac dinh r6 ndi dung va két qua
danh gid

T6 chirc hay cd nhan thuc hién danh
gia, phai xac dinh: (i) Loai hinh danh gia (dau
ky; gitra ky; cudi ky) hay danh gia tac dong
thuc hién CLPTTK; (ii) Liét ké danh muc cac
muc tiéu, giai phap, k€ hoach hanh dong thuc
hién CLPTTK; (iii) Xac dinh rd cac muc tiéu,
giai phap va ké hoach hanh dong; (iv) Loai bd
cac trung lap (nhitng ndi dung vlra trung lap
trong muc tiéu, gidi phdp va chuong trinh
hanh dong cua CLPTTK).

" Viét tat cua cac tir: S (Specific) — Don gian, cu thé;
M (Measurable) — C6 thé do lwong duoc; A
(Available) — Tinh san c6, tinh kha thi; R
(Relevant/Reliatistic) — Si phu hop; T (Time bound)
— Sir kip thoi, tinh thoi hgn; T (Trackable) — C6 thé
theo déi dwoc; va A (Aggreed) — C6 si dong Y,
thong nhdt cua cac bén lién quan.
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BuBc 2. Phdt trién danh muc cdc chi
tiéu danh gid

Sau khi xac dinh dugc ndi dung can
danh gia, can tiép tuc thuc hién: (i) Ra soat
lai cac chi tiéu da cé (tur Khung theo doi va
danh gia; cac bao cao danh gia trudc do va
cac tai liéu cd lién quan)) dé loai trir cac chi
tiéu khdng co tinh kha thi; (i) B6 sung cac
chi tiéu mdi tiém nang tur qua trinh thuc hién
thuc t€ theo doi, danh gia thuc hién CLPTTK.
Trén cd s viéc ra soat nay sé xay dung mot
danh muc cac chi tiéu tiém nang danh gia
thuc hién CLPTTK.

Budc 3. Kiém tra cdc chi tiéu danh gid

Trén cd sd danh muc chi tiéu danh gia
tiém ndng dé xuat ¢ Budc 2, st dung cac
nguyén tdc SMART dé kiém tra d6i vdi tirng
chi tiéu danh gia thuc hién CLPTTK theo: (i)
Muc tiéu (t6ng quat va cu thé); (ii) 9 chudng
trinh hanh dong thuc hién CLPTTK. Két thdc
qua trinh ki€ém tra s& hinh thanh danh muc
chi tiéu danh gia va dugc lva chon theo
nguyén tac SMART.

Trong buGc nay, dé kiém tra sy dap
Ung yéu cau cua mot chi tiéu theo cac
nguyén tdc SMART, can xem xét cac ggi y va
huéng dan trong bang 2 dudi day.

Budc 4. Thu nghiém thu thdp dir liéu
cua cac chi tiéu danh gia

Sau kiém tra céc chi tiéu danh gia theo
nguyén tdc SMART, ta da xac dinh cac chi
tiéu dugc lua chon. DE xem xét tinh kha thi
cla cac chi tiéu nay, can thu thap dir liéu dé
thr nghiém. Bong thai, véi cac chi tiéu dugc
thr nghiém, can thuc hién thao ludn nhém
va xin y kién chuyén gia am hi€u vé CLPTTK
Viét Nam (néu can thiét) va sau do ra soat,
thdng nhat cac chi tiéu. Dé xuat cac chi tiéu
thay thé hoac loai bé (néu cd) doi véi nhitng
chi tiéu khé thu thap thong tin hodc khong cd
san thong tin.
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Bang 2: Hudng dan str dung Iua chon chi tiéu theo nguyén tdc SMART

Chat lugng chi tiéu

Hanh dong can phai lam d6i véi cac chi tiéu

Chi tiéu don gian, c6 thé do
luGng dugc, cd tinh kha thi,
pht hgp va dung luc

SUr dung chi tiéu

Chi tiéu cd thé do ludng, phu
hop va don gian nhung khong
¢6 tinh kha thi

S dung chi tiéu va cd gang tim thém thdng tin b& sung hodc
thém cac chi tiéu cho dén khi tra 10i dugc cac cdu hoi thuc
hién mot cach co tinh kha thi.

Chi tiéu ¢4 thé do ludng dudc,
cd tinh kha thi va don gian
nhung khéng phu hgp

Chi tiéu du tin cdy dé€ si dung hay khéng néu moi ngudi biét
dugc thiéu sot cua chi tiéu dé? Néu dudc, s dung chi tiéu do
va c8 gang tim thém thdng tin d&€ cd thé c6 mét birc tranh
dang tin cay hon. Néu khong, loai bd chi tiéu va c¢6 géng tim
chi tiéu thay thé.

Chi tiéu ¢4 thé do ludng dudc,
co thé kha thi va phlu hgp
nhung khong don gian

Chi tiéu hodc tap hgp cac chi tiéu khac cd phan anh két qua
dau ra hgp ly khong? Néu dugc, thi loai bd chi tiéu do. Néu
khdng, kiém tra lai tinh kha thi cla chi tiéu. Co thé cd cach
khac séng tao, hiéu qua han vé mét chi phi dé€ cé dugc sb liéu.

Chi tiéu c6 thé do ludng dugc
va don gian, nhung khéng
phu hgp va khéng co tinh kha
thi

Chi tiéu cé phu hgp, don gian dé sir dung hay khéng néu moi
ngudi biét dugc thi€u sot? Néu nhu vay, s dung chi tiéu va c6
gang tim kiém nhiing thdng tin bé sung d€ c6 mét bic tranh
tin cdy. Néu khong loai bd chi ti€éu va tim kiém chi tiéu khac
thay thé.

Chi tiéu don gian nhung
khéng thé do Iudng hodc
khéng cé tinh kha thi hodc
khéng phu hgp

Khong ti€p tuc vdi chi tiéu.

Ngudn: Cam nang theo dbi va danh gid: Médun thuc hanh theo doi

Budc 5. Hoan thién bo chi tiéu danh gid

Sau thir nghiém, bo chi tiéu dé xuat
danh gia thuc hién CLPTTK dugc hoan thién.

Trén cd sd thuc hién 5 budc, nhom tac
gia da ra soat va xay dung bo chi tiéu gom
393 chi tiéu tiém ndng. Sau khi ap dung
nguyén tdc SMART thuc hién kiém tra cac chi
tiéu con 73 chi ti€u du diéu kién. Sau khi thir
nghiém, nhom tac gia hoan thién dé xuat
mot bo gom 30 chi tiéu sir dung danh giad
thuc hién CLPTTK, cac chi tiéu bao gom
thdng tin ¢ ban: Tén chi tiéu; phan t&; tan
suat thu thap thong tin; ngudn va phugng
phap thu thap thong tin.

Tai liéu tham khao:

1. BO K€ hoach va bau tu (2013), Cong
van sO 9820/BKHDT-TCTK, V/v Tai liéu
hudng dan theo dbi va danh gid thuc hién
Chién luoc phat trién Thong ké Viét Nam giai
doan 2011-2020 va tam nhin dén nam 2030,
ban hanh ngay 05 thang 12 ndm 2013;

2. BO K€ hoach va bau tu, (2013), 7a/
liéu Huong dén theo déi va dénh gid dua trén
két qua va thuc hién ké hoach phat trién dia
phuong hang nam va 5 nam, Ha Noi, thang
04 nam 2013;

(Xem tiép trang 32)

Thong tin khog hoc ké
S8 2/2018Théllg



Tiép theo trang 11

3. Bd K& hoach va Dau tu (2005), Cim
nang theo doi va danh gia: Modun thuc hanh
danh gid;

4. BO Gido duc va bao tao, Vién Khoa
hoc Gido duc Viét Nam (2015), Pé tai
"Nghién cuu dé xudt hé théng chi s6° danh
gid viéc thuc hién Chién luoc phét trién gido
duc 2011-2020 giai doan 2011-2015, Ha Ni,
thang 09 ndm 2015;

5. Uganda Bureau of Statistics (2009),
The National Statistical system monitoring
and evaluation framework, truy cap ngay
15/5/ 2016, tu:

Thong tin khog ké
. 6 21207 1006

http://www.ubos.org/onlinefiles/uploads/ubo
s/pdf%?20documents/PNSD/NSS%20M&EY%2
OFramework.pdf:

6. VU Thi Van Anh (2015), chuyén dé
khoa hoc"Panh gia thuc trang hé théng cac
chi tiéu theo doi va danh gia thuc hién Chién
luoc phdt trién Théng ké Viét Nam giai doan
2011-2020 va tdm nhin dén nam 2030”

7. Wanhua Yang (2015),
Environmental Compliance and Enforcement:
Measurement and Indicators.



https://www.researchgate.net/journal/0927-7544_Journal_of_Real_Estate_Literature
https://www.researchgate.net/journal/0927-7544_Journal_of_Real_Estate_Literature
http://www.ubos.org/onlinefiles/uploads/ubos/pdf%20documents/PNSD/NSS%20M&E%20Framework.pdf
http://www.ubos.org/onlinefiles/uploads/ubos/pdf%20documents/PNSD/NSS%20M&E%20Framework.pdf
http://www.ubos.org/onlinefiles/uploads/ubos/pdf%20documents/PNSD/NSS%20M&E%20Framework.pdf

