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Véi sinh vién tot nghiép ngay nay...

VOI SINH VIEN TOT NGHIEP NGAY NAY, CHi MOT TUI:
‘ A
THONG KE

Steve Lohr, phong vién chuyén muc Cong nghé,
kinh doanh va kinh té cua to New York Time, ngay 6
thang 9 nam 2009 co bai viét vé vai tro quan trong
clia cac chuyén gia phan tich dit liéu thong ké va may
tinh trong xa hoéi ngay nay. Dudi day la ni dung cua
bai bao.

Tai Dai hoc Harvard, Carrie Grimes theo hoc
chuyén nganh nhan chung hoc va khao c6 hoc va da
mao hiém dén nhing noi nhu Honduras, 0 day co
nghién ctu cac mo hinh dinh cu ctia ngudi Maya bang
cach 1ap ban do hién vat da tim dugc. Nhung c6 da rat
ra la may tinh va toan hoc la mot phan cta nganh
khao co.

Co noi “Moi ngudi nghi vé linh vuc khao c6 hoc
gidng nhu nhan vat Indiana Jones trong b phim cung
tén, nhung phan 16n nhitng gi ban thuc su lam Ia phan
tich di liéu”.

Bay gi0, Grimes thuc hién mét loai cong viéc khai
quat khac. Co lam viéc tai Google, ndi ¢6 sit dung
phan tich théng ké hang dong dif liéu dé dua ra bién
phap gitp cai thién cong cu tim kiém cta cong ty.

Co Grimes la mot nha thong ké trong ky nguyén
Internet, mot trong s6 nhiéu nguoi dang thay doi hinh
anh cua nghé nghiép chuyén mon 1a mot nguodi say
mé nghién ctu nhitng con s6. Nhu cau dbi vai cong
viéc théng ké nay dang gia tang.

Ong Hal Varian, giam d6c kinh té tai Google néi:
“T6i thuong n6i rang cong viéc hap dan trong vong 10
nam t6i sé 1a thong ke, va toi khong dua”.
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Vj thé gia tdng cua cac chuyén gia thong ke,
nhitng nguoi c6 thé kiém dugc 125.000 do la tai cac
cong ty hang dau trong ndm dau tién cta ho sau khi
c0 bang tién si, 12 hé qua cta su bung nd dif liéu so
trong thoi gian gan day. Trong nhigu linh vic khac
nhau, may tinh va web dang tao ra cac linh vyc moi
dé tham do di liéu - tin hiéu cam bién, bang ghi am
theo d6i, tro chuyén trén mang xa hoi, cac tai liéu
cong va nhiéu thtt khac nita. Va theo du béo cua cong
ty nghién ctu IDC thi su gia tdng dif liéu s6 sé ting
toc, tang gap 5 1an vao ndm 2012.

Tuy nhién, dit liéu chi la nguyén liéu thé cua tri
thitc. “Chang ta dang nhanh chong budc vao mot thé
gidi noi ma tat ca moi thir co thé dugc theo doi va do
luong,” ong Erik Brynjolfsson, nha kinh té, giam doc
Trung tdm doanh nghiép ky thuat s6 thudc Vién Cong
quyét sé 1a kha nang cua con ngudi doi voi viée su
dung, phan tich va tao ra y nghia cta dit liéu.”

Thé hé chuyén gia thong ké mdi phai giai quyé
van dé do. Ho st dung may tinh manh va cac mo hinh
toan hoc phirc tap. Cac (ing dung ciing rat da dang
nhu cai thién cong cu tim kiém Internet va quang céo
truc tuyén, chon loc thong tin vé sap xép trat tu gien
trong nghién ctu ung thu, phan tich cac du liéu cam
bién va dinh vi dé t6i uu hoa quy trinh van chuyén
thuc pham.

Tham chi gan day da két thac cudc thi Netflix
(Netflix 1a thuong higu hang dau trong linh vic dich vu
phim anh tryc tuyén ¢ My) san sang cap mot trigu do
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la cho bat cit ai co khuyén nghi dé cai thién dang ké
hé thong loc thong tin vé phim anh cua cong ty, 12
mot tran chién bét dau vai va khi thong ké hién dai.

Tuy nhién, cac nha thong ké chi 1a mot phan nho
cua luc lugng cac chuyén gia st dung cac ky thuat
thong ké hién dai dé phan tich dit liéu. Cac chuyén gia
cho rdng ky ndng stt dung may tinh va s hoc, ¢ y
nghia quan trong hon nhiéu so véi bang cap. Do do,
cdc chuyén gia phan tich di liu moi ndm ving céac
kién thitc ca ban nhu kinh té, khoa hoc may tinh va
toan hoc.

Ho chic chan dugc Nha Trang chao don vao
nhitng ngay nay. “Manh mé, dit liéu khach quan la
budc dau tién hudng t6i giai quyét cac nhu cau kinh té
dai han va cac uu tién chinh sach quan trong cua
chung t6i,” Peter R. Orszag, gidam doc Van phong
Quan ly va Ngan sach, da tuyén bd trong mot bai phat
biéu vao thang Nam. Sau ngay do, ong Orszag (duoc
thita nhan 1a nguoi am tuong vé kinh té, chinh tri,
ngoai giao) da thu nhan trén mot blog tham gia noi
chuyén V& vai trd quan trong ctia thong ké la mot chu
dé “gan trai tim t6i.”

IBM nhén thay co hdi trong cac dich vu san tim dif
liu, da 1ap ra nhom Phan tich kinh doanh va Dich vu t0i
uu hoa vao thang Tu. Nnom sé dat quan hé xin y kién
chuyén mén ctia hon 200 nha toan hoc, nha thong ké
va cac nha phén tich dit liéu khac trong phong thi
nghiém nghién cttu ctia n6 - nhung so Iugng khong du.
IBM Ién ké hoach dao tao lai hodc thué hon 4.000
chuyén gia phan tich cho toan cong ty.

D4u hiéu khac vé su quan tdm ngay cang ting
trong linh vuc nay, theo Hiép hoi thong k& My udc tinh
¢6 khoang 6.400 ngudi tham du hoi nghi chuyén mén
thong ké thuong nién & Washington tuan nay, tang tu
khoang 5.400 ngudi trong nhitng ndm gan day. Nhing
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nguoi tham du hdi nghi, nam va n, tré va gia, trong
giong nhu bét ky dam dong khach du lich nao tai thu
do. Tuy nhién, nhitng trao d6i say mé cua ho dugc Iap
day cac tit vé ngau nhién, cac tham so, hdi quy va bo
cac tap hop con trong mau thong ké. Su dot bién vé
dir liéu dang lam ting gia tri nghé nghiép ma giai
quyét cong viéc truyén thong co thé it ré rang va cong
viéc it sinh lgi, nhu tim ra céc s6 liéu vé mdc tudi tho
binh quén cho cac cong ty bao hiém.

Co Grimes, 32 tudi, nhan hoc vi tién si thong ké
tir Stanford vao nam 2003 va da gia nhap Google vao
cubi nam do. Co hién dang 12 mot trong s6 nhiéu nha
thong ké cua mot nhom gom 250 nha phan tich dif
ligu. CO st dung mé hinh théng ké dé cai thién cong
nghé tim kiém cua cong ty.

Vi du, c6 Grimes tiép tuc phat trién thuat toan lién
quan dén tim kiém tu dong cia Google, canh bao web
theo hudng lién tuc cap nhat chi s6 tim kiém.

Co Grimes da giai thich muc tiéu la dé tao ra lgi
ich rat nho vé higu qua st dung méy tinh va mang.
“Ngay mot su cai tién mot hodc hai phan tram co thé
a rat 16n, khi ban thuc hién hang triéu va hang ty 1an
chung ta lam céc cong viéc tai Google," ¢6 nai.

Do 1a quy mob cua bd dit liéu trén web sé md ra
thé gioi méi cua sy kham phé. Theo truyén thong,
khoa hoc xa hoi theo doi hanh vi cia nguoi dan bang
cach phong van hodc diéu tra ho. “Tuy nhién, web
cung cip ngudn tai nguyén dang ngac nhién nay dé
quan sat hang triéu nguoi tuong tac nhu thé nao,” ong
Jon Kleinberg, mot nha khoa hoc mady tinh va nha
nghién cttu mang xa hai tai Cornell da noi.

Vi du, trong nghién citu méi cong bo, ong
Kleinberg va hai dong nghiép da theo doi dong vy
tuéng trén khong gian do. Ho theo doi 1,6 triéu trang
web tin tc va blog trong subt chién dich van dong
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tranh ¢ tong thong 2008, st dung cac thuat toan dé
loc cac cum tu lién két vGi cac chu dé tin tie nhu “che
day”. Cac nha nghién ctu Cornell thay rang, thong
thuong, dan dau la phuong tién truyén thong va sau
do la céc blog, thudng sau 2,5 gid. Tuy nhién, co mot
s0 it blog nhanh nhét doi vdi viéc trich dan sau khi da
nhan dugc su quan tam tir nhiéu nguoi.

Cac chuyén gia canh bao, nhitng mach nho
phong phu cta dif ligu web, c6 su nguy hiém caa no.
Khoi luong tuyét d6i cia no co thé dé dang ap dao
cac mo hinh thong ké. Cac nha thong ké clng canh
bao rang moi tuong quan manh cua di liéu khong
nhat thiét chiing t6 mot su két n6i nhan - qua.

Vi du, vao cubi nhiing nam 1940, trudc khi co
vaxin bai liét, cac chuyén gia y té cong cong 6 My da
ghi nhan rang s6 ca mac bai liét tang 1én cung voi
mtc tiéu thu kem va nudc giai khat, theo David Alan
Grier, mot st gia va nha thong ké tai dai hoc George
Washington. Viéc loai bé kem va nudc gidi khat tham

chi con dugc khuyén cdo nhu [a mot phan cua ché do
an ubng chong lai bénh bai liét. Hoa ra la su bung no
clia bénh bai liét pho bién nhat trong nhitng thang
nong cua mua he, khi moi nguoi dn kem nhiéu hon,
chi biéu thi mot su lién ddi, ong Grier ndi. Néu viéc
khai thac dif liéu cudng diéu cac van dé da co tu lau
vé thong ke, thi nd cing ma ra mét linh vuc méi.

“Diéu quan trong 1a dé may tinh 1am nhing gi
chung 1am t6t, tim ra trong nhitng bo dit liéu rét lon
nhitng diéu khac thuong”, 6ng Daniel Gruhl, mot nha
nghién cttu IBM, cong viéc gan day cla ong trong do
c0 khai thac dif liéu y té dé cai thién viéc diéu tri. “Va
diéu do 1am cho con ngudi ¢6 kha nang lam t6t nhat -
|y gidi nhitng diéu khac thudng do”.
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