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CÁC TIÊU THỨC PHẢN ÁNH CHẤT LƯỢNG SỐ LIỆU THỐNG KÊ 

VÀ MỐI LIÊN HỆ VỚI NGUYÊN TẮC CƠ BẢN CỦA THỐNG KÊ CHÍNH THỨC 

                                                                                 ThS. Nguyễn Bích Lâm 

                                                                                Viện Khoa học Thống kê 

Trong những năm gần đây, ngành 

Thống kê luôn quan tâm tới việc đáp ứng 

nhu cầu ngày càng cao của người dùng tin 

và nâng cao chất lượng của số liệu thống 

kê. Báo cáo thống kê về tình hình kinh tế xã 

hội hàng tháng trở thành tài liệu chính thức 

trong các kỳ họp của Chính phủ. Vấn đề 

chất lượng số liệu luôn được đặt ra khi sử 

dụng, nhưng thực tế đa số người dùng tin 

chưa hiểu một cách đầy đủ thế nào là chất 

lượng của số liệu thống kê? Để tạo ra số 

liệu, cơ quan Thống kê phải tuân thủ những 

nguyên tắc gì? Bài viết này sẽ giới thiệu 

định nghĩa, các tiêu thức phản ánh chất 

lượng số liệu thống kê và mười nguyên tắc 

cơ bản của thống kê chính thức.  

1. Chất lượng số liệu thống kê 

Định nghĩa chính thức về chất lượng số 

liệu do cơ quan Thống kê quốc gia của các 

nước trong Tổ chức Hợp tác và Phát triển 

kinh tế (OECD) đưa ra vào giữa thập kỷ 90 

của thế kỷ trước và họ định nghĩa: "Chất 

lượng của số liệu thống kê là sự phù hợp 

cho sử dụng của khách hàng"(1). Định nghĩa 

đưa ra quá chung chung và trừu tượng, các 

nhà Thống kê đã cụ thể và chi tiết hóa định 

nghĩa này qua sáu tiêu thức phản ánh chất 

lượng số liệu sau đây: 

a. Tính phù hợp: Tính phù hợp của số 

liệu thống kê được thể hiện qua mức độ đáp 

ứng nhu cầu thông tin của người sử dụng. 

Đánh giá mức độ phù hợp của số liệu thống 

kê phụ thuộc vào nhu cầu khác nhau và hay 

thay đổi của người dùng tin. Cơ quan Thống 

kê không thể đáp ứng tất cả nhu cầu của 

người dùng tin, mà phải xác định những loại 

số liệu nào cần biên soạn nhằm giải quyết 

bất cập giữa nhu cầu thông tin đa dạng với 

nguồn lực có hạn để sao cho đáp ứng tối đa 

nhu cầu của người sử dụng.    

b. Tính chính xác: Tính chính xác của 

số liệu thể hiện qua mức độ phản ánh sát 

thực các hiện tượng kinh tế, xã hội của các 

chỉ tiêu thống kê. Không thể đòi hỏi số liệu 

thống kê phản ánh đúng hiện tượng vì thông 

tin thống kê dùng để tính toán luôn chứa 

đựng sai số hệ thống và sai số ngẫu nhiên. 

Những sai số ảnh hưởng đến tính chính xác 

của số liệu thống kê diễn ra trong quá trình 

thu thập thông tin như: phạm vi thu thập, 

cách lấy mẫu và trong quá trình tính 

toán,v.v...   

c. Tính kịp thời: Tính kịp thời của số 

liệu thống kê biểu thị độ trễ về thời gian giữa 

thời kỳ hay thời điểm số liệu thống kê phản 

ánh với thời điểm công bố số liệu. Luôn có 

sự đánh đổi giữa tính chính xác và tính kịp 

thời của số liệu thống kê, yêu cầu số liệu 

càng nhanh thì độ chính xác của số liệu 

càng kém. Nói cách khác, tính kịp thời luôn 

ảnh hưởng tới tính chính xác của số liệu 

thống kê.  

Hiện nay vào khoảng ngày 25 của 

tháng cuối quý, Tổng cục Thống kê phải 

cung cấp số liệu về tổng sản phẩm trong 

nước (GDP) của quý đó phục vụ cho phiên 



 
THÔNG TIN KHOA HỌC THỐNG KÊ - SỐ 1/2006                                                                                                  9 

họp Chính phủ. Vào thời điểm hoạt động 

sản xuất của quý chưa kết thúc, thông tin về 

kết quả sản xuất mới chỉ dưới dạng ước 

tính, do vậy chất lượng của chỉ tiêu GDP 

quý sẽ không cao. Ngay cả các nước phát 

triển cũng như các nước trong khu vực, số 

liệu về GDP quý được công bố lần đầu sau 

6 tuần tính từ thời điểm kết thúc quý.   

d. Khả năng tiếp cận: Khả năng tiếp 

cận của số liệu thống kê thể hiện mức độ dễ 

dàng để có được số liệu từ cơ quan Thống 

kê. Khả năng tiếp cận thể hiện ở hai khía 

cạnh: Mức độ dễ dàng để có thể xác minh 

số liệu thống kê cần có; tính phù hợp của 

các phương thức tiếp cận số liệu.  

e. Khả năng giải thích: Khả năng giải 

thích của số liệu thống kê phản ánh mức độ 

sẵn có của những thông tin bổ sung và các 

bảng giải trình cần thiết để giúp cho người 

dùng tin hiểu và sử dụng số liệu một cách 

chính xác và hợp lý, bao gồm: khái niệm của 

chỉ tiêu; các phương pháp phân loại đang áp 

dụng; phương pháp thu thập và xử lý thông 

tin; phương pháp luận dùng trong tính toán 

chỉ tiêu và chỉ rõ mức độ chính xác của số 

liệu và thông tin thống kê. 

f. Tính chặt chẽ: Tính chặt chẽ của số 

liệu thống kê phản ánh mức độ kết hợp số 

liệu từ các nguồn khác nhau để đưa vào 

cùng một lược đồ số liệu rộng hơn theo thời 

gian. Vì vậy tính chặt chẽ đòi hỏi cơ quan 

Thống kê phải sử dụng thống nhất các khái 

niệm, phân loại chuẩn và phương pháp luận 

trong toàn bộ hệ thống thống kê.   

Sáu tiêu thức phản ánh chất lượng số 

liệu thống kê có mối quan hệ qua lại và tác 

động lẫn nhau. Cho đến nay các nhà Thống 

kê chưa tìm ra một mô hình hiệu quả để gộp 

tất cả những nét đặc trưng của sáu tiêu thức 

nêu trên vào một chỉ tiêu duy nhất. Để đảm 

bảo chất lượng của số liệu, cơ quan Thống 

kê quốc gia đưa ra các biện pháp quản lý 

phù hợp với từng tiêu thức. Bất kỳ một hoạt 

động nào tác động vào một tiêu thức sẽ ảnh 

hưởng tới các tiêu thức còn lại. Hiện nay cơ 

quan Thống kê một số nước thuộc OECD 

đã xây dựng khung quản lý chất lượng liên 

quan tới sáu tiêu thức phản ánh nêu trên. 

• Quản lý tính phù hợp: Trước hết, cơ 

quan Thống kê quốc gia phải xác định 

những loại số liệu thống kê nào cần biên 

soạn phục vụ cho người dùng tin, đồng thời 

xác định và phân bổ nguồn lực cho từng 

hoạt động thống kê. Cần có kế hoạch rà 

soát định kỳ nhu cầu của người sử dụng để 

điều chỉnh số liệu thống kê đầu ra nhằm loại 

trừ việc cung cấp những số liệu người dùng 

tin không cần và không có số liệu người sử 

dụng quan tâm. Khi điều chỉnh, phải lưu ý 

tới yếu tố kinh phí và sự phụ thuộc qua lại 

lẫn nhau giữa các nguồn thông tin đầu vào 

để biên soạn các chỉ tiêu đầu ra. Chẳng hạn 

thông tin đầu vào để tính chỉ tiêu doanh số 

bán lẻ hàng hóa và dịch vụ tiêu dùng xã hội 

cũng là thông tin đầu vào để tính chỉ tiêu tiêu 

dùng cuối cùng về hàng hóa và dịch vụ của 

hộ gia đình.  

• Quản lý tính chính xác: Chất lượng 

thông tin đầu vào quyết định tính chính xác 

của số liệu thống kê. Hiện nay, điều tra là 

kênh thông tin chủ yếu vì vậy quản lý chất 

lượng thông tin đầu vào phải đặc biệt quan 

tâm tới ba giai đoạn của quá trình điều tra: 

Thiết kế chương trình; thực hiện điều tra và 

đánh giá chất lượng số liệu điều tra. 

Khi thiết kế chương trình điều tra trước 

hết cần lưu ý tới sự đánh đổi giữa tính chính 

xác, yếu tố chi phí, tính kịp thời và gánh 

nặng của đối tượng điều tra. Vì vậy khi 
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quyết định các loại thông tin cần thu thập 

qua điều tra, các nhà thiết kế phải biết tận 

dụng những thông tin đã có từ hồ sơ hành 

chính và từ các cuộc điều tra khác để giảm 

thiểu thông tin trùng lắp.  

Chất lượng của thông tin thu được từ 

điều tra phụ thuộc vào nhiều yếu tố như: 

Thiết kế chương trình; các công cụ sử dụng 

trong điều tra và cơ chế giám sát việc thực 

hiện điều tra - đây là yếu tố rất quan trọng. 

Các giám sát viên điều tra cần nắm bắt 

những vấn đề nẩy sinh để xử lý kịp thời 

trong quá trình thực hiện điều tra.  

Đánh giá chất lượng số liệu điều tra 

thường thực hiện qua 4 khía cạnh sau: Đánh 

giá phạm vi của cuộc điều tra và so sánh với 

tổng thể mục tiêu; đánh giá sai số mẫu, sai số 

chuẩn hay hệ số biến thiên; đánh giá tỷ lệ 

không trả lời và các yếu tố khác ảnh hưởng 

tới chất lượng, tính phù hợp của kết quả điều 

tra. 

• Quản lý tính kịp thời: Cơ quan Thống 

kê đưa ra thời điểm công bố số liệu dựa trên 

tính toán về sự đánh đổi với tính chính xác 

và tổng chi phí để thu thập, biên soạn và 

qua tìm hiểu người sử dụng xem họ thích có 

số liệu công bố chậm hơn nhưng với độ 

chính xác cao hơn hay họ thích có số liệu 

sớm hơn với độ chính xác kém hơn. Tính 

kịp thời là một đặc trưng quan trọng của số 

liệu thống kê, do vậy cần giám sát đặc trưng 

này theo thời gian đối với tất cả các hoạt 

động thống kê.  

Một biện pháp quản lý tính kịp thời của 

số liệu đó là cơ quan Thống kê thông báo 

trước thời điểm công bố các loại số liệu. 

Bằng cách này, người dùng tin sẽ chủ động 

được kế hoạch của họ và cũng ngầm đặt ra 

một cam kết nội bộ để cơ quan Thống kê 

thực hiện theo cam kết đã thông báo. Điều 

này cũng ngăn ngừa các đối tượng có liên 

quan dự định dùng ảnh hưởng của mình 

đẩy lùi thời điểm công bố số liệu để phục vụ 

cho lợi ích riêng của họ. 

Rà soát và đánh giá định kỳ để tìm ra 

những tồn tại về số lượng, phương thức tổ 

chức thực hiện các hoạt động thống kê, 

nguồn lực và cách phân bổ nguồn lực cũng 

là biện pháp quản lý tính kịp thời của số liệu 

thống kê. Ngày nay với những kỹ thuật mới 

phát triển, đặc biệt là tin học góp phần nâng 

cao tính kịp thời của số liệu thống kê.         

• Quản lý khả năng tiếp cận: Nếu người 

sử dụng không biết có những loại số liệu 

thống kê gì, không biết thông tin ở đâu và 

làm thế nào để tiếp cận được, khi đó số liệu 

thống kê không có giá trị. Vì vậy, cơ quan 

Thống kê phải đưa ra chính sách và hệ 

thống phù hợp để phổ biến số liệu, đồng 

thời đảm bảo tất cả sản phẩm thống kê phải 

có trong hệ thống danh mục sản phẩm của 

ngành. Cơ quan Thống kê cũng xác định 

những loại số liệu nào sẽ được cung cấp 

miễn phí cho người sử dụng qua các 

phương tiện thông tin đại chúng như: trang 

Web, họp báo, internet, hệ thống thư viện,... 

• Quản lý khả năng giải thích: Nếu 

người sử dụng không hiểu hoặc hiểu sai số 

liệu thống kê, khi đó số liệu không có giá trị 

hoặc trở nên bất lợi. Vì vậy, cơ quan Thống 

kê cần giải thích cho người sử dụng hiểu rõ 

các loại số liệu thống kê hiện có. Với ý nghĩa 

đó, quản lý khả năng giải thích số liệu thống 

kê liên quan tới việc cung cấp những thông 

tin để làm rõ số liệu, bao gồm: 

 - Các khái niệm, phân loại hiện đang 

áp dụng để biên soạn số liệu;  
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- Phương pháp thu thập và tính toán số 

liệu; 

- Đánh giá tính chính xác của số liệu.  

• Quản lý tính chặt chẽ: Tính chặt chẽ 

của số liệu thống kê được thể hiện qua tính 

hợp lý giữa các loại số liệu khác nhau tại cùng 

một thời điểm, tính hợp lý của cùng một loại 

số liệu giữa các thời điểm và tính tương thích 

với số liệu thống kê quốc tế. Vì vậy, có ba yêu 

cầu cần tuân thủ để quản lý tính chặt chẽ: 

- Xây dựng và sử dụng các lược đồ, 

khái niệm, phân loại chuẩn cho tất cả các 

thống kê chuyên ngành. Điều này đảm bảo 

tính thống nhất trong tính toán của toàn bộ 

hệ thống thống kê; 

- Quy trình tính toán phải đảm bảo tính 

thống nhất giữa các nguồn số liệu. Việc xây 

dựng và sử dụng các lược đồ, phương pháp 

luận và hệ thống thu thập số liệu chung sẽ 

đảm bảo yêu cầu này; 

- Phân tích, so sánh và tổng hợp số liệu 

từ các nguồn khác nhau và theo các thời 

điểm khác nhau. Thực hiện yêu cầu này sẽ 

phát hiện và khắc phục sự bất hợp lý của 

các nguồn số liệu.       

2. Các nguyên tắc của thống kê chính thức 

và mối liên hệ với tiêu thức chất lượng  

Nguyên tắc 1: “Thống kê chính thức 

cung cấp các yếu tố không thể thiếu trong 

hệ thống thông tin của một xã hội dân chủ 

phục vụ cho Chính phủ, nền kinh tế và công 

chúng với những thông tin về tình hình kinh 

tế, nhân khẩu, xã hội và môi trường. Số liệu 

do các cơ quan thống kê chính thức biên 

soạn được kiểm chứng qua thực tế sử dụng 

và công bố trên cơ sở vô tư, đáp ứng quyền 

tiếp cận thông tin công khai của công dân”. 

Nguyên tắc 1 liên quan tới tiêu thức về 

tính phù hợp, vô tư và công bằng trong tiếp 

cận thông tin thống kê. Có thể dùng một số 

câu hỏi sau để đánh giá mức độ tôn trọng và 

thực hiện nguyên tắc này của cơ quan 

Thống kê: Có hay không Hội đồng sử dụng 

số liệu thống kê; cơ quan Thống kê có 

thường xuyên nhận được ý kiến phản hồi 

của người dùng tin về mức độ thỏa mãn của 

họ đối với số liệu thống kê; có chính sách 

phổ biến số liệu thống kê hay không; cơ 

quan Thống kê quốc gia có chịu sự can 

thiệp về chính trị khi biên soạn số liệu; số 

liệu thống kê có công bố cho tất cả người 

dùng tin vào cùng một thời điểm không, 

v.v… 

Ở nhiều nước, Hội đồng những người 

sử dụng số liệu thống kê sẽ là một tổ chức 

bày tỏ nhu cầu thông tin của họ đối với cơ 

quan Thống kê và qua Hội đồng dễ dàng 

đánh giá được tính phù hợp của số liệu 

thống kê. Số liệu thống kê được công bố 

cho tất cả người dùng tin vào cùng một thời 

điểm thể hiện quyền tiếp cận thông tin một 

cách công khai và vô tư của công dân.    

Nguyên tắc 2: “Để giữ tính trung thực 

của thống kê chính thức, các quyết định của 

cơ quan Thống kê phải tuân thủ những 

nguyên tắc nghề nghiệp bao gồm nguyên 

tắc khoa học, nguyên tắc nghề nghiệp về 

phương pháp và quy trình thu thập, xử lý, 

lưu trữ và trình bày số liệu thống kê”. 

Nguyên tắc 2 liên quan tới Tiêu chuẩn 

và đạo đức nghề nghiệp của cán bộ thống 

kê. Để đánh giá mức độ tuân thủ của cơ 

quan Thống kê đối với nguyên tắc này, có 

thể sử dụng một số thông tin sau: Số lượng, 

kỹ năng và kinh nghiệm của đội ngũ cán bộ 

thống kê nhằm đáp ứng yêu cầu của công 

việc; cơ quan Thống kê có những quy định 
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về đạo đức nghề nghiệp cho cán bộ thống 

kê không; liệu chăng cơ quan Thống kê 

quốc gia chịu sự can thiệp chính trị về 

phương pháp luận và thiết kế điều tra; kinh 

phí đào tạo nâng cao nghiệp vụ cho cán bộ 

thống kê có phù hợp không.    

Nguyên tắc 3: “Để thuận tiện trong việc 

giải thích chính xác số liệu, cơ quan Thống 

kê phải trình bày thông tin theo chuẩn mực 

khoa học về nguồn, phương pháp và quy 

trình thống kê”. 

Nguyên tắc 3 phản ánh tinh thần trách 

nhiệm và tính công khai của cơ quan Thống 

kê. Những thông tin dùng để đánh giá mức 

độ thực hiện nguyên tắc bao gồm: Cơ quan 

Thống kê có chỉ rõ nguồn thông tin và chất 

lượng của nguồn thông tin dùng để tính toán 

các chỉ tiêu thống kê hay không; có hay 

không phần giải thích trong các ấn phẩm 

thống kê. Những thông tin này thể hiện tính 

công khai về chất lượng của “nguyên liệu 

đầu vào” trong quy trình “sản xuất” số liệu 

thống kê.      

Nguyên tắc 4: “Cơ quan Thống kê phải 

chịu trách nhiệm đối với những chỉ trích do 

giải thích sai và sử dụng không đúng số liệu 

thống kê”. 

Nguyên tắc này ngăn ngừa việc sử 

dụng sai do không hiểu đúng nội dung số 

liệu thống kê và liên quan tới tiêu thức khả 

năng giải thích. Thực hiện nguyên tắc này, 

cơ quan Thống kê nên biên soạn tài liệu, 

các ấn phẩm đề cập tới khái niệm, định 

nghĩa, nội dung và tóm tắt phương pháp tính 

các chỉ tiêu thống kê để cung cấp cho người 

dùng tin. Đồng thời cơ quan Thống kê nên 

thực hiện các khoá đào tạo ngắn hạn hoặc 

phổ biến kiến thức qua phương tiện thông 

tin đại chúng cho người sử dụng.  

Trong thời gian qua, Tổng cục Thống 

kê đã thực hiện khá tốt nguyên tắc này thể 

hiện qua việc đã tổ chức thường xuyên các 

cuộc họp báo nhằm công bố, thông báo và 

giải thích nội dung các chỉ tiêu thống kê cho 

người dùng tin. Tổng cục Thống kê đã xuất 

bản các ấn phẩm giúp cho người sử dụng 

số liệu hiểu nội dung các thuật ngữ thống 

kê,...        

Nguyên tắc 5: “Thông tin cho mục đích 

thống kê có thể sử dụng từ tất cả các nguồn:  

điều tra thống kê hay hồ sơ hành chính. Khi 

lựa chọn nguồn thông tin, cơ quan Thống kê 

phải cân nhắc tới yếu tố chất lượng, tính kịp 

thời, chi phí và gánh nặng đối với đơn vị 

cung cấp thông tin”. 

Nguyên tắc 5 đề cập tới nguồn thông 

tin của thống kê chính thức. Có thể dùng 

một số câu hỏi sau để đánh giá mức độ thực 

hiện nguyên tắc này: cơ quan Thống kê có 

tiếp cận được thông tin từ hồ sơ hành chính 

không; cơ quan Thống kê có cải tiến công 

việc một cách hệ thống nhằm giảm bớt gánh 

nặng cho các đối tượng cung cấp thông tin 

và nâng cao tính kịp thời của số liệu thống 

kê không.     

Nguyên tắc 6: “Cơ quan Thống kê thu 

thập số liệu về cá nhân dùng cho mục đích 

thống kê phải tuyệt đối giữ bí mật và không 

dùng cho các mục đích khác ngoài mục đích 

thống kê”. 

Nguyên tắc này liên quan tới tính bảo 

mật của thông tin thống kê đầu vào. Để 

người cung cấp thông tin sẵn sàng hợp tác 

với cơ quan Thống kê, điều kiện tiên quyết 

đối với cơ quan Thống kê đó là phải tuyệt 

đối giữ bí mật thông tin cá nhân của người 

cung cấp. Thông tin cá nhân chỉ dùng cho 

mục đích thống kê và không có giá trị cho 
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các mục đích khác như đánh thuế, giải 

quyết tranh chấp, v.v.  

Có thể dùng một số thông tin sau để 

đánh giá mức độ thực hiện nguyên tắc này: 

cơ quan Thống kê có các quy định nhằm 

ngăn cản việc tiết lộ thông tin cá nhân; trong 

thực tế, những trường hợp nào cơ quan 

Thống kê cho phép người dùng tin tiếp cận 

thông tin vi mô cho mục đích thống kê.   

Nguyên tắc 7: “Luật, các quy định và 

biện pháp áp dụng trong hệ thống Thống kê 

phải công khai”. 

Các từ ngữ dùng trong nguyên tắc đã 

biểu thị chủ đề và yêu cầu của nó, đó là Luật 

pháp. Luật pháp và các quy định có liên 

quan luôn đòi hỏi công khai và được phổ 

biến tới chủ thể mà các văn bản pháp lý này 

điều chỉnh. Các thông tin có thể dùng để 

đánh giá mức độ thực hiện nguyên tắc bao 

gồm: Nhà nước đã ban hành Luật Thống kê 

chưa; trong các cuộc điều tra thống kê, đối 

tượng điều tra có được thông báo nội dung, 

mục đích của cuộc điều tra và quyền hạn 

của họ của trong cuộc điều tra; tỷ lệ các đối 

tượng có liên quan chấp hành những yêu 

cầu của cơ quan Thống kê theo Luật.   

Nguyên tắc 8: “Sự phối hợp giữa các 

cơ quan Thống kê trong nước có vai trò 

quan trọng để đạt được tính phù hợp và hiệu 

quả trong toàn bộ hệ thống thống kê”.  

Nguyên tắc 8 đề cập tới vai trò của phối 

hợp quốc gia trong hoạt động thống kê. 

Thông tin dùng để đánh giá mức độ thực 

hiện nguyên tắc này gồm: Ngoài cơ quan 

Thống kê quốc gia có còn các cơ quan 

Thống kê chính thức nào khác không; cơ 

quan Thống kê quốc gia có đưa ra quy trình 

phối hợp thu thập thông tin thống kê không; 

có đưa ra và sử dụng các chuẩn mực thống 

kê như định nghĩa, phân loại, dàn mẫu, 

phương pháp luận ở tầm quốc gia không.    

Nguyên tắc 9: “Cơ quan Thống kê ở 

mỗi nước sử dụng các khái niệm, phân loại 

và phương pháp theo chuẩn mực quốc tế sẽ 

thúc đẩy tính phù hợp và hiệu quả của hệ 

thống thống kê ở tất cả các cấp”. 

Nguyên tắc 9 đề cập tới lợi ích của việc 

sử dụng các chuẩn mực quốc tế trong công 

tác thống kê. Thông tin dùng để đánh giá 

mức độ thực hiện nguyên tắc này gồm: hạch 

toán quốc gia, tổng điều tra, thống kê nhân 

khẩu học và thống kê xã hội đang áp dụng 

trong nước có theo chuẩn mực quốc tế 

không.   

Nguyên tắc 10: “Hợp tác song phương 

và đa phương trong thống kê góp phần hoàn 

thiện hệ thống thống kê chính thức ở tất cả 

các nước”.  

Nguyên tắc 10 đề cập tới vai trò của 

hợp tác quốc tế trong hoạt động thống kê. 

Để đánh giá mức độ thực hiện nguyên tắc 

này cần tìm hiểu thông tin trong 5 năm gần 

đây, cơ quan Thống kê quốc gia có thực 

hiện các dự án hợp tác quốc tế và kết quả 

hợp tác có hoàn thiện hệ thống thống kê 

chính thức không. 

Các biện pháp quản lý chất lượng số 

liệu thống kê và những thông tin dùng đánh 

giá việc thực hiện các nguyên tắc cơ bản 

của thống kê chính thức đề cập trong bài 

này đều là định tính. Trong thực tế quản lý 

nâng cao chất lượng số liệu, các nhà Thống 

kê đưa ra những giải pháp cụ thể cho từng 

công đoạn của hoạt động sản xuất và công 

bố số liệu thống kê 

(1) Statistics Canada's Quality Assurance 

Framework, 2002, trang 2. 
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NGÀNH THỐNG KÊ SAU BA NĂM THỰC HIỆN... (tiếp theo trang 4) 

Đánh giá đúng tình hình, rút ra những 

bài học sâu sắc là nhằm đề ra phương 

hướng nhiệm vụ đúng đắn cho quá trình phát 

triển đi lên của ngành Thống kê trong những 

năm tới. Những kết quả đã đạt được dù sao 

cũng mới chỉ mới là những thành quả ban 

đầu. Yêu cầu của Đảng, Nhà nước, sự bức 

súc của thực tiễn trong ngành đòi hỏi tập thể 

và mỗi cán bộ, công chức phải cố gắng nhiều 

hơn nữa. Trong thời gian tới cần tập trung 

mọi nỗ lực toàn ngành tiếp tục thực hiện 

thắng lợi Định hướng phát triển Thống kê 

Việt Nam đến năm 2010. Trong đó cần quan 

tâm nhiều hơn đến các vấn đề sau: 

1. Phải quan tâm và có lộ trình, biện 

pháp cụ thể để nâng cao hơn nữa chất 

lượng số liệu thống kê, trong từng khâu, 

từng công đoạn, từ thu thập đến xử lý tổng 

hợp, biên soạn số liệu thống kê. Trên cơ sở 

hệ thống các cuộc điều tra bước đầu đã 

được sắp xếp, từng bước cải tiến các bảng 

hỏi, tăng cường kiểm tra giám sát thu thập 

số liệu. Ngành Thống kê vừa hoàn thành Hệ 

thống chỉ tiêu thống kê quốc gia trình Thủ 

tướng Chính phủ ký ban hành. Đây cũng là 

nền tảng để xây dựng hệ thống thông tin 

thống kê đầu vào, đầu ra chuẩn mực và là 

cơ sở để phối hợp với thống kê các Bộ, 

ngành. 

2. Thực hiện tốt công tác quy hoạch, 

đào tạo, bổ nhiệm và luân chuyển cán bộ. 

Tăng cường kỷ luật, kỷ cương công tác. 

Hiện nay cơ sở vật chất của ngành khá đầy 

đủ, tiện nghi, phương tiện làm việc, công 

nghệ hiện đại. Vì vậy, việc thực hành tiết 

kiệm, chống lãng phí, khai thác, sử dụng 

hiệu quả trang thiết bị là hết sức cần thiết và 

phải được thực hiện thường xuyên, nghiêm 

túc.   

Phát huy những kết quả của 3 năm đầu 

thực hiện Định hướng phát triển Thống kê 

Việt Nam và sự quan tâm sâu sắc của Đảng 

và Nhà nước, sự quyết tâm của toàn ngành, 

chắc chắn Ngành Thống kê Việt Nam sẽ có 

những chuyển biến cơ bản phát triển ngang 

tầm các nước tiên tiến trong khu vực và trên 

thế giới 


