PANH GIA NANG LUC THONG KIE
CUA BO LAO DONG - THUONG BINH VA XA HOI

két qua khao sat nang lic cong tac thong ke
fua Ket qua Kndao Sat nang Iuc cong tac tnony Ke

anh gia nang Iuc la hang loat dong tac dam
D bdo d& danh gia ndng luc hién tai cla mot

c& nhan hay mot t6 chic/thuc thé thuc hién
cdc chlic nang chl y8u va thuc hién cic két qua
mong dgi. Do do, danh gia ning Iuc lién két ning
luic tiém tang véi viée thyc hién. Danh gia ning luc
la mdt phén tron ven va khong thé thiéu clia bat ky
qua trinh phat trién ndng Iuc. Nang luc thong ke
chinh 1a ndng luc clia t6 chic théng ké& hay clia cac
cd nhan lam cong tic thdng k& thiuc hién chiic
nang nhiém vu clia minh mdt cach hiéu qua, chic
chdn v6i mot ké&t qua co chat lugng tot.

Hién nay c6 mot s6 khung danh gid nang luc
thong ké dudc phat trién bai Hiép hoi v& Thong ké
doi vi su Phat trién trong Thé ky 21 (PARIS21),
Ngan hang Thé gi6i (WB), Quy Tién t& Quic t&
(IMF) va Uj ban Kinh t6 Chau Phi (ECA). Cic
khung dénh gi4 ndy dua ra cc cong cu chung dé
danh gid ning luc théng k&. Tuy nhién ching
khong bao gdm cac chi tidu cu thé vé tat ca cac
finh wic dugc st dung dé danh gia va gidm sét
thudng xuyén tinh hiéu qua clia cac hoat dong xay
dung nang luc thong k8.

P& x4c dinh cac linh vuc dudc giam sat va cac
y8u t6 chl yéu thudc mbi finh vuc, nhiing ngudi
diing dau cd quan théng k& qudc gia va khu vuc 6
Chau Phi (Uy ban Kinh t& Chau Phi ECA, Thong ké
Chau Phi Afristat va Uy ban Phat trién Nam Phi
SADC) da diing ra t6 chiic cac cudc hoi dam va xac
dinh dugc 15 pham vi gidm sat ning Iuc thong ké
nhu sau:

1. Thuc hién chiic nang clia hé thdng thong k&.
Hg thdng thong k& bao gdm tat ¢ cac cd quan trong
nudc san xudt so lidu thdng ké chinh thiic, trong do
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TS. Pham Ping Quyét

co ¢d quan Thong ké qudc gia, Thong k& clia cac bd
nganh. Trong hé théng co tinh dén kha nang lanh
dao va phdi hgp, su tu van, doi thoai gilia cic nhom
san xudt va sif dung thong k& khac nhau.

2. Thi hanh khudn khé phép Iy théng ké.
Khuon khé phap ly théng ké& bao gém ludt théng
ké va cac van ban quy pham phap ludt khac nhau
theo tinh chat toan dién va viéc cdp nhat, siia chia
bd sung.

3. Xay dung va thuc hién cac chién lugc doi
v6i su phat trién théng ké va céc k& hoach tdng
thé. Co hay khong cac chién lugc, k& hoach, thoi
gian va quy mo thuc hién. Cac k& hoach chién Iugc
téng thé cung cdp co hdi cho viéc xay dung ning
Iiic thong ke.

4. Cac Iinh vic théng k& dudc bao trim trong
hé thong thong ké/cd quan thdng ké. Da sb s liéu
thong ké& dugc san xudt theo pham vi c6 thé bao
gdm cac Iinh vic thdng ké kinh t&, dan s6, xa hoi
va mdi trudng. Chang cé thé cin bao trum céc
pham vi linh vuc riéng biét khac va tinh dinh ky
thutng xuyén clia viéc san xudt sO liéu cling nhu
chat Iugng clia cac san pham thong ke.

5. Tinh trang co s ha tang thong k&. D& san
xuat dudc so liéu thdng ké day di va co chat lugng
tot can thiét phai c6 cd s6 ha tng thong ké co thé
thuc hién dugc. D6 1a co sin dan mau va danh sach
ding ky kinh doanh t6t va toan dién, co s¢ ha tang
vat chat/trang thiét bi vdn phong thich hap, két noi
internet va intrannet.

6. Tinh sdn sang va viéc sl dung cong nghé
thong tin va truyén théng. Cong nghé thong tin va
truyén thong dugc xem 1a mot phan khong thé
thigu d6i véi su phat trién thong ke, nd 1a can thiét
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dé nhap cac so lieu vao mdy tinh, dugc s dung
dé thu thap, xd Iy, Iuu trif va phd bién dif liéu trén
may tinh, internet va trong mang ndi bo.

7. Cac hoat dong thu thip dir ligu. SO liéu
thong ké dugc thu thap thong qua nhiéu ngudn khac
nhau. Diéu quan trong la phai biét ngudn nao dugc
sl dung va hé thong thu thap dif liéu toan dién dén
dau. Can nhan manh rang hdu hét cac nguon dif
litu 14 bd sung cho nhau. C& nhiing cudc/chudng
trinh/hé théng diéu tra nao dugc ti€n hanh, tinh chu
ky nhu thé nao?

8. Xudt ban so lidu thong ké va tinh chat kip
thoi clia cac &n phdm. SO lugng cac &n phdm ma
co quan thdng ké san xudt; danh muc céc &n phdm
theo chli dé, tinh dinh ky, ngay phéat hanh so liéu.

9. Cac nguodn tai chinh va nhan Iyc. Cac ngudn
lic ddy du la diéu quyét dinh t6i thanh cong clia cac
chuong trinh thong ké. Viéc ting ngan sach la mot
tin hiéu cho tinh sdn sang clia cac nguon Iic khong
lam kim ham céc hoat dong théng ké. Viéc tang s6
lugng can bd chuyén mén la mét chi tiéu tich cuc
cho viéc ning cao ning luic thong k& va la su tra
|6i t6t cho viéc tdng nhu cu va viéc s dung s liéu
thong k8.

10. Sy hién dién cla t6 chiic thuc dia. Mot s6
co quan thong k& cd cac t6 chic thuc dia c¢d dinh
vGi can bd dugc chuyén mon hoad trong viéc thu
thap di litu théng qua céac cudc diéu tra va tong
diéu tra. Su hién dién cla td chic thuc dia trén co
sG lién tuc thudng xuyén han 1a khdng thudng xuyén
bao dam duy tri sy thanh thao nghiép vu. Can duy
tri b6 phan nghién clu phuong phap ludn tai co
quan trung uong dé giam sat cac hoat dong clia to
chtic thuc dia.

11. Mic do tu van. Khong thé khong nhan
manh vai tro clia tu van trong viéc nang cao nhan
thiic vé viéc st dung va tinh hiiu ich cla so liéu
thong ké. Tu van c6 thé khuyén khich viéc dau tu
vao san xudt so lidu thong k& va khuyén khich céc
nha 1ap chinh sach va cac nha s dung khac si
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dung chinh xac so ligu théng ké.

12. Tinh toan ven cla s6 lieu thong ké. Ap
dung cac chuén quéc t&, tinh khach quan trong viéc
phat hanh so liéu, sidu dif liéu co sdn doi vei tat
ca cac chudi s6 liéu (dinh rd ngudn, phuong phap,
quy trinh, chat lugng v.v....).

13. Hiéu qud phd bién s6 liéu théng ké. Gia
tri théng ké co thé dugc dé cao néu nhu ching
dugc phé bién rong rdi. Chinh sach phd bign s
litu, dinh dang sach phd bi€n va phuong tién
truyén thong.

14. Sy sén ¢6 va st dung cac trudng dao tao
thong ké. Can bd co chuyén mon tot, véi sd lugng
dd 12 mot tai sn quy cla bat cif co quan thdng ké
nao. Do do diéu cap thiét Ia thudng xuyén danh gia
tinh hinh can bd dugc dao tao dé lam thudc do
danh gia nang Iuc thong ke.

15. Trg gilp ky thuat. Trg giap ki thudt mang
tinh hai mat. Cang c6 nhiéu chuyén gia trg gitp ky
thudt thi ndng Iuc thong ké cang tot hon ngay 1ap
tiic. Tuy nhién, v& lau dai, nd biéu 16 su y&u kém
clia hé thong vi tinh trang ndng luc théng ké co thé
chuy&n sang hoi chiing phu thudc.

Nam 2008 Bo Lao déng — Thuang binh va Xa
hoi da tién hanh modt cudc khao sat nang Iic cong
tac théng k& doi vGi cac Cuc, Vu truyc thudc BO va
ddi v6i cadc SG LDTBXH cac tinh, thanh phd trong
ca nudc. Noi dung danh gia nang luc thong ké cla
cac don vi dugc xac dinh theo cac nhém chi tiéu
sau day:

1. Nhém chi tiéu v& khudn khd phap Iy thong
k& bao gom cac chi tieu phan anh vé van ban quy
pham phap lut, vé pham vi, linh viic thong ké bao
trum, vé trach nhiém thong k& clia cic bd phan
trong co quan.

2. Nhom chi tiéu v& ngudn nhan lyc bao gdm
cac chi tidu danh gia vé so lugng va chat lugng can
b 1am cong tac thong k&, vé su bd tri can bd lam
cong tac thong ké.

3. Nhom chi tiéu vé co s6 ha tang, trang thiét

THONG TIN KHOA HOC THONG KE



Danh gid ning Wic thony keé cia B Lao ddng - Thidng binh va Xa hoi...

NGHIEN ciu - TRAO BOI

bi va tién nghi hd trg cong tac théng ké bao gdm
cac chi tiéu vé so lugng mdy tinh dugc trang bi,
mang mady tinh, s6 lugng va chat lugng cac trang
thiét bi cdng nghé thong tin clia co quan.

4. Nhém chi tiéu v& ngudn tai chinh bao gom
céac chi tiéu vé tdng so tién chi cho hoat dong thong
ké, su dap (ng clia ngan sach ddi v6i nhu cau hoat
dong thong ke.

5. Nhém chi tiéu vé thu thap so lidu thong ké
bao gdbm cac chi tiu vé ngudn so ligu, chi tiéu danh
gia chat lugng so liéu théng ké.

6. Va cac cau hoi diém manh, diém yéu vé ning
lic cOng tac thong k& clia co quan trén goc do: 1anh
dao, co s§ vat chat ky thuat, ngudn nhan Iuc, ngudn
tai chinh, t6 chic va thé ché cla co quan.

Céc chf tidu trén dugc st dung dé do Iudng
nang luc san c6 clia co quan trong viéc o chiic va
thuc hién cong tac thong ké finh vuc dugc phan
cong phu trach. TU nhitng danh gia dé sé xac dinh
cc hoat dong, bién phép tiép theo dé xay dung
nang Ivc m6i nhdm nang cao nadng lic cong tic
théng ké clia don vj.

K&t qud khao sat khdng dinh cong tac théng
ké cla Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi da
dugc su quan tdm va chi dao thudng xuyén cla
Lanh dao Bo; hoat dong théng ké 1a cd dinh hubng
va ¢O k& hoach. Tuy nhién do nhiéu can bg lanh
dao chua dugc dao tao, tdp hudn vé nghiép vu
thong k& nén thi€u su chi dao chuy&n mon siu sat
va cu thé.

Sau diy 1a mét so két ludn tir két qua khdo
sat.

1. Khudn khd phép ly thdng ké

K8t qua khdo sat cho thay c6 5/10 don vi
thuoc Bo (50%) tré I6i co quan t6 chic thic hién
cong tac thong ké theo ludt dinh, 6/10 don vi
(60%) trd 16i la theo Nghi dinh clia Chinh phi,
8/10 don vi (80%) tra 16i 1a theo Quyét dinh clia
BO, 4/10 don vi (40%) thuc hién theo Quy dinh
clia co quan. C6 thé thay céc don vi thudc Bo thuc
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hién cong tac thdng ké chi yéu theo cac Quyét
dinh clia B9, s6 don vi thic hién theo Ludt Thong
ké khong nhiéu.

C6 8/10 don vj khdo sét (80%) tra 10i c6 vén
ban phan cong nhiém vy thong k& ddi véi cac bd
phan va can bd trong dan vi, va 7/10 dan vi (70%)
cO giao trach nhiém cho mot bd phan hay can bd
chuyén tréch lam ddu mdi thong ké tong hop so liéu
chung cho toan bd cg quan.

Nhu vdy, v& mit thé ché, Nha nubc dd co
khung phép Iy ro rang cho hoat dong thong k8, cac
don vi cling c6 nhiing vdn ban phan cong trach
nhiém cu thé. Tuy nhién c6 y kién cho ring bd may
va nhan sy con chua dugc bd tri tuong thich, phu
hop véi chic ndng, nhiém vu théng ké clia céc to
chiic théng k& nhu da dugc quy dinh trong Ludt va
Nghi dinh.

Mat khdc, Ludt Thong k& va cac van ban
huéng dan thi hanh Luat da dugc céc co quan Nha
nuéc c6 thdm quyén ban hanh, nhung viéc tuyén
truyén, phé bién, quan triét chua ddy di va chua
sau rong nén chua dugc thuc hién nghiém chinh
da lam anh hudng khong nhod t6i chat lugng cla
thong tin thong ké. G day cdn nhin manh ring
viéc tuan thi theo Luat Thong ké cuc ky quan trong
nhdm gidp cho so liéu thong k& clia BO va cac san
pham thong ké khoi bi lam dung va sl dung sai
muc dich.

Khudn khd phdp Iy c6 thé lam ting ndng luc
clia cac t6 chiic thong ké lien quan dé&n c& ngudi
cung cap di liéu va ngudi phan tich thong ké. Song
hién nay van con thiéu nhiing van ban phép Iy quy
dinh cu thé viéc bét budc cung cap di lidu, bdo mat
théng tin ca nhan clia ngudi cung cdp, cling nhu
nhiing diéu khodn phép Iy vé viéc thu thap dii ligu
bdi cac cd quan khac va viéc thu thap di ligu hanh
chinh ma td chic théng k& sl dung dé san xuat so
liu thong k8.

2. Ngudn tai chinh va nhan lyc

Chat lugng dau ra va ning Iuc clia cac don vi
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théng k& phu thudc rat nhiéu vao so lugng va kinh
nghiém cla can bg, ngudn tai chinh va phuong tién
l[am viéc.

Phong Thong k& clia BO ¢o 4 can bd déu co
dudc bdng cap toi thiéu dé co thé thuc hién cong
tac thong ké dugc giao. Tuy nhién, tinh chuyén
nghiép trong céc hoat dong théng k& dugdc thé hién
khong nhiing 6 s6 can b cd bang cdp cao hoic co
dugc dao tao vé thdng k& hay khong ma con & thai
do 1am viéc dang dan cla ho nhdm gidp nhiing cén
bo nay hoc hdi dugc tli nhiing can bd khac trong
cling nhu ngoai bd phan thong ké va chia sé nhiing
kign thiic va kinh nghiém ho d3 dat dugc tir dao tao
cting nhu cong viéc.

Chiic ndng thuc hién cong tac thong ké cla
Phong Thong k& chua dugc ro rang Idm. Dac biét
chua ¢6 quy dinh r§ chiic ning phdi hop cla bd
phan théng ké va cac nhiém vu khac nhau co lign
quan dén chdc nang d6 dé td chlc va thuc hién
cong tac thong k& cla BO, vi phdi hgp 13 mot yéu
t0 quan trong nhdm chia sé thong tin, y kién gitp
nang cao chat lugng hé théng thong ké clia Bo.

K&t qud khao sat cho thdy binh quin chung
mot don vi thubc B c6 26 can bd trong dé co 1,4
can bd duoc phan cong 1am cong téc thong ké tong
hop; trong téng s6 can bd 1am cong tac thong ké
tai don vi s6 ngudi dugc dao tao chinh quy vé thdng
ké rat it, chi chiém 7%, sO con lai 13 khong dudc
dao tao chinh quy (chiém 93%).

C6 7/10 don vi (70%) tra 10i s6 cdn bd trén
dugc b tri 1am cong tac théng ké on dinh/lau dai;
va 7/10 don vi (70%) tra 10i s6 can b lam cong
tdc thong ké cla cd quan ddp Ung dugc yéu cu
vé thu thdp va cung cdp thong tin théng ké cho
lanh dao.

Song viéc thigu nhiing can bd tuong xing cong
vGi su y8u kém vé ki nang thong k& da 1am han ché
rat nhiéu toan bd qua trinh thu thap di liéu, phan tich
va san xudt so lieu thdng ké. Cac don vi clia BO co
it can bd dugc dao tao chuyén mon thong ké 1a chua
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du thyc Iic d& hoan thanh viéc dudc giao uy thac
thuc hién cong tac thong ké.

C6 thé thay tinh chuyén nghiép trong cong tac
théng k& khong cao, tai nhiéu don vi can bd lam
cong tac thong k& chi 12 kiem nhiém hodc viéc t6
chiic cong tac thong k& dugc thuc hién don 18, tu
phat theo cac yéu cau tac nghiép chua tudn thl tinh
tdp trung, hé thong trong toan nganh.

P& hoat dong thong ké duoc duy tri tot can
phai cd ngan sach tuong xing, song trong phiéu
khao sat hau hét cac don vi khong cho biét ngan
sach chi cho cac hoat dong thong ké clia co quan
trong nam, diéu do c6 nghfa 1a hau nhu cac don vi
khong cd ngan sach riéng chi cho hoat dong nay.
C6 t6i 6/10 don vi (60%) trd Ioi ngan sach nay 1a
khong dap (ing di nhu cau cho hoat dong thong ké.
Piéu nay chiing t6 mac du Bo dd co bo tri kinh phi
cho hoat dong théng k& song ngdn sach nay con
han ché, dic biét 1a khéng co dii ngudn luc cung
cdp cho cac cdp dudi cdp trung udng va viéc nay
da gy kho khan cho cong tac thu thap so lidu co
chat lugng tot.

3. Trang thiét bj co sG ha tang

Mot moi trudng may tinh tuong thich 1a can
thit dé& thuc hién cac hoat dong thong k& nhim
sdn xudt so lidu cd chat lugng va kip thoi. Moi
trudng nay bao gdm mot hé thong va ha tang may
tinh thich hop, cac mday chi trung tdm di cong
suat, trang thiét bi du phong va bao vé, va ché do
bao dudng thudng xuyén.

K8t qua khao sat cho biét vé s Iuong may vi
tinh, hau nhu mdi can b trong cac dan vi thudc co
quan BO déu dugc trang bi may tinh ca nhan (trung
binh mdi may tinh dugc trang bi cho 1,2 ngudi). Chi
c6 1 don vi trd 16i ¢c6 may tinh trung tdm; 8/10 don
Vi (80%) co két ndi mang LAN va 100% sO don vi
déu co thé ket ndi Internet; 3/10 don vi (30%) co
Website riéng.

9/10 don vi (90%) tra 16i cac trang thiét bi
cong nghé thong tin dap (ng dudc nhu cau vé mat
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s lugng cho vigc thu thap, x& 1y, luu trif va khai
thac thong tin thong k& clia cd quan, song chi co
3/10 don vi (30%) tra I6i cac trang thiét bi nay Ia
c6 thé dap (ing dugc nhu cdu vé mit chét lugng.

Hién nay, B Lao dong - Thudng binh va Xa
hoi dang quan ly mot khdi luong thong tin rat 16n,
nhung hau hét di ligu lai phan tan, thiéu tinh dong
nhat, khéng cap nhat lién tuc theo chudi thoi gian,
tinh 6n dinh clia cac chi tiéu khong cao, khong dap
{ing yéu cau so sanh theo khong gian va thdi gian,
trong nudc va quoc t6. Cac bang phan loai, danh
muc chua dugc chudn hod; viéc xdy dung, ban
hanh tai cac don vi dugc ti€n hanh mot cach tu
phat, chua tinh dén kha nang tudng thich véi céc
bang danh muc chudn qudc gia, qudc t& cling nhu
kha ndng m& rong theo thuc tién va yéu ciu cla
Viét Nam.

Céc trang thiét bi cong nghé thong tin ké ca
phan cling va phan mém da dugc cung cip tudng
doi day di, song viéc st dung chang doi hoi can
bo phai c6 ki ndng va hiéu biét vé mit tin hoc va
cong nghé. BO can c¢o su dau tu hon nifa, nhat 1a
cho cdc phdn mém thdng k& chuyén dung trong
viéc quan ly dir liéu, thu thap va xir ly dir liéu, phan
tich thong k8.

4. Hoat ddng thu thap va chat lugng so liéu
théng ké

S ligu thong ké clia BO dugc thu thap tii nhiéu
ngudn khac nhau. Tuy nhién diéu quan trong can biét
la ngudn sO lidu nao dugc sii dung co hiéu qua. Két

qua khao sat cho biét co 5/10 don vi (50%) tra IGi
hoat dong thu thap s lidu thong k& cla cd quan dugc
dya trén cac nguon diéu tra; 9/10 don vi (90%) tra
6i dua trén cac ngudn thdng k& hanh chinh.

P& do Iudng chat lugng so liéu, Thong ké Chau
Au dua ra 6 tiéu chi danh gi4 nhu sau:

(i) Tinh thich hop: Mdic d6 ma san phdm théng
ké dap Gng nhu cdu clia ngudi st dung trén ca hai
phuong dién pham vi va néi dung.

(ii) Tinh chinh xac: Mic do gan gitia két qua
ugc tinh va gia tri thuc (khong biét).

(iii) Tinh kip thai va ding thoi gian: Tinh kip
thai co thé quy t6i khodng thdi gian gitia cong bd
va chu ky thu thap so liéu. Dang thdi gian c6 thé
quy cho thdi gian khoang gitia ngay cong bd thuc
t8 vGi ngay cong bd theo k& hoach.

(iv) Su ti€p cén va ro rang: Su tiép can la viéc
nhiing ngudi s&f dung c6 thé tiép can t6i so litu d&
dang. N6 ciing lién quan t6i dinh dang khé sach ma
sO lieu c6 va tinh c6 thé dung dudc clia cac thong
tin hd trg. Tinh rd rang c6 thé quy t6i chat lugng
va tinh day di cha siéu di liéu, minh hoa va su chi
dan di kem.

(v) Tinh so sénh: Miic d6 ma s6 liéu c6 thé so
sanh theo thai gian va pham vi linh vuc.

(vi) Tinh chat ché: Mdc do ma so liéu dugc
thu thap tir cac ngudn hay cac phuong phap khac
nhau nhung c6 thé quy dén hién tugng gidng nhau,
tuong tu.

C6 6/10 don vi (60%) thuc hign danh gia chat

Béng 1. Danh gia chat lvgng s6 liéu diéu tra thdng ké ciia B

) . S6 lugng va ty 18 Mirc do danh gid ,
Ll BV tra Ioi Khong t6t Tot RE | (o diém BO
Thich hop 6 (100%) 1(16,6%) | 5 (83,3%) - 1,8
Chinh xédc 6 (100%) 2 (33,3%) | 4 (66,6%) - 1.7
Kip thoi 6 (100%) 1 (16,6%) | 4 (66,6%) | 1 (16,6%) 2,0
Tiép cdn 6 (100%) 1 (16,6%) | 5 (83,3%) - 1,8
So sénh 6 (100%) 1 (16,6%) | 5 (83,3%) - 1,8
Chit ché 6 (100%) 1 (16,6%) | 5 (83,3%) - 1,8
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Bang 2. Danh gia chat Iugng sd lidu théng k& hanh chinh ciia B§

; " SO lugng va ty 18 M(c db dianh gid '
L E}\.f tra i Khong 6t Tot R4t 16t Téng &m

Thich hop 0 (100%) 3 (30%) 6(60%) | 1(10%) 18
Chinh xc 0 (100%) 3 (30% 7 (70%) - 17
Kip thoi 10 (100%) 4 (40% 6 (60%) . 16
Tidp can 0 (100%) 4 (40% 6 (60%) . 16
S0 sénh 0 (100%) 3 (30% 7 (70%) " 17
Chit ché 0 (100%) 4 (40% 6 (60%) - 16

ligng sO lidu thong k& ma co quan c6 dudc tir cac
ngudn diéu tra theo céc tidu chi trén va cho diém
tf 1 dén 3 theo thang diém sau: 1 = khong t6t;
2 = t6t; 3 = rat tot.

K&t qua cho thay hau nhu khong c6 don vi nao
danh gia chat lugng céac cudc diéu tra 13 rat t6t ma
da phan chi danh gia 6 mic do tot.

Téng diém binh quan gia quyén theo mdi tiéu
chi chat lugng

(i /Zr ,- Gdnvichodiém

= 1,2 hodc 3)

dugc tinh dé& dénh gi& chat lugng s lidu theo thang

diém da cho. K&t qua cho thay tinh kip thoi cla s&

liéu diéu tra dugc danh gi& cao hon ca (2,0 diém),
diéu do co nghta so liéu diéu tra mang tinh kip thoi
song cac tiéu chi khac nhu tinh thich hgp, chinh
xac, ti€p can, so sanh va chit ché con chua tot.
Poi véi vige thu thap thong tin tir bao cdo hanh
chinh, cac don vi hau nhu sii dung cling mot
phudng phap, do la bdo céo tii co s 1&n dén trung
uong. Viéc thu thap thdng tin cd ban dudc tién hanh
& don vi co s§ hay thon, ban thong qua trudng thon
hodc thong qua phuong tién khac. Sau d6 can bo &
xa thu thap thong tin ti thén ban rdi téng hop va
lam bdo cdo gti 1&n cdp huyén. Can bd cap huyén
lai thu thap bao cdo tii cdp xd va tli cdc kénh thong

tin khac trong huyén. Can bo thong ké téng hop s6

lidu tir bdo cdo va gui 18n can bd cdp tinh. Can bd
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cap tinh tdng hop béo cdo do huyén gli 1&n va tu
nhiing ngudi cung cdp so liéu khac trong tinh lam
bdo cdo gli I&n cap trung uong hodc cho bd phan
thong ké cla Bo.

C6 nhiéu don vi (khodng 40%) danh gia chat
lugng s6 liéu tif bdo cdo thdng k& hanh chinh 1a
khong tot; hdu hét khong c6 don vi nao danh gia
chat lugng sO liéu ti bdo céo théng k& hanh chinh
la rat tot.

N&u tinh theo tdng diém binh quén, tat ca céc
tidu chi danh gia chat lugng sO liéu tii bdo cao
théng k& hanh chinh déu cé diém thap hon 2, diéu
d6 c6 nghta rang chat lugng so lidu thong k& hanh
chinh dugc danh gia 1a chua tot.

Hinh 1. So sanh chat lugng sd liéu diéu tra thong
ké vdi so liéu thong ké hanh chinh ctia Bd
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Hinh 1 so sénh tdng diém binh quan gia quyén
clia cac tiéu chi chat lugng gitia sO liéu diéu tra va
s0 liéu thdng k& hanh chinh va cho thdy chat lugng
so liéu diéu tra co phan tot han chat Iugng so liéu
théng ké hanh chinh (t6ng diém binh quan clia céc
tiéu chi cao han).

Mot van dé rat dang lo ngai la do tin cdy cla
so liéu thong k& hién nay. Sau khi thu thap so ligu,
cac don vi déu tién hanh phan tich két qua diéu tra
hodc phan tich so liéu I8y ti bdo cao hanh chinh.
Pong thoi, cong tac du bao so lidu cling dong vai
trd rat quan trong. Hau hét cac két qua phan tich
va s liéu du bao déu bi danh gia 1a con yéu hodc
c6 chat lugng thap. Nguyén nhan chl yéu 12 do chat
ligng cla s lidu tho hay so liéu goc. Néu so lidu bi
thién l&ch hodc dudc san xuat ra khong tot hodc chi
la s udc tinh thi phan tich va dy bao ciing s& cho
ra két qua tuong ty. Cho du trong phan tich c6 diing
tl nglt hay dén dau di nita hodc ¢ st dung phuong
phép hay cong thiic tinh tinh vi dén dau di niia dé
du bdo thi k&t qua van s& bj thién léch hodc s& cho
ra cac béo cdo sai sy that. Ngoai ra, chudi so ligu
theo thoi gian dung cho cong tic du bdo con rat
han ché& hodc rat it, sd liu thong ké co tinh lich st
(khéng cdp nhat trong mét thai gian dai) khéng
dugc dua vao bdo cdo hanh chinh. Vi vy, nhiém vu
thong ké dudc thuc hién nhung két qua thi co vé
con rat ma hd, Nghia 1a ching ta khong biét dugc
liu sO lieu nhu vly di dap (ng dugc nhu ciu cla
ngudi dung tin hay chua hodc so ligu do co thuc su
c6 ich cho cong tac 1ap k& hoach va cac muc dich
khac hay chua.

Tai ¢d quan Bo van ton tai tinh trang cét cd
thong tin do do hé thdng soO liéu thong ké dugc
cung cdp tir cac don vi khdc nhau, khong dap (ng
dugc yéu cau clia Tong cuc Thong ké va khong tuan
theo céc tiéu chuidn clia cac t6 chic quc t&, viéc
cung cap so liéu thién vé téng hop va cham.

C6 thé néi hé thong t6 chic, doi ngli can bo,
co sG vat chat ki thuat va cac diéu kién can thiét
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khac clia hé thong thong k& cla Bo LDTBXH tu
trung uong t6i dia phudng cho dén nay cham dugc
xay dung, bd sung, hoan thién déng bd nén viec
trién khai céc hoat dong ddi méi phuong phap
nghiép vu thong k& con thiéu co sG va diéu kién
thuc hién.

P& khic phuc nhiing han ché trén can thay ddi
khong nhiing 1a phuong phap va biéu mau thu thap
sO litu ma con thay ddi ca cong cu xi Iy va tong
hgp s6 liéu cling nhu khd ning giai quyét cla can
by thong k& cac cdp. Can bdo dam ring nhiing
cong cu ndy dugc s dung trong XU Iy va téng hop
so ligu nghia 1a it nhat thi cling phai cung cap may
tinh cdm tay hodc ning cdp may tinh d co 6 cac
x4 néu khong thé cdp may tinh méi. Can tién hanh
dao tao cho can bo it nhat 12 mbi ndm mot 1an vé
thong k& co ban, viét bdo cdo va tdm quan trong
clia 6 liu di v6i chiic ndng va nhiém vu clia don
vi. Pong thai phai tinh dén viéc tdng cudng thém
can bd thong k& & cac cap trong mot vai nam téi
tly theo ngdn sach can ting khi ting s6 Iuong can
bo.

Thi niia, can dong bd hoa cong tac thong ké
G tat ca cac cap/kénh thong tin. Cin tranh nhiing
hoat dong thong k& khong thutng xuyén va khong
biét trudc co thé dan dén 4p luc va cham tré trong
cong tdc hang ngay cang nhiéu cang t6t. Can wu
tién cac hoat dong thong ké trudc nhiing hoat dong
chua dugc dua vao k& hoach. Néu khong thé khong
thuc hién cac hoat dong chua dugc dua vao k&
hoach thi can thué thém can bd dui dang hgp
dong dé thuc hién nhiing cong viéc nay. W
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