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Mét sè vÊn ®Ò rót ra qua xö lý sè liÖu tæng ®iÒu tra 

c¸c c¬ së kinh tÕ, hµnh chÝnh, sù nghiÖp 1/7/2002 

                                                                                             Ph¹m ThÕ N¨ng(*)  

                                         
(*) Trëng phßng Trung t©m Tin häc Thèng kª  

ö lý sè liÖu tæng ®iÒu tra lµ mét 

c«ng ®o¹n quan träng trong qui 

tr×nh tiÕn hµnh mét cuéc tæng ®iÒu tra. NÕu 

thùc hiÖn c«ng ®o¹n nµy tèt sÏ gãp phÇn n©ng 

cao chÊt lîng, hiÖu qu¶, rót ng¾n thêi gian 

c«ng bè vµ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ngêi 

sö dông tiÕp cËn víi kÕt qu¶ tæng ®iÒu tra. 

Trong h¬n 10 n¨m qua, Tæng côc 

Thèng kª ®· tiÕn hµnh 2 cuéc tæng ®iÒu tra 

c¬ së kinh tÕ hµnh chÝnh sù nghiÖp, theo ®ã 

lµ 2 lÇn tiÕn hµnh xö lý sè liÖu cuéc tæng 

®iÒu tra nµy.  

1. Khèi lîng th«ng tin ®· xö lý trong 

tæng ®iÒu tra c¬ së KTHCSN 2002 

PhiÕu sè 1: 56.578 phiÕu ®iÒu tra - 33 

trang sè liÖu 

PhiÕu sè 2: 44.014 phiÕu ®iÒu tra - 3 

trang sè liÖu 

PhiÕu sè 3: 152.055 phiÕu ®iÒu tra - 4 

trang sè liÖu 

PhiÕu sè 4: 2.619.341 phiÕu ®iÒu tra - 2 

trang sè liÖu 

Tæng sè trang sè liÖu cÇn xö lý: 

7.846.018 trang sè liÖu. 

Tæng dung lîng th«ng tin lu tr÷ sè 

liÖu gèc: 1050 MB 

2. M« h×nh xö lý 

NhËp tin ph©n t¸n t¹i c¸c ®Þa ph¬ng vµ 

xö lý tËp trung t¹i Trung t©m Tin häc Thèng 

kª (TTTHTK): 

- 64 Côc Thèng kª tham gia nhËp tin c¸c 

phiÕu ®iÒu tra cña ®Þa ph¬ng theo ch¬ng 

tr×nh phÇn mÒm thèng nhÊt do TTTHTK x©y 

dùng, chuyÓn d÷ liÖu nhËp tin vÒ TTTHTK 

qua ®êng truyÒn tin CUTFTP. Thêi gian tõ 

th¸ng 11/2002 ®Õn th¸ng 3/2003. 

- TTTHTK nghiÖm thu sè liÖu nhËp tin 

c¸c ®Þa ph¬ng, xö lý, tæng hîp kÕt qu¶ cho 

tõng ®Þa ph¬ng vµ c¶ níc tõ th¸ng 4/2003 

®Õn 7/2003.  

- TTTHTK chuyÓn giao d÷ liÖu sau khi 

®· lµm s¹ch, ch¬ng tr×nh xö lý tæng hîp vµ 

kÕt qu¶ ghi trªn ®Üa CD ROM tíi tõng ®Þa 

ph¬ng th¸ng 8/2003. 

3. Tæ chøc tËp huÊn nhËp tin 

TTTHTK ®· tæ chøc 3 líp tËp huÊn 

nhËp tin vµo th¸ng 10/2002 t¹i: 

- Hµ Néi: cho c¸c tØnh, thµnh phè phÝa B¾c 

- §µ N½ng: cho c¸c tØnh, thµnh phè 

miÒn Trung, T©y Nguyªn 

- Tp. Hå ChÝ Minh: cho c¸c tØnh, thµnh 

phè phÝa Nam. 

C¸c líp tËp huÊn t¹i 3 miÒn ®· gi¶i 

quyÕt mét sè vÊn ®Ò sau: 

- Thèng nhÊt qui tr×nh xö lý chung ¸p 

dung cho c¶ níc. 

- Gi¶i ®¸p c¸c víng m¾c cña c¸c ®Þa 

ph¬ng trong qu¸ tr×nh xö lý phiÕu ®iÒu tra 

trªn m¸y. 
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- TiÕp thu c¸c ý kiÕn ®ãng gãp cña c¸c 

®Þa ph¬ng vÒ nghiÖp vô liªn quan ®Õn qu¸ 

tr×nh xö lý. 

- Hoµn thiÖn ch¬ng tr×nh nhËp tin, kiÓm 

tra th«ng tin vµ chuyÓn giao ch¬ng tr×nh 

chÝnh thøc tíi 64 côc thèng kª qua ®êng 

truyÒn tin ®Ó c¸c ®Þa ph¬ng tæ chøc nhËp tin. 

4. KiÓm tra, gi¸m s¸t qu¸ tr×nh nhËp tin 

TTTHTK phèi hîp víi tæ thêng trùc 

cña Ban chØ ®¹o tæng ®iÒu tra cña Tæng côc, 

kiÓm tra, gi¸m s¸t mét sè tØnh, thµnh phè 

phÝa B¾c tham gia nhËp tin, ®Æc biÖt lµ Hµ 

Néi.  Qua viÖc kiÓm tra gi¸m s¸t nµy ®· ph¸t 

hiÖn mét sè vÊn ®Ò cßn tån t¹i trong qu¸ 

tr×nh thu thËp, kiÓm tra, ký m· cña c¸c ®Þa 

ph¬ng nh: 

- Kh¸i niÖm ®¬n vÞ ®iÒu tra cha thèng 

nhÊt cho c¸c tØnh, thµnh phè:  

- Mét sè c¸c chØ tiªu ®Ó ph©n lo¹i c¬ së 

cha thèng nhÊt cho c¸c tØnh, thµnh phè.  

- M· ngµnh ho¹t ®éng cña c¬ së cha 

®îc thèng nhÊt trong tõng tØnh, thµnh phè. 

Cïng mét lo¹i c¬ së ho¹t ®éng trong cïng 

lÜnh vùc nhng l¹i mang c¸c m· ngµnh ho¹t 

®éng kh¸c nhau. 

Nguyªn nh©n cña nh÷ng tån t¹i: 

- Kh©u tæ chøc, ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm 

cho c¸c bé phËn ë tõng ®Þa ph¬ng cha râ 

rµng vµ cha cã c¬ chÕ kiÓm tra, nghiÖm 

thu, gi¸m s¸t cuèi cïng tríc khi tæ chøc 

nhËp tin. 

- NhiÒu bé phËn cïng tham gia víi sè 

c¸n bé tr×nh ®é kh¸c nhau nªn nhËn thøc 

cña mçi ngêi ë mét sè chØ tiªu ph©n lo¹i c¬ 

së còng kh¸c nhau. 

- Cha cã híng dÉn cô thÓ cho mäi 

ngêi ®Ó ®a ra qui ®Þnh thèng nhÊt chung 

cho kh©u kiÓm tra, ký m·. 

- Tæ chøc kiÓm tra trong qu¸ tr×nh nhËp 

tin cha thêng xuyªn, cha uèn n¾n kÞp thêi 

c¸c sai sãt do c¸c c¸n bé nhËp tin g©y ra 

trong qu¸ tr×nh nhËp tin phiÕu ®iÒu tra. 

5. NghiÖm thu c¸c ®¬n vÞ nhËp tin 

TTTH Thèng kª phèi hîp víi tæ thêng 

trùc cña Ban chØ ®¹o tæng ®iÒu tra cña Tæng 

côc tæ chøc nghiÖm thu nh sau: 

- NghiÖm thu trùc tiÕp t¹i 7 tØnh, thµnh 

phè (trong ®ã cã Hµ Néi, Tp. Hå ChÝ Minh). 

Thêi gian nghiÖm thu trùc tiÕp t¹i c¸c ®Þa 

ph¬ng tõ 1 ®Õn 2 ngµy, chñ yÕu kiÓm tra lçi 

sè häc, lçi logic, thùc hiÖn truy vÊn th«ng tin 

bÊt thêng, tæng hîp nhanh mét sè chØ tiªu 

®Ó ®èi chiÕu, kiÓm tra chÐo gi÷a c¸c chØ tiªu 

®iÒu tra trong tõng lo¹i phiÕu. Qua ®ã rót 

kinh nghiÖm, ®a ra lé tr×nh nghiÖm thu gi¸n 

tiÕp cho c¸c tØnh, thµnh phè cßn l¹i. 

- C¸c tØnh, thµnh phè cßn l¹i ®· nghiÖm 

thu qua c¸c File d÷ liÖu nhËp tin göi vÒ 

TTTHTK. Thêi gian nghiÖm thu lµ sau khi c¸c 

®Þa ph¬ng ®· göi hÕt tÖp d÷ liÖu nhËp tin vÒ, 

TTTHTK phèi hîp víi c¸c vô liªn quan tæ 

chøc ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm nghiÖm thu.  

- Ph¬ng ph¸p nghiÖm thu: tËp trung 

c¸n bé cña c¸c vô liªn quan trong thêi gian 

kho¶ng 2 th¸ng t¹i phßng m¸y ®µo t¹o cña 

TTTHTK, ph©n c«ng tõng c¸n bé kiÓm tra, 

nghiÖm thu tõng lo¹i phiÕu cho tõng ®Þa 

ph¬ng víi c¸c qui ®Þnh thèng nhÊt vÒ néi 

dung vµ ph¬ng ph¸p nghiÖm thu. 

-  KÕt qu¶ nghiÖm thu: c¬ b¶n ®· hoµn 

thiÖn mét sè chØ tiªu ph©n lo¹i c¬ së theo qui 

®Þnh chung thèng nhÊt. Söa c¸c lçi sè häc 

vµ lçi logic ë c¸c phiÕu ®iÒu tra cßn l¹i do 

c¸c ®Þa ph¬ng cha hoµn thiÖn. 

Tuy nhiªn, mét sè tån t¹i cã thÓ rót ra 

trong kh©u nµy lµ:  
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- Do khèi lîng th«ng tin lín, cã qu¸ 

nhiÒu c¸c chØ tiªu ®iÒu tra cÇn kiÓm tra, do 

vËy c¸c c¸n bé nghiÖm thu cha kiÓm tra hÕt 

c¸c quan hÖ cña c¸c chØ tiªu liªn quan. 

- Tæ chøc nghiÖm thu tËp trung nhng 

cha cã c¬ chÕ kiÓm tra l¹i vµ kiÓm so¸t cuèi 

cïng ®èi víi c¸n bé tham gia nghiÖm thu, 

nªn cßn bá sãt hoÆc cha thèng nhÊt 

ph¬ng ph¸p kiÓm tra. 

- Cha rµ so¸t, ®èi chiÕu sè lîng c¸c 

c¬ së ®· ®iÒu tra víi sè c¬ së ®· nhËp tin 

vµo m¸y cho tõng ®Þa ph¬ng do vËy cha 

ph¸t hiÖn ®îc c¸c ®Þa ph¬ng göi thiÕu file 

d÷ liÖu ®· nhËp tin  vÒ Tæng côc. 

- Xem xÐt kÕt qu¶ tæng hîp nhanh mét 

sè chØ tiªu cña tõng lo¹i phiÕu ®iÒu tra. Tuy 

nhiªn do cha ®èi chiÕu, so s¸nh víi kÕt qu¶ 

nghiÖm thu tõ tæng hîp thñ c«ng cña tõng 

®Þa ph¬ng nªn cha ph¸t hiÖn kÞp thêi sù 

chªnh lÖch gi÷a kÕt qu¶ tæng hîp nhanh trªn 

m¸y vµ tæng hîp thñ c«ng.  

6. Tæng hîp kÕt qu¶ ®iÒu tra 

- Ph¬ng ph¸p xö lý: xö lý, tæng hîp 

theo tõng ®Þa ph¬ng víi nguån sè liÖu cña 

tõng ®Þa ph¬ng sau khi ®· ®îc lµm s¹ch 

cïng víi sè liÖu ®iÒu tra cña Bé Quèc phßng 

vµ C«ng an. ChuyÓn giao kÕt qu¶ tæng hîp 

chung, tæng hîp tõng lo¹i phiÕu ®iÒu tra cña 

tõng tØnh, thµnh phè cho tæ thêng trùc ban 

chØ ®¹o Tæng ®iÒu tra Trung ¬ng ®Ó kiÓm 

tra, xem xÐt, cho ý kiÕn ®Ó hoµn thiÖn sè liÖu 

lÇn cuèi tríc khi tæng hîp chÝnh thøc.  

Qua kÕt qu¶ tæng hîp nµy ®· gióp tæ 

thêng trùc ban chØ ®¹o Tæng ®iÒu tra Trung 

¬ng ph¸t hiÖn nh÷ng tån t¹i trong qu¸ tr×nh 

thu thËp vµ nhËp tin, xö lý sè liÖu cña tõng 

®Þa ph¬ng. §ång thêi còng ph¸t hiÖn nh÷ng 

®iÓm cßn cha thèng nhÊt vÒ m· ho¸ mét sè 

chØ tiªu vÒ ph©n lo¹i c¬ së gi÷a c¸c ®Þa 

ph¬ng, dÉn tíi kÕt qu¶ tæng hîp ë mét sè 

chØ tiªu cha hîp lý. 

- Tõ ph¸t hiÖn nh÷ng sai sãt qua biÓu 

tæng hîp, TTTHTK phèi hîp víi tæ thêng 

trùc, hoµn hiÖn sè liÖu lÇn cuèi, tæng hîp kÕt 

qu¶ chÝnh thøc vµ chuyÓn giao cho c¸c ®Þa 

ph¬ng trªn ®Üa CD ROM vµo th¸ng 8/2003 

t¹i héi nghÞ triÓn khai ë HuÕ.  Qua ®ã c¸c ®Þa 

ph¬ng xem xÐt, ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ tæng hîp, 

ph¸t hiÖn nh÷ng bÊt hîp lý cßn tån t¹i trong 

sè liÖu ®iÒu tra cña ®Þa ph¬ng, trao ®æi kÞp 

thêi víi TTTHTK ®Ó hoµn thiÖn tríc khi 

chuyÓn sang x©y dùng c¸c Ên phÈm ®iÖn tö 

(VÝ dô, qua ®ã ph¸t hiÖn Long An göi thiÕu 1 

cÆp nhËp tin phiÕu 3, S¬n La göi thiÕu 1 

huyÖn nhËp tin phiÕu 4, Cao B»ng nhÇm lÉn 

c¸c tÖp truyÒn tin). 

7. X©y dùng cë së d÷ liÖu, ®Üa CD ROM 

kÕt qu¶ tæng ®iÒu tra 

Cë së d÷ liÖu vi m« vÒ sè liÖu ®iÒu tra 

gèc cho tõng lo¹i phiÕu ®· ®îc x©y dùng vµ 

®îc cµi ®Æt trªn m¹ng GSO_NET. Cë së d÷ 

liÖu vÜ m« vÒ kÕt qu¶ tæng hîp chung vµ kÕt 

qu¶ tæng hîp cho tõng lo¹i phiÕu còng ®· 

®îc x©y dùng vµ cµi ®Æt trªn m¹ng 

GSO_NET. §Üa CD ROM theo néi dung cña 

3 tËp s¸ch kÕt qu¶ tæng ®iÒu tra b»ng tiÕng 

ViÖt vµ tiÕng Anh ®· ®îc ph¸t hµnh. 

Bµi häc rót ra lµ cÇn ph¶i cã sù phèi 

hîp chÆt chÏ h¬n gi÷a c¸c ®¬n vÞ liªn quan 

(nh TTTHTK, tæ thêng trùc ban chØ ®¹o 

Tæng ®iÒu tra Trung ¬ng, nhµ xuÊt b¶n 

Thèng kª); c¸c s¶n phÈm ®iÖn tö nªn giíi 

thiÖu vµ híng dÉn réng r·i tíi c¸c ®¬n vÞ 

trong vµ ngoµi ngµnh ®Ó mäi ngêi cã thÓ 

trùc tiÕp khai th¸c kÕt qu¶ tæng ®iÒu tra tõ 

c¸c Ên phÈm ®iÖn tö. CÇn  tæ chøc c¸c líp 

®µo t¹o sö dông cho c¸c c¸n bé nghiÖp vô 

c¸ch khai th¸c kÕt qu¶ tæng ®iÒu tra tõ 

CSDL 


