MOT SO Y KIEN TRAO POI VE NOI DUNG
VA HINH THUC PHIEU KHAO SAT MUC SONG
HO GIA DINH NAM 2006

héo sat muc séng la cudc diéu tra
K théng ké cd tinh phuc tap nhat ma
nganh Théng ké da thuyc hién
trong nhiéu nam nay. Tinh phuc tap khong
chi la phai khao sat nhiéu van dé lién quan
dén dsi s6ng dan cu, ma con gap nhiéu
kho khan trong qua trinh khai thac thu thap
thong tin. Chua tinh dén nodi dung két hgp
diéu tra quyén s6 chi s6 gia thi phidu khdo
sat thu nhap va chi tiéu cua hé nam 2008
c6 gan 100 trang vGi 436 cau hdi, trung
binh mdi hd phai thu thap khoang 4000
théng tin (trong téng sé t6i da la 7549 vi tri
c6 thé ghi théng tin) cla tat ca cac linh vuc
dsi s6ng kinh t€, van hoa, xa hoi, moi
trudng,... ngoai ra con hang tram phép tinh
cdng cac khoan, cac muc trong mdi tap
phi€u. Thuc su la mot cudc diéu tra bao
ham s lugng thong tin d6 so, phtc tap doi
véi mbi don vi diéu tra.
Vi vay phai dau tu nghién ctu néi dung
va hinh thiic phi€u diéu tra, nham dap ung
muc dich cGa cudc diéu tra.

1. Thiét ké vé ndi dung

TU thyc té chung ta dé nhan ra rang,
chét lugng thong tin thu nhan dugc phu
thudc nhiéu nhat vao muc do khoé - dé cla
chi tiéu dugc khéo sat. Khé va dé & day
mudn néi dén kha nang cé san thong tin
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hoac kha nang hoi tudng thong tin cla dai
da s6 doi tugng diéu tra, sau dé la tinh
phic tap, nhay cadm cla thong tin can
dudc thu thap. Vi thé:

a) Nhiém vu thiét k& cau hoi phai tao
dudgc su gdi nhé va “don gidn hod” cac noi
dung chi tiéu dé no trd nén dé hiéu, déng
thdi c6 tac dung gidm bét sy phuc tap dé
ca diéu tra vién va déi tugng diéu tra dé
nhap cudc, tao co hoi dé thu thap dudc
théng tin tét hon.

- Phai dung it nhat sé lugng cau hoi va
céac chi tiét trong mbi cau hdi dé bado dam
dugc mot lugng thong tin theo yéu cau da
dé ra. N6 bao ham y nghia la lam gidm di
tinh phtc tap cla cudc khao sat. Thuc su
day la mét khau ky thuat quan trong, la
khoa hoc van dung ngdn ngii théng ké dé
dat dugc phuadng an téi uu, gidong nhu chi
can dau tu it chi phi ma van bdo dam
khong gidm yéu cau va két qua. Hon niia,
lam dugc nhu thé con co Igi vé mat tam ly
khi€n cho nhiing ngudi tryc ti€p tham gia
cudc khao sat gidm bét cadm giac nang né.

- Cau hoi phai rd nghia dé dugc hiéu
theo mot nghia duy nhat, khéng nén hoi
cac van dé triiu tugng, hoac tra I6i thé nao
cling dugc. Vi du: Cau hdi Gia dinh ¢é du
tién dé€ thanh toan chi phi kham chiia bénh
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khéng? Ké& ca ngudi khéng nghéo nhung
khi d6 ho khéng dd tién mat dé thanh toan,
nhu vay y nghia clia théng tin tra IGi nay
khéng may thiét thuc.

- Tranh hdi nhiing van dé ma trén thuc
té€ khong c6 hoic déi tugng diéu tra khong
quan tam, khién doi tugng diéu tra mat di
y thiic nghiém tuc, néu ho cé cung cap
théng tin thi cling khong chinh xac. Vi du
Cau hoi “Sé tién Bo hiém Y t& da chi cho
nguoi bénh’ la khong thé tra I18i vi ngudi
bénh khong biét. Cau hdi “trinh dé hoc
vén, chuyén mén ky thudt ctia ngudi & tro”
noi chung 1a khéng thé tra I8i dung, néu co
thong tin thi hau hét 1a khéng chinh xac.

- Nén gidm bdt téi da viéc tinh toan
bang tay cla diéu tra vién trong yéu cau
ghi phi€u khdo sat. Phi€u khao sat ciing
nhu céc phiéu diéu tra thong ké ndi chung
chi nén thu thap cac théng tin cé tinh chat
la goc, la thong tin ban dau. Phi€u khao
sat thu nhap va chi tiéu nam 2008 cé
hang tram phép cdéng muc nho, trén 50
phép cong muc Ién va tinh toan tdng hap
s8 liéu tU cac 6 dia chi rai rac khap noi
trén tap phiéu, gay kho khan rat I6n cho
diéu tra vién.

Tuong ty nhu van dé néu trén, khéng
nén dé diéu tra vién phai xac dinh tudi tron
clia ddi tugng diéu tra theo nghia 1a dé
kiém dinh lai ndm sinh. N&u cu theo y
tuidng nay thi s& cé qua nhiéu cau hoi kiém
dinh niia thi rat nang né.

b) Cac cau hdi dua ra can dugc han
ché anh hudng tadm ly cang nhiéu cang tot.
Vi dy: Khi hdi vé s6 lugng loai sdn pham
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cao cdp nao dé (thit bd chang han) ma ho
st dung, néu hdi cd nam mua khodng may
kg co thé lai dudc cau tra I18i chinh xac hon
la hdi méi thang mua may Ian, méi Ian binh
quan bao nhiéu kg. Thuc t€ & ndng thoén,
c6 nhiéu trudng hgp chi mua 0,1kg thit,
hoac cé viéc thi mua chi khéng mua
thudng xuyén, ngudi tra I6i sé cé xu hudng
khéng khai vi ngai it qua, hoac khai tang
lén vi si dién. Vi thé&, khong phai cu “chi ly,

”

ti mi” 1a thu dugc két qua tot han.
2. Thiét ké vé hinh thuc

T4t ca cac cau hdi dugc sap x&p thanh
mot Bang hdi. BAng hoi trude hét phai dap
ting yéu cau ghi chép thong tin day da vé
chding loai, logic vé két cdu, nhung yéu té
quan trong khong dugc bdé qua, dé la hinh
thiic thé hién. Xin thao luan vé mot s6
diém chinh vé hinh thiic cGa bang hoi:

- Téng quan phai dep, tao tam ly t&t
cho diéu tra vién. Ca 2 khau thiét k& va in
an déu can chu y tao vé dep cla bang hoi.
Dep ca vé chii nghia, cot dong, mau sac
dam nhat,... khi€én moi ngudi déu dé tiép
thu, han ché& sy nham lan.

- Cau héi phai ngén gon, do d6 phai
bd di cac ti khong can thiét. Vi du: Muén
hdi giGi tinh cla d6i tugng thi cau hoi chi
can 2 ti “Gidi tinh” da quéa quen thudc vdi
moi tang I6p xa hoi, vay thi khéng nén dat
la “Gidi tinh cia TEN’; Mudn hdi tudi cla
déi tugng chi can dung 1 tu “Tudi” chu
khong nén dat la “Tudi cia TEN la bao
nhiéu?. That ra nhiing cau héi kiéu nhu
thé khong sang nghia gi han ma chi thay
ruém ra thém.
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- Khéng can cé cac ngdn ti cé tinh
giao tiép lich thiép vi day la cudc khao sat
tric tiép, ban than diéu tra vién tat yéu
phai thyc hién ngdén ngi giao ti€p. Vi du:
c6 thé bd cum ti “Xin éng ba vui Iéng cho
bigt’ G tat ca cac cau hdi,.. Thuc t€ bang
hdi la mot bang ghi théng tin nén cau hdi
cang mach lac, khic triét thi cang cé
nhiéu thuan Igi cho viéc trinh bay va ghi
thong tin.

- Hinh thic thé hién cau héi phai gay
dudc y thiic cho moi ngudi nhan biét rd noi
dung né yéu cau cai gi, né phai dugc thé
hién khac véi nhiing ggi y, giai thich hoac
yéu cau. Do vay, phan cau héi phai dugc
dung c& chii to, dam, riéng kiéu font chii
va ding tach riéng & phan trén cung cla
mdi cau hoi.

- Trong mdi cau hdi nén kém theo
phan giai thich néi dung cau héi hoac yéu

cau tra I16i, cang nhiéu cang tét dé tién
dung cho moi ngudi. Hinh thic thé hién
phan giai thich bang moét kiéu font chii
khac, ¢8 chii nhd, dugc in nghiéng, dé
cang rd sy khac biét, toan bd phan nay
dugc dé trong ngodc don ngay bén dudi
cau hdi.

- D6i vG6i cau hdi dong, liét ké cac
phuang an tra 16i b&ng kiéu chii in hoa, dé
phan biét cac phucng an. Ma sé cac
phuong an phai dugc in dam va ro.

- Chi thi vé buéc nhay phai néi bat, dé
nhan biét, do d6 phai in dam,

- Céc quy tadc nay phai théng nhat
trong tat ca cac cau hoi.

Tuan thl quy tac nay, cé thé slia mot
cau hdi trong phiéu khao sat mic song
nam 2008 nhu sau:

Viduy 1:

CAU HOI CU

CAU HOI DA b- GC SUA

26.Xin [6ng/ba] vui long cho biét cac chi phi cla
hoat dong nganh nghé trong 12 thdng qua 1a bao
nhiéu cho méi khoan muc sau? (bao gém céc khoan
chi do tu tdc, mua, déi, d- oc cho...)

CHI TINH CHI PHI PHAT SINH CHO CAC SAN PHAM DA
T | D-0C BAN DOl HANG, CUNG CAP DICH VU, SU' DUNG
H HOAC TIEU DUNG

(@)

U
DANH DAU X NEU CO
T X
Y HOI CAU 26 CHO TAT CA CAC KHOAN CHI PHi l
TR- OC KHI CHUYEN SANG CAU 27

s | 26. Chi phi hoat dong
6 | ngéinh nghé, dich vu
trong 12 thadng qua

T | (K€ cd cdc khodn chi do tu tiic, ddi, d- oc cho...

H Chi tinh chi phi phdt sinh cho cdc sdin pham da
d- oc tiéu thu: bdn, doi hang, doi dich vu, cho
U | bicu hodc tu su dung)

DANH DAU X NEU CO
T | x|

u l

1 | Nguyén vat liéu chinh, phu, thuc liéu

1 | Nguyén vat liéu chinh, phu, thuc li¢u
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Vidu 2:

CAU HOI CU

[TEN]... Iam viéc cho Nha n-éc hay t6 chic,
c4 nhan nao?

a. Theo loai hinh kinh té&: b. [TEN]... ¢6
LA . . la can bo, cong
TULAMCHO G LADNT- NHAN/ | o}y (hone?

CTY TNHH T- NHAN.......... 1(>>13)

TU LAM CHO G KHONG PHAI LA
DN T- NHAN/ CTY TNHH T-

NHAN. ..o, 2(>>13)
LAM CHO HO KHAC............ 3(>>11)
KINH TE NHAN- OC........... 4
KINHTE TAP THE ............ 5(>>11)
KINH TE T- NHAN............. 6(>>11)
KINH TE O VON BAU

T- N- GCNGOAI.............. 7(>>11)

Khong can thiét phai cé cau hoi phu
“...CO la can bd, cdéng chuc khéng? ” vi chi
can tra I6i dugc nhiing ndi dung & phan a.
la da xac dinh dugc ngudi d6 cd phai la
can bd cobng chuc khéng. (N6i chung
ngudi dan khdéng biét khai niém can bg,
cbng chic thi sao lai hdi ho).
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CAU HOI DA B- OC SUA

Lam viéc cho 8 chic,
cd nhan ndo ?

TU LAM CHO GB LA DN T- NHAN/

CTY TNHH T- NHAN......o.covvirerrn 1(>> 13)
TU LAM CHO GD KHONG PHAI LA DN

T- NHAN/ CTY TNHH T- NHAN............ 2( >>13)
LAM CHOHOKHAC...........covvoev. 3(>>11)
KINH TE NHAN- OC......oovieee. 4
KINHTE TAP THE oo, 5(>>11)
KINH TE T- NHAN......coooviviriieris 6(>>11)
KINH TE CO VON PAU

T- N- OCNGOAL......coooviieirire, 7(>>11)

Mét s6 y ki€n trao déi trén day véiy
tudng mong udc cé sy chung sutc, dong
ldbng cai ti€én ndi dung va hinh thic dé
cac ky khdo sat muic s6ng sau nay
khéng chi dat hiéu qué cao vé cac thong
tin ma noé thu thap dugc ma con hiéu qua
cao vé hach toan kinh té trong hoat déng
thong ké. m
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