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Tom tat:

Pao tao truc tuyén (E-learning’) 1& mot phuong phdp dao tao tién tién, toan dién, cd kha
nang két ndi va chia sé tri thuc rét hiéu qua. Su’ra doi cua E-learning d& danh déu buoc ngoat
mdi trong viéc ap dung cong nghé théng tin va truyén théng vao linh vuc gido duc va dao tao.
Bai viét nay trinh bay téng quan vé khai niém, cac loai hinh dao tao, dic diém va cac loi ich

cua E-learning trong dao tao, bdi dubing va phd bién kién thuc théng ké.

1. Téng quan vé E-learning

Hién nay, c6 rat nhiu cach hi€u vé
E-learning. Hiéu theo nghia tdng quat,
E-learning 1a mot thudt nglr dung dé md ta
viéc hoc tap, dao tao dua trén cong nghé
thong tin va truyén thoéng, dac biét la cong
nghé thong tin.

Theo mét cach hiéu khac cu thé hon,
E-learning la mot hinh thdc day va hoc trong
dé ngudi day va ngudi hoc cd thé giao tiép
v@i nhau qua mang internet, qua cac hinh
théc nhu: e-mail, thao ludn truc tuyén, dién
dan, hoi thao video,... Cac noi dung hoc tap
c6 thé dugc phan phat qua hé théng mang
va cac thiét bi dién t& nhu: may vi tinh, may
tinh bang, dién thoai di dong, mang vé tinh,
mang internet, intranet, website,... hodc co
thé qua cac thiét bi luu trit ndi dung nhu dia
CD, DVD, thiét bi luu trir video, audio,...

E-learning con dudc hi€u 13 hinh thirc hoc
tap dudi su trg gilp clia cong nghé thong tin
va truyén théng. E-learning dugc biéu hién

" Vién Khoa hoc Thang ké
! E-learning: Electronic Learning

Hinh 1: MGi trudng dao tao truc tuyén

qua cac hinh thirc hd trg hoc tap nhu: Su két
hgp gilra dao tao truyén thong véi dao tao tur
Xa qua mang internet cho dén cac hoat dong
hoc tap hoan toan qua mang. E-learning
dung lam thuét ngr d€ néi dén viéc hoc tap
dién tir hay dao tao truc tuyén.

Trong loai hinh dao tao truyén thong
(dao tao mat doi mat), hoc vién truc ti€p
nhan thong tin bai giang tir giang vién. Khi
cac hoc vién tu hoc bdng sach va, cac tap
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tin ghi am, ghi hinh, qua phat thanh, qua
truyén hinh... hoc vién sé thi€u su giao ti€p
hai chiéu vdi giang vién. Pay la mot yéu to
rat quan trong trong qua trinh day va hoc.

DPao tao truc tuyén qua mang ra dci da
gilp khdc phuc nhugc diém vé giao tiép hai
chiéu gilra giang vién va hoc vién, qua hinh
thurc giao ti€p ao thong qua mang may tinh
hodc mang internet. Bao tao truc tuyén giup
hoc vién sdp xép thdi gian hoc linh déng
hon, cd thé tiép can v8i ngudn tai liéu,
thong tin phong pha han rat nhiéu so véi bai
giang trén I8p. Ngoai ra dao tao truc tuyén
con kich thich y thirc tu’ hoc va tiét kiém thdi
gian cho hoc vién.

Trong ky nguyén cach mang cong nghiép
4.0, dé& bt kip xu hudng, dao tao dang
chuyén dich tir dao tao truyén théng sang
dao tao truc tuyén bdi mot loat cac Igi ich
vugt tr6i ma mo6 hinh dao tao truyén théng
khdng thé dap (ng:

- Pao tao moi luc moi noi: Truyén dat
ki€n thirc theo yéu cau. Hoc vién c6 thé truy
cap cac khoa hoc tur bat ky ngi dau nhu' van

phong lam viéc, tai nha, tai nhitng diém
Internet cong cong, 24 gid mot ngay, 7
ngay trong tuan va cé thé tham gia nhiéu
khoa hoc. Pao tao bat cf lic nao va bat cr
ai cling ¢ thé trd thanh hoc vién.

- Tinh linh ddng: Hoc vién cd thé Iua
chon cach hoc va khoa hoc sao cho phu hgp
véi minh. C6 thé hoc khod hoc ¢ su hudng
dan cla gido vién truc tuyén hodc hoc céc
khod hoc tu tudng tac (Interactive self —
pace course) va co su trg gilp cua thu vién
truc tuyén.

- Tiét kiém chi phi cho nguoi hoc: Hoc
vién khong can tén nhiéu thgi gian va chi
phi cho viéc di lai. Bat cl Iic nao mudn hoc
déu co thé hoc dugc ma khdng mét thdoi
gian phai lén I18p ca ngay ma chi can ngoi &
nha hay trén xe bus cling dugc. Hoc vién chi
ton chi phi cho viéc dang ky khod hoc va
cho Internet.

- 76/ uu: Hoc vién cb thé tu danh gid
kha ndng clia minh hodc mét nhém dé I4p ra
mod hinh dao tao sao cho phu hgp nhat véi
nhu cau.

Bang 1: MGt s khac biét gilra hoc truyén théng va hoc truc tuyén

Yéu to Hoc truyén thong Hoc truc tuyén
L&p hoc Phong hoc, bi gidi han kich thudc | Khong gidi han s6 lugng hoc vién
va so lugng hoc vien Hoc moi lGc, moi noi qua may vi tinh,
Hoc dong bd cung ldc dién thoai, may tinh bang két nai
internet, chia sé trén dién toan dam may
NGi dung | Van ban, Powerpoint, video Pa phuong tién (video, audio, hinh anh,
Sach gido khoa, thu vién md phong)
Bang viét Thu vién s6
Tra c(fu lai ndi dung hoc tap chdm | Chia sé moi ngu®i
Theo yéu cau
Tra ctu lai n6i dung hoc tap nhanh
Ca nhan Moi nguSi chung mot hinh thirc | MAi c& nhan ¢ thé tu lua chon thdi gian
thai gian hoc tap hinh thdc hoc cho minh
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- Danh gid: E-learning cho phép cac hoc
vién tham gia céc khod hoc cd thé theo ddi
qua trinh va két qua hoc tap cla minh. Ngoai
ra qua nhiing bai kiém tra gido vién quan ly
cling dé dang danh gid mlc do tién trién
trong qua trinh hoc clia cac hoc vién trong
khoa hoc.

- S da dang: Hé thdng cd thé thiét 1ap
nhiu khod hoc khac nhau... san sang phuc
vu cho nhiéu d6i tugng hoc.

- Kha nang cap nhat: Tai liéu, bai giang
dé dang dugc cdp nhét lién tuc.

- Dé dang tra cuu va tim kiém cac ndi
dung hoc tip.: Cac ndi dung hoc tap dugc
luu trlr trén hé thdng hoc tdp nén cd thé
truy cap, tra cru nhanh chdéng trong mot vai
thao tac.

MOt vai diém dé thdy dudc su khac biét
gilra cach hoc truyén thong va hoc truc tuyén
nhu bang 1 & trén.

2. Pao tao truc tuyén trong linh vuc
thong ké cua STI va SIAP

(1) Han Quodc la mét trong nhitng quéc
gia di dau trong phéat trién hinh thdc dao tao
truc tuyén trong linh vuc thong ké & khu vuc
chau A. Tai Han Qudc, Vién Dao tao Thdng
ké (STI) dugc giao trach nhiém t6 chlic cac
khoa dao tao boi duBng kién thirc thdng ké,
phG bién kién thirc théng ké cho cdng chirc
trong hé théng thong ké nha nudc va cac co
quan, trudng hoc cd nhu cau hiu biét vé
kién thic thong ké. Trong dd, cac hoc vién la
nhan vién thudc cac cd quan thong ké chi€ém
39%, cd quan nha nudc khac chiém 52% va
cac d6i tugng khac (td chirc phi chinh phu,
doanh nghiép, sinh vién...) chiém 9%. Cac
khda hoc dugc t6 chiic dudi hinh thic truc
tuyén va cac I6p tap trung.
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TU sO liéu trén cho ching ta thay & Han
Qudc viéc dao tao, bbi dudng kién thic thdng
ké cho cac cd quan nha nudc khac ngoai cd
quan thong ké la rat I&n (chiém 52%).

STI bt dau td chirc dao tao truc tuyén tir
nam 2006, v3i 378 luct hoc vién dao tao truc
tuyén trong téng s8 8.810 IuGt hoc vién,
chiém 4,3%, nhung dén nam 2014, con s6
nay la 25.185 lugt hoc vién, chiém 80,5%,
tang 76,2%.

Nam 2018, STI cung cap khoang 188
khoa hoc, trong d6 cé 97 khda hoc khong
gian mang. Mdi khda hoc dugc 6 chirc theo
nhiéu cdp do (ngudi mdi bat dau, trung binh
va nang cao). Cac khdéa hoc chd yéu nhu:
Khoa hoc Thong ké cg ban; khda hoc chuyén
nganh thng ké; khda hoc vé hudng dan diéu
tra thong ké... Tai Han Qudc cac ndi dung tap
huén céc cudc diéu tra hau nhu dugc td chiic
thong qua cac bai giang truc tuyén. Diéu nay
giap giam kinh phi cling nhu thai gian.

(2) Vién Théng ké Chau A - Théi Binh
Ducong (SIAP - The Statistical Institute for
Asia and the Pacific), dugc thanh lap vao
thang 5 nam 1970, la mot trung tam dao tao
théng ké & khu vuc Chau A - Thai Binh
Duang, gébm 20 qudc gia. SIAP la b0 phéan
dao tao thong ké cua ESCAP. Cac chuang
trinh dao tao va cac khda dao tao khac nhau
cling nhu cac hoat dong dao tao bao gom
cac cd sd, phuang phap thong ké chinh thirk,
quy trinh thong ké va chuyén nganh vé théng
ké xa hoi, dan s, kinh t€, nong nghiép, ndng
thon va mdi trudng. Hién nay SIAP cung véi
cac qudc gia thanh vién da xay dung mo hinh
dao tao truc tuyén dé€ nhdm nang cao kién
thirc va ky nang cho cac nha thong ké chinh
thirc va cac quan chirc chinh pha trong khu
vuc trong viéc san xuét, phd bién va sir dung
sO liéu thong ké chat lugng va hién dai hoa
cac cd quan théng ké qudc gia.

ThOng tin khoa hoo Théng k6 .
88 512003 !



> % > NGHIEN iU = TRAO BAI

Nam 2017, SIAP da t6 chirc dugc 22 khoa
hoc va hoi thao, vdi 831 hoc vién dén tur 64
quoc gia, tang 28,6% sb lugng hoc vién so
vGi nam 2016, cung cdp thong tin vé cai
thién chat lugng dau ra thong ké cua cac
nudc va gilp cac nudc trong lap k€ hoach
phat trién, xdy dung chinh sach va gidm sat
tién d6 vé cac muc tiéu phat trién bén ving.
Cac khéa hoc nay ngay cang tang cudng sir
dung hinh thdc E-learing va hoc tap két hgp
gilra E-learning va hoc truyén théng nham da
dang ngugi hoc, tang so lugng hoc vién, tang
cudng trao dbi va giam chi phi hoc tap cho
cac nudc.

Trong bGi canh thuc hién Chuong trinh
nghi su 2030 vé phét trién bén vitng va nd
luc dat dugc cdc muc tiéu phat trién bén
virng, HOi Bong Kinh té Xa Hoi Lién hgp qudc
khuy&n nghi SIAP tip trung trao déi, chia sé
thong qua hoi thao, dao tao trong cac linh
vuc nhu théng k& bién ddi khi hiu, chéat
lugng thong ké chinh thirc, sir dung ngudn
dir liéu hanh chinh, udc lugng khu vuc nho
va kha ndng st dung dir liéu 18n.

3. Thuc trang cong tac dao tao boi
dudng thong ké & Viét Nam va mot so
dé xuat

Hién nay cong tac dao tao, bo6i duGng,
tdp hudn nghiép vu, phd bién kién thic
thong ké dang ting budc dugc nang cao, da
dang hinh thirc. Tuy nhién viéc dao tao, boi
duBng, tap hudn nghiép vu van dang thuc
hién theo hinh thirc truyén thong.

Hang nam nganh Thong ké cd rat nhiéu
cac cudc tap huan nghiép vu diéu tra theo
cac cap: Cac Vu nghiép vu tap huan cho Cuc
Thong ké cap tinh theo hinh thifc tap trung
tai 1 dia diém, sau d6 cac Cuc Thdng ké cap
tinh lai tdp huan cho cap Chi cuc hodc diéu
tra vién. Diéu nay da lam ton rat nhiéu
nguon luc, vat luc va thdi gian ma hiéu qua
khong cao, khong dong b vi viéc tiép thu
truyén dat qua nhiéu cap, khéng tao thanh
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cdng dong chung dé€ chia sé kinh nghiém,
kién thic chuyén mén, kha nang cdp nhat
cac ndi dung trién khai cé do tré 1au hon.

TU nhitng ly do trén, tac gia c6 mot s6 dé
xuat nhu sau:

Thu? nhét, Téng cuc Théng ké giao Vién
Khoa hoc Thong ké (KHTK) chu tri nghién
ctu, xay dung hé théng dao tao truc tuyén
va dua vao hoat dong. Vién KHTK la dan vi
quan tri hé théng, cac don vi khac thudc
Téng cuc Thdng ké dudc cip 01 tai khoan dé
xay dung cac ndi dung dao tao, bdi duGng,
tdp hudn hay tuyén truyén phd bién kién
thirc cta don vi minh;

ThU haij, dau tu thém cd sG vat chat dé
dap Ung nhu cau xay dung hé thong (phong
xay dung bai giang, thiét bi d€ dung cac bai
giang);

Thu ba, xay dung quy trinh van hanh hé
thong, phan cong, phan nhiém rd rang cho
ting don vi. Hé théng can phai dugc kiém
soat vé chat lugng cac ndi dung dua lén vi
vy can phai cé cd ché kiém soét; thudng
xuyén 18y y kién tir nhitng ngudi hoc dé cai
tién va phat trién;

Thi tu, t6 chic tdp hudn cho céac don vi
thudc Téng cuc Théng ké cach xdy dung bai
giang E-learning. Viéc xay dung bai giang
E-learning can két hgp gilta cdng nghé va ky
nang giang bai cho nén ngudi xay dung bai
giang phai am hiéu cdng nghé, gioi kj nang
truyén dat, nam bat dugc thi hi€u cia ngudi
hoc thi méi c6 bai giang thanh cong;

Thu ném, bo tri kinh phi duy tri hé thong
dam bao van hanh thudng xuyén. Ngoai ra
cling can cé dinh murc kinh phi xdy dung bai
gidng E-learning d€ nham khuyén khich cac
don vi ddy manh xdy dung bai giang trén hé
thong, ti€n t&i cac ndi dung tap huan sé dugc
thuc hién hoan toan qua hé théng nay.

(Xem tiép trang 60)



Tiép theo trang 8

Tai liéu tham khao:
1. ESCAP (2018), Report of the Governing Council of the Statistical Institute for Asia and the
Pacific on its thirteenth session, truy cap ngay 12/10/2018, tir <https://www.unescap.org/
commission /74/document/E74_26E.pdf>
2. Thijs Wubbels (2015), S7T Final report 26 jun 2015, Netherlands
3. Kyung Ae Park, Ph.D (2012), E-learning System in STI, Statistics Korea: Achievements and
Challenges, truy cap ngay 15/10/2017, tUr <http://www.unece.org/stats/documents/
2012.09.hrm.html>
4. http://siap-elearning.org/
5. http://sti.kostat.go.kr/coresti/site/main.do

Thmunkhoah K8
E 5oy 8



