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DỮ LIỆU LỚN VÀ TƯƠNG LAI  

CỦA THỐNG KÊ VỚI SỰ HIỆN DIỆN  

CỦA TRÍ TUỆ NHÂN TẠO 

Đoàn Dũng* 

Thống kê đang trải qua những thay đổi sâu 

rộng do sự phát triển mạnh mẽ của dữ liệu lớn 

(Big data) và tiến bộ trong trí tuệ nhân tạo (AI). 

Thống kê truyền thống tập trung vào việc phân 

tích mẫu nhỏ và thiết kế khảo sát, giờ đây các 

nhà thống kê phải tận dụng Big data và các kỹ 

thuật học máy để rút trích thông tin từ các bộ 

dữ liệu khổng lồ và ngày càng không cấu trúc 

(Cox & Ellsworth, 1997). Sự chuyển đổi này 

mang lại cả cơ hội và thách thức cho tương lai 

của thống kê. Mặc dù thống kê vẫn sẽ cần thiết 

để phân tích các khối lượng và đa dạng dữ liệu 

mới, các nhà thống kê cần phải thích ứng kỹ 

năng và vai trò hoặc rủi ro mất đi tính liên quan. 

Bài viết này tìm hiểu cách mà Big data và AI 

đang làm thay đổi thực hành và nghiên cứu về 

thống kê, đồng thời phác thảo những hàm ý 

quan trọng cho các nhà thống kê. 

Sự trỗi dậy của Big data: Big data đề cập 

tới các bộ dữ liệu cực lớn và tích lũy nhanh 

chóng vượt quá khả năng xử lý của hệ thống cơ 

sở dữ liệu truyền thống (Diebold, 2012). Do số 

hóa và Internet vạn vật, dự kiến lượng dữ liệu 

toàn cầu sinh ra hàng năm sẽ đạt 175 zettabytes 

vào năm 2025 (Statista, 2022). Nguồn gốc của 

chúng bao gồm các bài viết trên mạng xã hội và 

giao dịch trực tuyến đến đọc số từ cảm biến và 

thí nghiệm khoa học. Nơi mà các nhà thống kê 

từng tập trung vào khảo sát đại diện, Big data 

giờ đây cho phép quan sát trực tiếp và theo dõi 

cả quần thể ở quy mô chưa từng có (Fan et al., 

2014). Phân tích Big data đòi hỏi các kỹ thuật  

* Hội Thống kê Việt Nam 

tính toán thuật tính toán mới. Việc tổng hợp các 

bộ dữ liệu đa dạng từ nhiều nguồn và rút trích 

thông tin trong thời gian thực trở nên cần thiết 

cho năng lực thống kê (Dhar, 2013). 

Vai trò ngày càng tăng của AI và học 

máy: AI đề cập đến các hệ thống có thể thực 

hiện các nhiệm vụ thường yêu cầu trí tuệ của 

con người như nhận diện hình ảnh, giọng nói và 

ra quyết định (Russell & Norvig, 2016). Trong 

AI, học máy cung cấp các kỹ thuật cho hệ thống 

tự động phát hiện mô hình và học từ dữ liệu mà 

không cần lập trình rõ ràng (Mitchell, 1997). Các 

mô hình học sâu sử dụng mạng nơ-ron đã gặt 

hái được thành công đáng kể trong các ứng 

dụng như nhận diện hình ảnh và xử lý ngôn ngữ 

tự nhiên bằng cách phân tích các bộ dữ liệu 

không gắn nhãn lớn (LeCun et al, 2015). Các 

nhà thống kê giờ đây đang áp dụng các cách 

tiếp cận AI/ML để khám phá Big data không cấu 

trúc và phát hiện các mô hình ẩn với tốc độ mà 

qua các thủ tục thống kê truyền thống một 

mình là không thể (Alpaydin, 2020). 

Cơ hội cho các nhà thống kê trong cảnh 

quan dữ liệu mới: Khi cả khu vực công cộng 

và tư nhân đều đối mặt với các thách thức quản 

lý dữ liệu mới phong phú và phức tạp, nhu cầu 

đối với các nhà thống kê được trang bị kiến thức 

bổ sung trong cả phương pháp cổ điển và 

phương pháp mới đang tăng lên (Hardin et al., 

2015). Các dự án AI/ML ngày càng yêu cầu các 

nhà thống kê không chỉ dành cho phân tích mà 

còn đảm bảo quản trị đúng đắn của các công cụ 
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phân tích và xử lý công bằng các chủ đề nhạy 

cảm (Yu et al., 2021). Các lĩnh vực nghiên cứu 

thống kê hoàn toàn mới cũng đang phát triển 

tập trung vào mô hình dự đoán, thuật toán học 

sâu và đánh giá hệ thống AI (Giles et al., 2019). 

Hơn nữa, vẫn còn các thách thức nghiên cứu 

mở xung quanh khả năng giải thích, minh bạch, 

công bằng và trách nhiệm từ các hệ thống tự 

động mà cung cấp các lĩnh vực hấp dẫn cho sự 

đóng góp thống kê (Rudin, 2019). 

Thách thức: Mặc dù hứa hẹn mang lại sự 

hiểu biết sâu rộng, sự trỗi dậy của Big data và 

AI tiên tiến đặt ra những mối quan ngại xã hội 

chính đáng. Khả năng ra quyết định không công 

bằng hoặc có định kiến được nhấn mạnh ở quy 

mô lớn yêu cầu cải thiện phương pháp luận cho 

việc đánh giá công bằng mô hình và tính chung 

chung (Mehrabi et al., 2019). Vai trò công việc 

cũng có thể bị gián đoạn khi một số nhiệm vụ 

thông thường trở nên tự động hóa, yêu cầu đào 

tạo thống kê phát triển để duy trì tính liên quan, 

mặc dù các vị trí chuyên môn mới cũng đang 

được tạo ra đồng thời (Katz & Evans, 2018). 

Giáo dục thống kê và con đường sự nghiệp do 

đó phải nhanh chóng thích nghi để trang bị cho 

các chuyên gia với bộ kỹ năng kết hợp cả lý 

thuyết đã thiết lập và ngành học tính toán mới 

nổi (Horton, 2015). 

Kết Luận: Cuối cùng, sự tăng trưởng nhanh 

chóng của dữ liệu và tiến bộ công nghệ đã thay 

đổi đáng kể cơ hội và yêu cầu trong lĩnh vực 

thống kê. Khi lượng và loại hình dữ liệu số ngày 

càng tăng lên, thống kê sẽ vẫn giữ vai trò quan 

trọng trong việc hiểu biết và xử lý những kho 

thông tin rộng lớn này. Tuy nhiên, các nhà 

thống kê cần phải tiếp nhận các công cụ từ trí 

tuệ nhân tạo và học máy để phân tích và rút 

trích thông tin từ những bộ Big data hơn và 

phức tạp hơn nhiều so với trước đây. Mặc dù 

vẫn còn những thách thức trong việc đảm bảo 

tính khách quan trong phân tích, minh bạch và 

chuẩn bị cho nghề nghiệp, sự kết hợp giữa 

thống kê với Big data và AI đã mở ra những lĩnh 

vực nghiên cứu mới đầy hứa hẹn và các vai trò 

chuyên môn sáng tạo. Những nhà thống kê 

đứng ở tuyến đầu của những tiến bộ này sẽ có 

vị trí thuận lợi để tạo ra hình thức công nghệ 

dựa trên dữ liệu cuối cùng có sức ảnh hưởng và 

mang lại lợi ích cho xã hội. 
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