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VAI TRO CUA HE THONG THONG KE
QUOC GIA TRONG HE SINH THAI DU LIEU MOI1

T0m tit:

Bai viét néu 1én nhiing thach thuc ma hé thdng thong ké quoc gia (NSS) va co quan thdng
ké quéc gia (NSO) dang doi mat lién quan dén viéc phét trién hé sinh thdi dit liéu quéc gia.
Cac hé sinh thai dir liéu nay thuong bao gém nhiéu loai dif liéu, thong ké hanh chinh, khong
gian dia ly va cac ngudn dir liéu mdi khdc, bao gom ca "dir liéu lon”. Bai viét duoc Co quan
Théng ké Estonia cung Canada, Ireland, Y, Ha Lan, Ba Lan va Ban thu’ ky Uy ban kinh t& khu
vut chéu Au cda Lién hap quéc (UNECE) trinh bdy trong Hi nghi Théng ké chéu Au (CES) 2019.

1. Gigi thiéu
A. Muc tiéu va dong luc cua bao cao

1. Muc tiéu cla bai viét nay la néu ra
nhitng thach thifc ma NSS va NSO dang doi
mét lién quan dén viéc phat trién hé sinh thai
dir liéu quéc gia. Cac hé sinh thai dir liéu nay
thudng bao gom nhiéu loai dir liéu, thong k€,
hanh chinh, khong gian dia ly va cac nguon
dir liéu mdi khac, bao gom ca “dir liéu 16n”".
Hé sinh thai dir liéu dugc van hanh bang cach
lién k&t cac ngudn dif liéu da dang nay dé tao
ra cac thong tin cé gia tri cho cac nha hoach
dinh chinh sach va céng ching néi chung.

2. Bai viét nay nhdm néu ra CAI GI Ia
cau hoi chién lugc lién quan dén vai tro mdi
ctia NSO trong hé sinh thai dit liéu, NSO nén
thuc hién vai trd 13nh dao O DAU va NSO
nén hanh déng NHU THE NAO truSc nhing
thach thirc nay d€ dép (ing mong dgi clia cac
nhém nguGi dung khac nhau, tir nha hoach
dinh chinh sach dén ngudi dan. Cac tac gia
nhan thdy rang & cac qubc gia khac nhau,
NSS hién tai c6 vai trd va chdc nang khac
nhau, va dugc ky vong khac nhau bdi cac
nha hoach dinh chinh sach va xa hoi vé vai
trd0 mdi cia NSO la gi. Su’ khac biét gitra cac
qudc gia xét trén phuang dién phat trién kinh
t€ ndi chung va (ng dung cong nghé thong
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tin c6 tdc ddng dang ké dén cach NSO thuc
hién vai tro cla ho.

3. Bai viét nay dudgc chuén bi dé thao luén
tai CES ndm 2019 V& vai trd mdi ndi clia NSO.

B. Thao luan dang dién ra vé vai tro
m@i ciia co quan thong ké quoc gia

4. Thao luan vé vai tro cia NSS va NSO
trong hé sinh thai dir liéu méi dugc bat dau
tai Van phong CES vao thang 2 ndam 2018.
Cac van dé dugc néu trong bai viét nay ciing
nhac dén két qua cla cac cudc hop lién quan
cla CES, T6 chirc Hgp tac va Phat trién Kinh
t& (OECD) va Lién minh chau Au (EU).

5. Vao thang 11 nam 2014, Nhém
Chuyén gia tu van doc lap cho Lién hgp qubc
(LHQ) da trinh bay bao cdo “Mot thé gidi so -
Van ddng cudc cach mang dir liéu d&€ phat
trién bén vitng™ . Tai liéu ndy md ta cudc
cach mang dif liéu dang dién ra hién nay, véi
muc dich cho phét trién bén viing. LHQ
khuyén nghi nén xay dung mot chién lugc
toan dién va 16 trinh hudng td&i “su dong
thuan toan cau vé dir liéu” mdi. Lo trinh nay
bao gbm viéc xdy dung va ap dung cac tiéu
chuén phap ly, ki thut, khdng gian dia ly va

! Mot {hé' gioi dém - Van dong cudc cach mang div
liéu dé phat triéen bén viing - Nhom Chuyén gia tw
van doc ldp, LHQ, thang 11/2014



thong ké. Bao néu bat cac van dé sau: “Su
c8i m& va trao d6i dir liéu va siéu dir liéu,
bao gom kha ndng tucng tac cla dir liéu va
hé théng thdng tin; nhan khdu hoc va khéng
gian dia ly, bao gém viéc quan ly va trao ddi
“ngi’ nghia dia ly”; trao d8i thong tin toan
cau vé ludng tai chinh bat hgp phap; dir liéu
md; quan ly va cap phép quyén ky thuat

A'IIZ

SO .

6. OECD da chuén bi bdo cdo “Nhiing
chién lugc nao cho NSO trong ky nguyén s6?
Hudng t8i Chién Iuge “di liéu thdng minh">.
Bao cdo nay kéu goi tao ra mét khung dir liéu
thong minh - mot diéu gi do tradi ngugc véi
su cuong diéu xung quanh di liéu I6n. No
cling dé cap dén hé sinh thai dir liu mdi.
Bdo cdo nhan thay vai trd cia NSO nhu sau:
“Trong bdi canh NSS: NSO dang & vi tri tat
yéu dé diéu phéi Chién lugc dir liéu thdng
minh qudc gia”.

7. Peter Strujis va Sofie de Boer cla Cd
quan Thong ké Ha Lan da dé cap trong bai
viét “Chién lugc dif liéu 16n cho thong ké chinh
thic” cho rang ca “di liéu 16n” va “hé sinh
thai dir liéu™ déu 13 nhitng tir thdng dung.

8. Tai cudc hop thang 10 nam 2018, Van
phong CES da thao luan vé mot bai bdo tur
Canada va Vuong quéc Anh vé khudn khd ddi
tac chién lugc cho thong ké chinh thic, va
moOt bai bdo cia UNECE vé vai trd cua NSS
trong hé sinh thai dif liéu méi°.

2 Mot thé gici dém, trang 21

 Nhitng chién hegc nao cho NSO trong ky nguyén
$6? Huonmg téi Chién lugc ‘dir liéu thong minh -
Phién hop lan thit 15 ciia OECD, thang 6/2018

* Peter Strujis, Sofie de Boer. Chién lwoc dit liéu I6m
cho thong ké chinh thirc. 2018. trang 11

’ Vai tro ciia hé thong thong ké quoc gia trong hé
sinh thai di liégu méi. Cude hop cua Van phong CES,
thang 10 nam 2018. Khung doi tac hién dai cho
thong ké chinh thire. Cude hop cia Van phong CES,
thang 10 nam 2018
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II. Thay d6i mdi trudng va hé sinh
thai di¥ liéu méi

A. Cach mang dir liéu va co sé dir
liéu cua xa hoi

9. Thuat ngir “cach mang dir liéu” da
dugc s dung trong bdo cdo “Mot thé gidi
s8”, dugc chudn bi vao ndm 2014 bdi nhdm
Chuyén gia tu van doc Iap ctia Téng thu ky
LHQ. N6 dugc dinh nghia nhu sau: “Mot cudc
cach mang dir liéu thuc su sé dua trén cac
ngudn dir liéu mdi va hién tai dé tich hop day
dd cac sO liéu thong ké vao viéc ra quyét
dinh, thic day truy cdp md va s dung dir
liéu va ddm bao tdng cudng hd trg cho céc
hé thong thong ké&” va “moi ngudi dong
thudn rdng ‘cudc cach mang dir liéu’ dé cap
dén cac hanh ddng thay déi can thiét dé dap
(’ng cac yéu cau clia chuang trinh phat trién
phuc tap, cai thién cach thic san xuat va sur
dung di liéu; thu hep khoang cach dir liéu dé
ngan chdn su phan biét doi xr; xay dung
nang luc va kién thirc dir liéu trong “dit liéu
nhd” va phan tich dir liéu I6n; hién dai hda
hé thong thu thap dir liéu; gidi phong dir liéu
dé thic day tinh minh bach va trach nhiém;
phat trién cac muc tiéu va chi s6 méi™®.

10. S6 hda cac chific nang xa hdi (hoac
mdi trudng) lam thay déi cach (ng x{r clia x&
hoi. Cac hinh thic ki thuat s6 ngay cang
nhiéu so vdi cac tai liéu gidy; dau vét cua
viéc s6 hda ngay cang tdng va cd thé la mét
ngudn cho sO liéu thong ké.

11. Co s@ dir liéu cua xa hoi dé cap dén
thuc t& 13 cac cd nhan, td chlc va cac dbi
tugng khdng con ton tai dé€ lai mét s6 lugng
dau vét s6 hda tang lén moét cach nhanh
chéng. Cac cam bién & khap moi nci, mang
luGi van vat két ndi Internet (Internet of
Things - IoT) dang phéat trién nhanh chdng.
Trén thuc t€, ngay nay dudng nhu khong cé

S hitp://www.undatarevolution.org/data-revolution/
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su' chuyén ddng, khéng cé hanh déng hay
giao dich, khéng cd su thay d8i nao cd thé
dién ra ma lai khong bang cich nao do, &
dau do, tao ra dir lieu’.

B. Co sé ha tang ky thuat s6 va hé
sinh thai dir liéu

12. Pdng luc 16n nhét cla su thay doi
trong hé sinh thai dir liéu la cudc cach mang
dir liéu trong vai ndam qua véi su s6 hoa
thong tin ngay cang tang va su xudt hién
khai niém di liéu I&n. Cudc cach mang dir
liéu néu ra cac van dé vén co vé quy tac truy
cap dir liéu, chat lugng dir liéu va quyén
riéng tu. MOt trong nhitng két qua cua cudc
cach mang dir liéu la dong luc hudng tdi viéc
quan ly dit liéu nhu mot tai san chién lugec dé
tng Igi tic dau tu (ROI). Didu nay dan dén
viéc céc t6 chirc khac dang tan dung su’ san
cé clia cac nguodn dir liéu, cong cu va ky
thudt méi dé€ tao ra sd liéu thdng ké. Cudc
cach mang dir liéu cling dan dén su thay doi
vé ky vong cua cac bén lién quan - nhu cau
vé dir liéu m@ han, san c6 han va dugc truy
cdp théng qua cdng web, API va cdc nén
tang chia sé. Nhu cau truy cap dir liéu dugc
thic day bai su’ thay d6i nhanh chdng trong
c6ng nghé, bao gobm tri thong minh nhan tao
(AI) va hoc may, cac kj nang hi€u biét dir
liéu ngay cang tot han trong cong dong phan
tich dit liéu va khoa hoc dir liéu®.

13. Vi sao “d{ liéu thong minh” lai dugc
ua chudng han “dir liéu I16n"? Theo quan sat
trong cac du an dudc phan tich, gia tri khéng
nhat thiét t nguon dir liéu phai “Ién”. Cach
phd bién nhat d&€ md ta “dir liéu 16n” 1a 3V
(dung lugng, da dang va téc d6), doi khi
dugc thém 2V (tinh chinh xac va gia tri). Két
qua gia tri tir géc d6 sang tao dua trén dir

7 Peter Strujis, Sofie de Boer. Chién hrge dir liéu I6n
cho thong ké chinh thirc. trang 2.

¥ Khung déi tac hién dai cho thong ké chinh thire. §
5
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liéu, doi khi két hgp cac nguon dir liéu hién
tai (nho va Ién) theo cach mdi, cling nhu
khai thac cac ngudn la va tao ra cac phucng
phap va thuat todn mdi. Gia tri cling phat
sinh tur viéc két hgp cac phugng phap théng
ké truyén thong hon vé@i cac ky thuat khoa
hoc dif liéu mdi nhat - thay vi chéng lai
ching. T quan diém d6, “dir liéu thdng
minh”, cd thé coi la su ung hd vé mét ngilt
nghia cho mét dé xuat gia tri két hop va vugt
tr6i han ca hai cach trén, danh cho cac nha
thdng k& va nha khoa hoc dif liéu®.

14. Cubc cach mang dir liéu da tao ra su
thay ddi trong hé sinh thai di liéu trong vai
ndm, vdi viéc s6 hda dir liéu ngay cang tang
va su ndi 1én cdia “dir liéu 18n”. Do do, dif liéu
da trd thanh mot tai san chién lugc. Nhiéu té
chirc ngoai nganh théng ké tao s6 liéu thong
ké bang cach sir dung cac ngudn dir liéu,
céng cu va ky thuat mdi. biéu nay ciing da
thay d6i ky vong cta cac bén lién quan dGi
véi nhu cau vé dif liéu mé hon, dé dang truy
cap va cd san nhanh hon'®.

II1. Cau hoi chién lugc

A. Vai tro cia cd quan thong ké
quoc gia va thong ké chinh thirc trong
x3 hoi 1a gi?

15. Cac van dé dudc néu ra bdi cac bao
cdo trudc:

- P& dap ('ng nhu cdu méi, mé hinh tac
nghiép thdng ké chinh thdrc hién tai can khac
phuc mét s& 16 héng sau:

+ Khoang trong ngudn dir liéu - kha
nang két hgp dir liéu tr cac ngudn truyén
thong véi cac ngudn mdi. Truy cap dif liéu méi
trd thanh mot cau hoi chién lugc can thiét cho
chién lugc tim ngudn dif liéu toan cau;

? Chién lwpc nio cho NSO trong ky nguyén s6?
Huéng téi Chién leoce dit liéu thong minh. § 12.
""Vai tro ciia hé thong thong ké quoc gia trong hé
sinh thdi dit liéu méi. § s6 8.



+ Khoang trong nén tang - can cd cac
nén tang mai d€ quan ly lugng di liéu ngay
cang tang thudng dugc luu trilr tir xa (cong
nghé dam may). biéu nay doi hoi phai diéu
chinh cac mo6 hinh tai chinh, chinh sach bao
mat, s dung cac ky thuat AI mdi,...

+ Khoang tréng cac ky nang - can co
chuyén moén mdi (vé khoa hoc dir liéu, mo
hinh hda, thdm do, phan tich, AI,...)™.

- Lam viéc & cap quoc t€ la rat quan
trong. Cong dong théng k& quéc t& cd thé
ma rong vai trd clia minh dé tré thanh cdng
dong di liéu va thong ké qudc té€. Quan hé
ddi tac vdi cac t6 chic toan cau cd thé dugc
hudng Igi tir su phéi hgp toan cau®?.

16. Vi tri cia NSO cd thé dugc dé cép
trong cac chu dé khac nhau: Luat phap, thay
ddi chlic ndng, quy md qudc t& va nhu cau
cla ngudi st dung tUr cac nha hoach dinh
chinh sach dén ngugi dan.

B. Cac chifc nang truyén thong ma
cac co quan thong ké quoc gia phai duy
tri 13 gi? Lam thé& nao vai trd méi cé6 thé
thay ddi gia tri va truyén théng?

17. Cac van dé dugc néu ra bdi cac bao
cdo trudc do:

- Nhu Struijs va De Broe da ndi, gia tri gia
tang cua so liéu thong ké chinh thirc bao gom:

+ Tiéu chuén chét lugng cao cla thdng
ké chinh thtrc;

+ Tinh minh bach day du cua cac
phuong phap va cac gia dinh;

+ DOc lap vé chuyén mon nghiép vu hay
trinh Ién cg quan chuyén moén doc lap;

"I Chién lwoc nao cho NSO trong ky nguyén s6?
Huong toi Chién luoc dir lidu thong minh. § 7; Vai
tro ciia hé thong thong ké quoc gia trong hé sinh
thdi dir liéu mai. § 16.

2 Vai tro ciia hé thdng thong ké quoc gia trong hé
sinh thai dit liéu moi. § 6.
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+ Thong tin dugc cong khai cho moi
ngudi cung mot ldc;
+ Tinh chét ché va tinh so sanh®3.

- Trong lich st, cac td chiic théng ké da
xay dung cac san phadm cua ho theo céac quy
trinh san xudt dudc kiém soat theo chiéu
doc, hoan toan dua trén cac cudc khao sat
(hd gia dinh, c6ng ty) va bdo cdo tir céc td
chirc khac (vi du: NSO thu thap dir liéu tur
cac bg, cd quan va chinh quyén dia phuadng;
hay Ngan hang trung uong thu thap dir liéu
tlr cdc td chlc tai chinh). Trong nhiéu ndm,
NSO d3 c6 gang (a) tédng hiéu qua cla cac cd
ché bao cao va (b) coé quyén truy cap vao cac
ngudn hanh chinh dé b& sung cho cac dir liéu
nay va cé thé giam ganh ndng, dic biét 1a
cho céc doanh nghiép®.

18. Thong ké chinh thirc cé truyén thng
hoat dong nhat dinh, bao gobm cac cha dé
nhu chat lugng thong ké, thai do trung lap,
tinh minh bach clia phuang phap va cac gia
dinh, su phu hgp va tinh so sanh cuta s6 liéu
thng k&,... Khi phat trién vai trd mdi, chién
luge clia NSO 13 gi d€ phai dam bao céc dic
diém c6t 18i nay van quan trong?

19. M6t mo hinh tac nghiép kha thi va
bén vitng cho NSO trong tudng lai la gi? Cu
thé, 1am thé nao dé ching ta dam bao céc
ngudn tai chinh can thiét dé thuc hién tham
vong cua ching ta? Cach ti€p can thi trudng
va tham vong cla ching ta nén la gi?

20. Vai trd mdi chic chdn s& thay dGi
céch lam viéc clia NSO. C6 thé ngay ca bay
gid dé thiét 1ap moét s6 nguyén tdc mdi hay
ching ta nén dua vao kinh nghiém clia mot
s& qudc gia dé nghién clru?

3 Peter Struijs, Sofie de Broe. Chién hroc dir liéu
I6n cho thong ké chinh thire, trang 4.

" Chién lwoc ndo cho NSO trong ky nguyén s6?
Huéng téi Chién lwegc dit liéu théng minh. § 15
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C. Cac co quan thong ké quoc gia sé
rng phé véi su canh tranh tir cac to
chirc khac nhu thé nao va can co6 quan
hé do6i tac chién lugc nao?

21. Cac van dé dugc néu & cac bao cao
trudc:

+ Muc tiéu cia khung hgp tac hién dai la
nghi vé NSS trudc tién, xdy dung Igi thé so
sanh clia cac doi tac cé chung muc tiéu va
tam nhin. Cac thoa thuan hgp tac dugc hién
dai hoa phai linh hoat, dé thich nghi va dugc
dua trén mét chuong trinh nghi su' cé chi phi
tiét kiém, hiéu qua, chat lugng®.

+ SUc manh cua NSO trong cac thoa
thuan hgp tac la bao vé dir liéu va quan ly
dir; tuy nhién, do su thay d6i nhanh chdng
vé tinh s&n cd cla di liéu va cong nghé, NSO
phai tim dén sy hgp tac chién lugc vdi cac
nha cung cap dir liéu, nha cung cap cong
nghé, cac hoc gia va nha nghién clru, va cac
phuong tién truyén théng dé ti€p tuc dap
(’ng nhu ciu ludn thay ddi cua cic bén lién
quan’®.

+ NSO cd thé xem xét cac td chiic khac
trong viéc phan tich dit liéu va so liéu thdng
ké 13 d6i thu canh tranh hay ddi tac. T8 chic
dau tién canh tranh vdi NSO la hoc vién. Tat
nhién, cd nhiéu du an lién két hoac chuong
trinh nghién ctru, nhung van con cau hdi vé
vai trd cla ca hai trong tuang lai. Mot loai t&
chirc khac ma NSO dang canh tranh la cac
cong ty phan tich dir liéu.

22. Van dé hgp tac ngay cang trd nén
quan trong. Cac doi tac sé bao gobm cac don
vi dich vu cong khac, cac cd quan khéng gian
dia Iy va ban dd, cic t6 chlc hoc thuét,
nghién cru va nha tu tudng; nha khoa hoc
dir liéu va ky su; t& chic bao vé dir liéu; cac

" Khung doi tac hién dai cho thong ké chinh thirc. §
7.

!5 Khung hop tac hién dai cho thong ké chinh thirc. §
14.
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t6 chic khu vuc tu nhan cé thé cung cdp cac
gidi phap dao tao, chuyén mon va phan
mém; dif liéu nguén mg,...

23. Khi ¢8 gang giai quyét van dé thong
qua quan hé do6i tac, NSO sé hanh dong
dudng nhién nhu la cd quan diéu phdi. Diéu
nay dat ra cau hoi vé quan ly dir liéu, chia sé
dir liéu va dugc bao vé va sir dung mot cach
c6 dao durc.

D. Lam thé nao d€ duy tri su tin
tudng cao trong viéc cung cap nhirng
hi€u biét nhanh chéng cho nhirng thay
ddi trong xa hi?

24. Cac van dé dudc néu ra bdi cac bai
viét trudc:

- Chlc nang tuong lai cia NSO nhu lam
sach, xUr Iy va chuin hda cac bd dir liéu, cd
thé dudc kham pha théng qua céc danh muc
dir liéu md va ban tdm tat khong? Trong
tuang lai, viéc nay sé dugc dinh hudng dich
vu thay vi dinh hudng dir liéu, bao gom viéc
cung cap dir liéu, bao gom dir liéu chu va dir
liéu tham chiéu dudi dang dich vy, phéan tich
dudi dang dich vu va gia dinh dudi dang dich
VU?17

- Bang viéc s6 hoa, moi ngusi cd kha
nang thu thap thoéng tin theo thdi gian thuc
(dang tin cay hodc cac mat khac) trén hau
hét moi khia canh cua cudc s6ng, cac ky
vong lién quan dén so liéu thdng ké ciing da
phét trién. It nhat 4 dic diém danh du nhu
cau mdi nay:

+ T6i thi€u thdi gian ti€p can thi trudng
I3 cd s3 cho nhu cdu - su’ chdm tré trong viéc
cung cap so liéu thdng ké chinh thic khong
con dugc san sang chap nhan.

+ MUc do chi tiét - ngoai tinh kip thdi,
con cd mot ky vong rang dir liéu & dang chi
tiét, vi du nhu lién quan dén dia phuong

7 Khung doi tac hién dai cho thong ké chinh thire. §
33.



(Cong dobng cua toi dang nhu thé nao?) sO
liéu thong ké sé phan biét cac nhom kinh té
xa hoi khac nhau va bao quat mét pham vi
rong vé xa hdi, kinh t€ va van dé méi trudng

+ MOt nhiém vu cho “chat lugng dang
tin cay” - d6i mat vdi viéc cung cap dir liéu
ngay cang tang (va ap dao), ngudi dung ky
vong rang NSO c6 tiéng ndi dGi véGi “dir liéu
I6n"”, d6i khi thdng qua cac thong tin mau
thuan va thém gia tri va bdi canh cho céc dif
liéu khong cé ngudn goc trén cac mang xa
hoi, phuong tién truyén thong hodc cac
nguon mdi khac

+ Ky vong ciing tang |én d6i véi mot loat
cac dich vu va san pham dir liéu mdi, ma cac
chuyén gia (nhu hoc vién, NGO, doanh
nghiép) hodc thdm chi l1a ngudi dan cd thé
déng gop 16n™.

25. Chuyén NSO sang céc giai doan tiép
theo bao gom:

+ Trd thanh ngudi dung trung tam haon,
ti€p can toan bo xa hoi, cung cap dir liéu
theo nhitng cach mdi va ngan chan tin tdc
gia mao

+ Dong vai tro I16n han trong viéc quan
tri dir liéu, tu van cho Chinh phu vé cac van
dé chién lugc lién quan dén dir liéu va so liéu
thdng k&, cung cap kién thirc chuyén mon dé
phat trién cac trung tdm dir liéu cua Chinh
phu.

26. Khi cung cap dich vu dir liéu, tdng
tinh kip thai, gan vaéi thdi gian thuc, co kha
ndng ngay cang quan trong. Cac dich vu dit
liéu cling can tinh dén su’ can thiét phai tang
muc do chi tiét.

IV. Vai tro6 méi cé thé cho cac co
quan thong ké quoc gia: xem xét chung
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27. Phan nay dua ra mot sd can nhac
chung dé& NSO tinh dén khi xem xét vai trd
mdi cua ho trong hé sinh thai dir liéu quoc
gia. Cudi cling c6 thé dung nhu 1a mdt ca s&
dé phét trién hudng dan chi tiét hon. Nhitng
can nhac nay dé cap dén toan bd NSO, chinh
pht va xa hoi, dac biét la nhitng ngudi mudn
lanh dao cudc cach mang dit liéu nay. Dac
biét chi y dén NSO va cong dong thong ké
qudc té vdi tu cach la nhédm muc tiéu, trong
d6 ¢ ca vi tri thé ch& va cac ndng luc can
thiét dé tu van vé cac nguyén tic quan tri di
liéu cho cac bén khac.

A. Vai tro cua NSO trong quan ly dir
liéu cong

28. Khung phap ly cho théng ké chinh
thirc can dudc tdng cudng dé bao gdm céc
vai trd mdi cta NSO. Pham vi cia NSS dang
md& rong khi cac ngudn dir liéu mdi trd nén
khd dung va ky vong xa hdi dang thay doi
lién quan dén dir liéu va sob liéu thong ké.

Cén nhdc 1: NSO c6 thé bat dau cac
cudc thado ludn trong Chinh pht quéc gia dé
thiét 1ap mét hé thong phap ly cho phép sir
dung dir liéu. NSO nén phat huy Igi ich clua
viéc tuan theo Hudng dan vé hién dai hda
thong ké cta CES, dac biét la vé:

- DI liéu md, lién két dir liéu ma va so
liéu thong ké chinh thirc

- Trao d6i di liéu gilta cac nha san xuét
s0 liéu thong ké chinh thirc

- Tién hanh tdng diéu tra dan s8 va nha
G va cac khia canh phap ly

- Hogp tac véi cac Ngan hang trung ucng

- Tich hgp di liéu va thong ké khong
gian dia ly

- Cd quan théng ké va quan ly dir liéu
Chinh phu.

29. NSO nén hudng tdi vai tro lanh dao
trong viéc quan tri dir liéu trong toan bd

Thong tin khog Théng
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Chinh phu. Quan tri dir liéu bao gém cac yéu
t6 sau:

- M6 hinh dir liéu

- Phat trién cac tiéu chuan ky thudt dir
liéu chung

- Quan ly siéu dir liéu

- Kha nang tim ki€m va truy cap dir liéu

- Quan ly chat lugng dir liéu

- Bado méat thong tin va quyén riéng tu

- Quan ly vong dgi thong tin.

Cén nhdc 2: NSO c6 thé khdi xudng cac
cudc thao luan trong Chinh phu vé cach ho
c6 thé tham gia vao viéc xay dung cac chién
luge dir liéu qubc gia, trong vai tro tu van
hodc lanh dao.

Can nhdc 3: NSO nén phdi hgp chat ché
vGi cong dong quadc té trong viéc chia sé kinh
nghiém trong quan tri dir liéu.

30. Trach nhiém quan ly dir liéu lién
quan dén tat ca cac hoat dong quan tri dir
liéu. MOt s6 hoat dong vé quan ly, mét s6 vé
ky thudt, va mot s8 cd thé bao gdm ca cac ky
nang phan tich. Ching bao gém cac trach
nhiém va ky nang quan ly dir liéu nhung
khong gidi han & cac hoat dong sau:

- Hb trg chat lugng cao va t6i uu hda
viéc str dung dir liéu

- Tao diéu kién truy cap dir liéu

- Thic day chuyén mdn, kj ndng va biéu
biét vé dir liéu

- Thic d8y céc tiéu chuan, khung va
chinh sach dir liéu chung

- Xay dung chién lugc dir liéu, bao gém
cac khia canh chia sé va cong tac, ...

Cén nhdc 4: NSO cb thé khuyén khich
Chinh phu b& nhiém Gidm déc di liéu hodc
I&nh dao ¢ trdch nhiém cao khac; va cac t6
chirc b6 nhiém ngudi quan ly dir liéu cta ho.

Th6ng tin khog
af gpioe Tdng

Ngoai ra, cé thé thanh I4p mdt Ban quan tri
dir liéu.

Can nhac 5: NSO nén tham gia vao viéc
thic day ky ndng va tinh toan dir liéu, dac
biét la lién quan dén so liéu thong ké.

Can nhdc 6: NSO nén lam viéc véi cac co
quan Chinh phu khac dé phét trién mét hé
thong dao tao quan ly dit liéu cho khu vuc
cdng. Pao tao cd thé tp trung vao quéan ly
dit liéu kinh doanh va k¥ thuat ciing nhu linh
vuc dir liéu va khia canh clta trach nhiém
quan ly.

B. Hé sinh thai dir liéu quoc gia va
dich vu dif liéu

31. D& ho trg cac hé sinh thai dir liéu
quéc gia, cac nguyén tac md hinh dir liéu
dugc xay dung trong cong dong thdng k€,
nhu MO hinh di liéu thong ké chung va Mo
hinh thdng tin théng ké chung c6 thé dugc
m& réng pham vi nhu [a tiéu chudn cho md
hinh hé sinh thai dir liéu quodc gia.

Cén nhac 7: NSO c6 thé lam viéc véi cac
cc quan Chinh phl khac dé tién tSi quan ly
va quan tri dir liéu theo cac nguyén tac mb
hinh dif liéu chung.

32. M6 hinh dif liéu trong NSO dé hd trg
quan tri dit liéu va dich vu dir liéu can phai
dudc thdng nhat dé€ quan ly cac ngudn dir
liéu khac nhau. Hinh 1 trinh bay moé hinh cap
cao cho quan tri dir liéu. Pham vi quan tri di
liéu dugc dinh nghia la mét ho dir liéu vdi hai
vung (cac kho dir liéu). Trong kho dir liéu
van hanh, cé dir liéu cd nhan va tdng hogp
khong phai tir nguon théng ké. Kho dir liéu
thong ké chira dir liéu tuan theo cac yéu cau
bdo méat thdng ké. DU liéu cd thé dugc
chuyén tir kho di¥ liéu van hanh sang kho Iuu
trlr dir liéu thong k&, nhung khong dugc
ngugc lai.

Cin nhac 8: NSO nén xem xét dir liéu,
(’ng dung va o s& ha tang ky thuét ctia ho dé



dam bao dir liéu dugc bao mat va bao vé cao,
dong thdi tao diéu kién tich hgp dir liéu khi
can cho muc dich théng ké va dich vu di liéu.
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Gan nhac 9: NSO nén thdng bdo rang

tinh bao mat thong ké sé dugc gilr nguyén
trong kho dir liéu thong ké.

Hinh 1: M6 hinh cdp cao cho quan tri dif liéu bang cach che dau dir liéu

Nguon dix Dir ligu diéu tra || Dit liéu khu Dit liéu hanh || Dit liéu khu
liéu va tong dicu tra vuc tu nhan chinh vuc tu nhan
\ 4 \ 4 Dit lidu \ 4 v
: ~ ysAL A \ Tiéu chudn
 Kho heu it | | Kho di ligu théng ké Kho dir lt"’;“ )V’*'“ hanhl v cau iic
: s ¢ ao < 7ia
va xu ly dit ligu chung
— ] *
Su lién két bang
thudt toan (khong
¢6 dir liéu)
: y v
i Muc dich Séan xudt Phan tich chinh Truy cap Sur dung hoat dong
i sir dung thong k&  ||sach (khong tiét 10)|| nghién ctu diéu hanh (tiet 10)

: NSO quin tri thong tin va dir liéu

33. Chat lugng dir liéu bao gom thu thap
va tu liéu hda siéu dir liéu (bao gom dinh
nghia, quy tdc, md hinh logic, tdp hdp ma va
phan loai), cling nhu xac dinh ngudi quan ly
dir liéu va dp dung khung chat lugng dir liéu.

Can nhdc 10: NSO nén khuyén khich cac
cd quan Chinh phu khac xem xét chat lugng
dir liéu ctia ho, dac biét la dbi véi cac ngudn
hanh chinh va thuc hién cac budc dé cai tién
lién tuc.

Cén nhéc 11: NSO c6 thé tham gia xay
dung va trién khai cac tiéu chuén chét lugng
dir liéu trong cac linh vuc ng dung khac
nhau.

34. Ngudi dung mong dgi mot mdc chat
lugng nhat dinh tr NSO, do d6é can mét s6
loai chitng nhan cho s6 liéu thong ké, tap
hgp dir liéu va dich vu dit liéu dugc cung cap

bai NSO va cac nha cung cap dich vu dir liéu
khac.

C3n nhac 12: NSO ¢ thé chirng nhén dir
liéu dugc tao ra bdi cac td chirc khac la mot
phan cla hé thong thong ké qudc gia. Ching
nhan nay phai dua trén cac tiéu chudn giéng
nhu céc tiéu chudn dudc &p dung cho dit liéu
do NSO tao ra.

Cén nhdc 13: NSO cb thé tham gia vao
cac sang kién dir liéu ma va ho trg vé chuyén
mon vé quan tri dir liéu va dich vu dir liéu.

C. Giai doan thong ké va phan tich
tiép theo

35. Culc cach mang dir liéu cho phép
tang tinh kip thdi va mic do chi tiét trong
phan tich di liéu. biéu nay sé tao diéu kién
cho thong tin chi ti€t han vé cac chi tiéu phat
trién kinh t&€ - x& hdi va bén viing.
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Gan nhdc 14: NSO nén phdi hgp chat
ch& vdi khach hang dé€ dua ra cac chi tiéu
can thiét cang gan vdi thai gian thuc cang t6t
va giam bdt cac chi tiéu khéng can thiét.

Cén nhdc 15: NSO nén phét trién kha
nang phan tich, cu th€ hon trong céc linh vuc
hiéu biét dir liéu, khoa hoc dir liéu va ky
thuat di liéu, d€ hd trg quan ly dir liéu hiéu
qua.

36. Khoa hoc dir liéu va théng ké cd hod
trg Al sé ngay cang quan trong

Cin nhac 16: NSO nén thuc hién
phugng phap va céng cu khoa hoc dir liéu
trong san xuat so liéu thdng ké va cung cap
dich vu dir liéu.

Gan nhdc 17: NSO sé ¢ dugc Igi ich tur
su hgp tac manh mé han véi cong dong Al,
ca trong linh vuc hoc thuat va kinh doanh.

V. Nghién cru truong hgp thu'c hién

37. P& hd trg NSO ddng vai trd chu
dong trong viéc xac dinh va phat trién hé
sinh thai di liéu qubc gia theo cac can nhac
trén, sé rat hitu ich khi chia sé kinh nghiém
thuc t&. Mot khuyén nghij bd sung la thiét 1ap
mot nén tang cho viéc nay va phat trién (cac)
mau can thiét dé gilr thong tin theo cach cé
cau trdc.

38. P& hd trg NSO, nén dé ra 10 trinh
chién lugc dir liéu chung. Ireland, Canada va
Estonia da thuc hién cac chién lugc tuang
Ung cua ho: Chién lugc dir liéu dich vu cong
cla Ireland, LO trinh chién lugc di liéu cua
Canada Vvé dich vu céng, Chién lugc quan tri
dif liéu cta Estonia. Nhin chung, cac chién
luge rat gibng nhau va ching dai dién cho
tién trinh cong viéc dat ra dinh hudng va dua
ra muc tiéu cudi cung. Chung dugc lién két
chat ché trén hau hét cac chu dé, bao goém:

Th6ng tin khog
af gpioe Tbng

- Tam nhin, cach x{ ly dit liéu

- Quyén riéng tu va minh bach, cach
hiéu va st dung di liéu

- Quan tri va tiéu chuén, bao gdm vai trd
va trach nhiém

- Phan tich va khoa hoc dif liéu

- Cd s6 ha tang

- Quan ly thu thap ky thuat s6 va cung
cap dich vu dir liéu.

VI. Tién trinh hoat dong tiép theo

39. Bai viét da dugc thao luan tai cudc
hop ciia Van phong CES vao thang 2 nam
2019, va mét s6 khuyén nghi da dugc dua ra
trén tién trinh hoat dong tiép theo.

40. Cac budc tiép theo:

- MOt cudc khao sat nho cua cac thanh
vién CES, dé tim hiéu nhitng viéc ma céc
qudc gia dang lam hodc du dinh sé lam

- Dua trén cac cau tra IGi cta cudc khao
sat, cac qudc gia dudc chon cb thé dugc mai
chia sé thong tin chi ti€t han vé phuang phap
ti€p can va bai hoc kinh nghiém trong viéc
thuc hién chién Iugc quan tri dir liéu cda ho.
Théng tin nay cé thé dugc chia sé dudi dang
nghién clu truéng hgp

- CES c6 thé xem xét kha néng, dua trén
thong tin trong cac nghién clu truGng hop,
dé phét trién huéng dan chung vé vai trd clia
NSO trong hé sinh thai dit liéu mdi.

Nhung Pham (dlich)

Nguodn: Conference of European

Statisticians, 67" plenary session,Paris, 26-28
June 2019
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