TIEU CHUAN CHAT LUGNG CUA THONG TIN THONG KE VA THUC TRANG
sU DUNG MOT SO THONG TIN THONG Ké & PiR PHUONG HIEN NAY

Bé lanh dao, quan ly thanh cong
phu thudc vao rat nhiéu yéu té.
M6t trong nhiing diéu quan trong dé 1a ngudi
lanh dao, quan ly phai biét st dung dung
dan théng tin. N6i cach khac, ngudi 1anh dao
quan ly phai ndm bat, x ly théng tin mot
cach khoa hoc, vi vay, théng tin la yéu to
khong thé thi€u trong l&anh dao va quan ly.
Théng tin 1a nguyén liéu dau vao cla cac
nha |anh dao, quan ly. Nhu vay, 1anh dao
quan ly 1& qua trinh thu thap, x{ ly va truyén
dat théng tin. VGi y nghia dé théng tin noi
chung va thong tin théng ké noéi riéng cb
chéat lugng 1& mét trong nhiing yéu cau can
thi€t phuc vu cho cac nha quan ly va lap
chinh sach. Théng tin théng ké c6 chat lugng
can dap (g céc tiéu thiic sau:

Tinh chinh xac: Bao ham ca tinh trung
thuc, khach quan. La yéu cau ndi lén trinh
dd phan anh, biéu hién nguyén ban cula
théng tin. D& dam bao théng tin dudc chinh
xac, ngudi thu thap, x{r ly théng tin phai cé
thai dé trung thuc, khach quan, cé sao phan
anh vay, khéong dugc tuy tién thém bét.
Trong cac théng tin dinh luong, thi thong tin
k& toan, ky thuat thudng can chinh xac dén
mdc chi tiét nhd nhat. Nhung thong tin théng
ké co tinh khai quat, téng hop theo quy luat
s6 16n, nén yéu cau xdp xi vGi nguyén ban;
thudng cho phép sai s6 khong qua ’5%.
Thong tin thong ké dudc coi 1a chinh xac néu
c6 ndi dung ré rang, c6 pham vi khéng gian,
thdi gian, cu thé; dudc lam ra bing mot hé
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théng phuong phap khoa hoc (con goi la
khoa hoc théng ké); t6 chiic chat ché dung
quy dinh cla phap luat. Do quy luat sé 16n,
nén thong tin théng ké khong phai la trudng
hop ca biét cu thé nao ma 1a dai dién cho
quy luat chung cla hién tugng.

Tinh ddy da: Théng tin phai phan anh
dudc moi mat cla doi tugng quan ly, moi
trudng xung quanh. Tinh day da doi héi
thong tin dugc hé théng hoa va téng hop, tiic
la théng tin két hogp dudc cac thong tin khac
véi nhau, gan bd v6i nhau theo mét trinh tu
nghiém ngat. Cé tuan thd yéu cau nay,
thong tin maéi gitp cho chl thé quan ly xem
xét déi tuang quén ly trong toan bé tinh phic
tap, da dang clia no, diéu chinh hoat déng
ctia n6 pht hdp véi moi tinh huéng cu thé.
Tinh day du con doi hdi t6i uu hoa lugng
thong tin cung cap cho chl thé quan ly, c6
nghia la théng tin dm bao cho chl thé quan
ly can va dd dé ra quyét dinh dung, dé tac
déng dung c6 hiéu qua. Néu théng tin thiéu,
khé c6 thé quyét dinh quan ly phd hdp,
thudng dan dén bénh chd quan duy y chi
trong quan ly. Néu thira thong tin, trudc hét
la tén sUc ngudi slic cla, hon nira nguodi
quan ly mat nhiéu thdi gian, stic luc dé xu ly,
chon loc, két qua c6 khi cling giéng nhu
thi€u thong tin. Mot yéu cau trong tinh day
du, t6i uu cha théng tin 1a dam bao tinh phu
hop gilta thong tin v&i thAm quyén, quyén
han clia chl thé quan ly va st dung théng
tin. Vi vay can xac dinh dung thdm quyén
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cla cac cd quan quan ly va cla nhiing ngudi
lanh dao, dam bao théng tin cho ho thuc
hién dung chiic nang thAm quyén. Trong hé
théng quan ly, théng thudng cép lanh dao
cao can nhiing thdng tin mang tinh chién
lugc, khai quat hoa cao, théng tin tdc nghiép
thudng s dung & cac khau trung gian, théng
tin ban dau dugc s dung & khau co sé.

Tinh kip thai: Tinh kip thoi ciia thong
tin 1a thai gian ngan nhat ké tir khi chl thé
lanh dao, quan ly can théng tin. Tinh chinh
xac, day du cla théng tin chi phat huy t6i da
hiéu qua s dung cla théng tin khi théng tin
d6 dam bao tinh kip thai. Thoi gian 1a ké thu
cla thong tin. Théng tin du c6 day da, chinh
xac nhung khoéng kip thdi déu trd nén vé ich,
lang phi slc ngudi, stc cla. Tinh kip thoi
dudc quyét dinh bdi nhiing diéu kién cu thé
nhu thu thap khéng qua sém, qua mudn.
Théng tin qua s6m khi van dé chua chin
mudi, tinh hinh con thay déi Iam cho thong
tin vira thu thap khéng con phu hop. Trdi lai,
thu thap va x ly théng tin mudn sé dan dén
ra quyét dinh khéng kip thdi cling trd thanh
khong thiét thuc va hiéu qua.

Gilra tinh chinh xac, day du, kip thdi cla
thédng tin c6 mau thuan khach quan. Théng
tin cang chinh xac, cang day dd, cang tén
nhiéu thdi gian thu thap, phan tich, x ly dan
dén thong tin cham, qua trinh chuén bi quyét
dinh kéo dai. Bién phap cht yéu khic phuc
mau thuan do6 1a hoan thién hé théng théng
tin va dao tao chuyén mén cho nhiing ngudi
lam cong tac théng tin. Ngoai cac yéu cau
trén, théng tin con c6 mét s6 yéu cau nhu
tinh phap ly, tinh hé théng, tinh d6i méi,...

Thuc trang sir dung mét sd thong tin
thong ké dia phuong hién nay: Bén canh
nhimng chi tiéu, théng tin chién ludc mang
tam vi mo quéc gia. Con mot s6 ton tai va
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han ché trong viéc st dung cac chi tiéu quéc
gia vao cho dia phuong, nhu:

Chi tiéu GDP (Gross Domestic
Product) goi la téng san phdm trong nuéc,
dudc dua vao ap dung & Viét Nam tr nam
1992. L& téng gia tri tang thém cla tat ca
cac don vi san xuat thudng tra trong lanh thd
kinh t€ cla qudc gia cong véi thué nhap
khau hang hoa va dich vu.

Trén thuc t€, Chi tiéu GDP mdéi chi ap
dung tinh toan cho cdp qudc gia, tam tinh
cho cép tinh. Khéng tinh toan dudc cho cép
huyén va cang khéng tinh dudc cho céap xa
vi cac don vi kinh t&€ dau tu san xuét kinh
doanh va hoat ddng ra ngoai tinh, ngoai
huyén va ngoai xa, nén khong chia sé dudc
thong tin theo 1anh thé. Hién nay, mot sé dia
phuong, huyén, xa da lam dung tinh toan chi
tiéu GDP l1am réi loan thong tin. Hau hét
nhiéu x&, huyén tham chi cép tinh c6 téc dd
tang trudng 16n hon nhiéu so véi téc do tang
truéng cla cap trén.

Chi tiéu GDP binh quan diu ngudi
khac véi chi tiéu thu nhap binh quan dau
ngudi. Vi GDP binh quan dau ngudi tinh
bang cach 18y GDP tao ra tai dia phuong
chia cho dan soé trudng tru clia dia phuong
d6. Thu nhép binh quan dau ngudi tinh bang
cach 13y t8ng thu nhap (tf san xuat va thu
nhap tir sé hitu tai san, vén) chia cho dan sé
thudng trd & dia phuong. Can hiéu rd su
khac biét cla 2 chi tiéu nay khi sir dung.

Chi tiéu HDI (Human Developmet
Index) 1a thuéc do téng hop phan anh su
phat trién clla con ngudi trén cac phuong
dién thu nhap (t6ng san pham trong nudc
binh quan dau ngudi), tri thiic (thé hién qua
chi s6 hoc van) va stc khoé (thé hién qua
tudi tho binh quan tur Itc sinh). Trong céac
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phuong dién trén, do téng san phadm trong
nuéc (dudc tinh theo phuong phap slic mua
tuong duong, don vi tinh d6 la My) méi tinh
dudc pham vi quéc gia (nhu da noi & trén),
chua tinh va st dung réng rai G cac cap.

Chi tiéu gia tri thuy san xuat khau:
DPé thdng ké chi tiéu xuat khiu (khéi luong
va giéa tri), Téng cuc Théng ké ap dung theo
théng 1& quéc t& va chi téng hdp théng nhat
trong toan quéc chi tiéu xuat khdu theo ting
dia phuong (cép tinh). Nhung co ban sé liéu
xuét khau toan quéc theo sé liéu cla Téng
cuc Hai quan. Vi vay chua phan anh kha
nang xuéat kh4u cda tiing dia phuong.

D& c6 dudc khai niém thé nao & mot
don vi san pham xuat khau dudc quy dinh tai
quyét dinh s6 734/2002/QD-TCTK ngay
15/11/2002 (thay thé quyét dinh s6 34/TCTK
ngay 01/4/1994) clia Téng cuc Théng ké vé
ché dd6 bao cao thdng ké thuong nghiép.
Vay, dé khai tinh tring gilta cac tinh, chi tiéu
san pham xuat khdu phai ddm bao cac diéu
kién sau:

1/ Hang hoa dé phai dudc ban ra ngoai
lanh thé quéc gia.

2/ Hang hoa d6 sau khi da dugc hoan
thanh tha tuc Hai quan.

3/ Truong hdp ngoai &€ dugdc tinh la
hang hoa xuat khdu nhu: Ban hang hoa la
nguyén liéu san xuét cho khu ché xuét cla
nuéc ngoai hoat doéng trén lanh thd Viét
Nam.

D06i v6i cac don vi san xudt kinh doanh
hién nay cé hai hinh thitc dé xuat khau hang
hoa 1a xuat khiu truc ti€p va xuat khau uy
thac. Xuat khdu truc tiép la do don vi san
xuét kinh doanh truc ti€p ky két hop dong va
truc ti€p t6 chic giao nhan hang (tai cla
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khau, hoan thanh thi tuc Hai quan), truc tiép
thanh toan tién véi nhau khéng qua bét ky
mot don vi trung gian nao khac. Xuat khau
uy thac 1a hinh thic xuat khau khéng truc
ti€p, do bén c6 hang khéng du cac diéu kién
dé quan hé truc ti€p vdi don vi clia nudc
ngoai ma phai théng qua cac don vi khac co
chiic nang va da diéu kién truc tiép xuéat
khau san phdm hang hoa dudc tiéu thu xuat
khdu uy thac théng qua hop déng ky két
gitra don vi c6 hang véi don vi xuat khau truc
tiép. Tai quyét dinh néu trén, cac don vi
trong nudc cho du cé trao d6i, mua, ban véi
nhau bang ngoai té cling khéng dugc tinh la
xuat khiu,v.v...

Nhiing nam qua, dudi su chi dao cla
Téng cuc Théng ké théng nhat trong pham
vi c& nubc, clng véi yéu cla lanh dao dia
phuong, Nganh Théng ké da lam viéc voi
cac nganh cé lién quan. Qua két qua lam
viéc, dudc cac nganh phan anh day la sé
liéu chi dao, nhu dién tich, nang suét, san
luong, nhu 1& s6 liéu xuat khdu thuy, hai
sén,v.v... cla cac nganh chlc nang chi dao.
Két qua cudi cung 1a do noi st dung thdng
tin. Chung ta khéng thé danh déng sé liéu ké
hoach, chi dao véi s6 liéu bao céao két qua
thuc hién. Day, cé thé néi 1a su 1an 16n dang
ti€c ma chang ta lau nay van con méc phai.
Nganh chd quan da tu théng ké, danh gia
dua ra sd lieu vé chi tiéu xuat khdu cua
nganh minh. Lanh dao quan ly Nha nu6c cac
cdp giao cho cac nganh chi quan chi dao
dua ra nhiing con sé ch(t khong phai la nai
vlra dua ra s6 chi dao, s6 ké hoach roi cling
la noi cho ra s6 liéu thuc hién k& hoach nhu
lau nay chung ta van lam "vira da béng vira
thdi coi". Lanh dao cac cap phai biét dau Ia
s6 liéu chi dao, dau la s6 liéu thuc hién.
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Trong diéu kién chung ta chua théng ké mot
cach day du vé chi tiéu s6 lugng va gia tri
san phdm xudt khdu thi trong thoi gian téi
can c6 su phéi hdp chi dao that cu thé va cé
hiéu qua hon di dén théng nhat s6 liéu, 1anh
dao cac cép cb co s trong cong tac chi dao
va lanh dao dugc t6t hon, dé ra phuong
huéng, muc tiéu va danh gia dudc sat dung
v@i tinh hinh cla dia phuong.

Mot s6 chi tiéu khac do cac nganh tu
diéu tra, thu thap cong bé sé liéu chua co y
kién thd&m dinh phuong phap cta Nganh
Théng ké ma dé phuc vu vi mot muc dich
nao dbé lam phuong hai dén tinh thuc té
khach quan cuda hién tugng lich s, nhu Thd
tung Chinh phi Phan Van Khai da phat
biéu tai hoi nghi téng két nganh Théng ké
nam 2002 "Théng ké - viét st bang con s6".

Mét ton tai khac trong céng tac théng
ké nita 14 viéc phé bién thong tin théng ké
dang con han ché. Cac déi tuong st dung
théng tin khéng hiéu day d0 ban chét théng
tin théng ké dan dén gap théng tin nao thi

dung théng tin d6. Thong tin nao co truéce thi
dung truéc, thong tin nao I6n hon thi dung
trr théng tin ty 1& tang dan s6. Hién nay,
théng tin da trd thanh "xa 16", trg thanh "thi
truong". Thong tin cd nhiéu chiéu, théng tin
chinh théng, théng tin 4o; thong tin cé Igi va
théng tin c6 hai. Thong tin nhu [a mét thar vi
khi trong chién dau,v.v... Ngudi biét st dung
théng tin thi théng tin trd thanh céng cu
manh mé, |a trg thd d&c luc la siic manh kinh
t€, chinh tri, x4 hoi. Ndm dugc théng tin 1a
ndm dudc uy quyén, tri tué.

Véi yéu cau nang cao chéat luong va dat
chudn cla thong tin théng ké. Ngay
20/10/2005, t6 chlic Chuong trinh phat trién
Lién Hop Quéc (UNDP) phéi hop véi Téng
cuc Théng ké va Bo K& hoach Pau tu da ky
két du an Hé trg phat trién kinh t& - xa hoi,
nhdm cai thién céng tac thu thap va luu trir
s6 liéu cling nhu nang cao chat ludng téng
thé va md rong pham vi st dung s6 liéu
théng ké & Viét Namm



