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XU HUONG HIEN TAI VA TUONG LAI
NHUNG THACH THUC TRONG THONG KE HOC: DU LIEU LGN

(Trich Bdo cdo Khoa hoc London nam 2014: Héi thao Twong lai cuia Thong ké hoc)

Xu hudng hién tai trong théng ké duoc dé cap nhiéu tai Hoi thao Twong lai cia
Théng ké hoc 1a Di liéu 16n (Big data), diéu nay khong c6 gi phai nghi ngo. Dit liéu
I6n hién dién & khap moi noi va mdi ddi twong lai c¢6 nhimg suy nghi khac nhau khi
nghe vé chiing. B4i voi nhitng nguoi binh thuong, Big data mang lai nhimng cau hoi
vé sy riéng tu va bao mat thong tin nhu: Nhitng thong tin ndo cua t6i dugc chia sé, va
1am thé nao dé moi nguoi ¢ thé truy cap vao d6? Con dbi véi cac nha khoa hoc may
tinh, thi cau hoi dat ra lai vé vain dé luu trir va quan 1y dit liéu, giao tiép va tinh toan.
Va d6i véi cac nha thong ké, Big data dua ra mot tap danh sach cac van dé hoan toan
khac nhau: Lam thé nio chung ta 1ay nhitng thong tin c6 thé sir dung duoc ra khoi co
so dit liéu rat 16n va phuac tap ma phuwong phap truyén théng cia ching ta khong thé
Xt ly?

Tai hoi thao nay, tat ca cac quan diém da dugc trinh bay, tir quan diém “Big
data 1a mot co hoi ma cac nha thong ké khong nén bo 15 dén quan diém “Big data s&
thay d6i so liéu théng ké nhu 13 chiing ta biét dén né” hay quan diém trai nguoc nhu
“Big data chi 1a nhat thoi va ching ta khong nén dau tu vao nhu nhimng gi phong dai
vé n6”. Noi dung Phan nay ciia bao cao sé khong thira nhan bat cir quan diém nhin
nhan nao nhung s& tom tat qua tinh hinh va nhiing thach thitc ma Big data dit ra doi
véi Khoa hoc Théng ké.

Vi du vé Big data
M6t s6 hinh thirc pho bién nhat cua Big data 1a:
e Co s dir liéu thwong mai, chang han nhu dit liéu s nhan vién cua Google
hay Facebook.
e Chinh phu hay gan véi sé liéu chinh thuec.

e Co so dir ligu Hé gen nguoi. Vi dy, Mot bd gen cta con nguoi ¢6 hon 3 ty cap
gen co ban. Hay dit liéu cua 1000 du an vé Hé gen nguoi, hién tai da thu thap duoc
200 terabytes (200 nghin ty byte) dir li¢u.

e S6 liéu vé bd ndo ngudi. Mot 1an quét qua ndo bd mot ngudi bao gém cac dir
liéu vé hon 200.000 diém mang lugi than kinh no b, ma cé thé duoc do nhiéu lan
vé6i hon 300 lan do vé thoi gian. Dy an Hé két ndi con ngudi, d6 1a thu thap hinh anh
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MRI caa 1.200 bénh nhan trong khoang thoi gian 5 nim va da dua ra cong khai s6
liéu 7 ty byte dir li¢u tinh dén dau nam 2014,

e Co s¢ dir liéu vat ly va thién van hoc. Vi du, thi nghiém may va cham
Hadron gia toc hat 16n tao ra hon 1 petabyte (1.000 nghin ty byte) dit liéu mdi
nam. Hoac 1a The Large Synoptic Survey Telescope (LSST) hay con goi la kinh
thién vin Synoptic, du Kién hoat dong vao nam 2020, s& tao ra 1 petabyte dit liéu
moi dém.

Khéng chi 1a Lén, ma con rat phic tap

Céc nha thng ké cho ring, Big data thach thirc mot s6 mé hinh co ban. Vi du
nhu van dé: “p 16n, n nho”, (trong d6 “p” khong phai 1a mot gia tri ma 13 sb luong
cac bién, n 1a sd luong cac diém dir liéu). Thong ké truyén thdng cung cap phuong
phap dé phan tich dir liéu khi s6 lugng cac bién p 1a nho va so lugng cac diém dix ligu
n 13 16n. Vi du, mot nha sinh vat hoc muén udc tinh sé lwgng caa mot loai ca cu thé
trén mot dong song khac nhau, phu thudc vao cac bién nhu do siu cua song, kich
thudc cua cac luu vuc song, ham lugng 6xy trong nudc, va nhi¢t do nude. Pay la
bon bién (p=4), va cac dir liéu co thé dugc lay tir 50 hodc 100 dong song khac nhau
(n =~ 50:100). N6i rang, kich thuéc mau n vuot xa s lugng cac bién p.

Trong mét sé nhitng ¢ng dung Big data (mic du khong phai 1a tat ca), tinh
trang nay lai nguoc lai. Nghién ciru vé gen ngudi, cic nha nghién ctu thu thap dir
licu trén 100 bénh nhan ung thu (n=100) dé xac dinh gen giy ra nguy co ung thu.
That khong may, c6 20.000 gen trong hé gen ngudi (p > 20.000) va cac bién thé cua
gen ¢6 nhiéu hon thé. Nghién citu md rong bo gen ngudi nhin vao nua triéu “SNPs”
(SNPs 14 chudi don nucleotide) hoac vi tri trén hé gen ngudi, noi su thay doi cé thé
xay ra. S6 luong cac bién (p = 500.000) 16n hon nhiéu so véi ¢& mau (n = 100).
Tuong ty nhu vy, trong cac nghién ctu vé than kinh, cac bién (p) twong Gng Véi cac
diém mang ludi than kinh hoic khu vuc trung tdm mang ludi than kinh thuong 16n
hon rat nhiéu 1an sé nguoi (n) tham gia trong cudc khao sat.

Trong ca hai trudng hop nghién ctru trén, muc dich 13 dé phat trién mot mo hinh
mo ta rd mbi quan hé cua bién két qua (vi du nhu quy moé cua sé luong ca, hay 1a su
hién dién cua bénh ung thu) 13 lién quan dén cac bién p khac va dé xac dinh cac bién
quan trong trong méi quan hé d6. Mo hinh nay phu thudc vao cac thong sb, d6 1a xac
dinh s6 luong cac mdi quan hé cho mdi bién phii hop véi mé hinh dit liéu lién quan
dén viéc uoc tinh cac thong s tir dit liéu va danh gia cac bang ching cho thay ching
khac nhau tir s6 khong (phan anh mot bién quan trong). Khi p Ién hon n, s6 luong
cac bién 1a rat Ion lién quan dén cac thong tin vé ngudi tham gia. Hang nghin cac
thong sb lién quan s& xuat hién véi ¥ nghia théng ké néu sir dung dir liéu thong ké
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nho. Trong théng ké truyén théng, néu dix liéu chira mot cai gi d6 ma co co hoi
(1/1.000.000) xay ra, thi ta c6 thé chac chan rang n6 khong phai tinh cd. Nhung néu
ban nhin vao 500.000 diém dit li¢u, nhu trong thé giéi Big data thi n6 khong phai 1a
diéu bat thuong dé ban thuc hién kham pha mot diém trong maot triéu diém dir ligu
d6. Pay 1a co hoi khong thé bi bo 16 nhu mét 16 giai thich vé quan diém “Big data
1a mot co hoi ma cac nha théng ké khong nén bé 15”. Cac nha thong ké goi day la
hiéu tmg “sy hién dién & khap moi noi”, va né 1a mot van dé 16n d6i véi Big data,
cht khong phai 1a gia thuyét, hay phuong phap tiép can khoa hoc va cac nha thng
ké da tim thay mot sb cach tot dé giai quyét véi hiéu tng nay.

Hau hét cac bo dit liéu chi c6 mot vai méi quan hé rd rang giira cac bién, va
moi thir khac déu khong rd rang. Vi viy, ta khéng nén quan trong hoa hau hét cac
tham so don gian. Mot cach dé lam cho cac tham sé khong quan trong 13 viéc gia
dinh tat ca nhitng tham sb d6 bang khong. Mot s6 tién bo ky thuat trong nhirng nim
gan day da thuc hién duoc diéu nay dé trich xuat thong tin can thiét co y nghia tir
mot khdi dir liéu. Ky thuat nay duoc goi 1a L1-minimization, hoic Lasso, dugc phat
minh bai Robert Tibshirani vao nim 1996. That trung hop, L1-minimization duoc
phat hién gan nhu déng thoi trong linh vuc xir 1y hinh anh, cho phép khai thac mot
hinh anh sic nét tir dit liéu thiéu thong tin hodc khong rd rang.

Mot k¥ thuat dugc ap dung rong rai, dac biét la nghién ciu HE gen nguoi va
chan doan hinh anh d6 1a ty 1¢ phat hién sai (FDR) cia Yoav Benjamini va Yosi
Hochberg dugc dé xuat naim 1995, 1a mot phuong phap thay thé dé kiém tra y nghia
vé thong ké c6 tinh dén viéc xem xét sy hién dién cac bién & khdp moi noi c6 hiéu
qua. Vi du, néu mot nghién ctru tim thay 20 SNPs (chudi don nucleotide) 13 tic nhan
c6 y nghia gay ra ung thu, va n6 c6 mét ty 1€ phat hién sai FDR 1a 10%, thi sau do
ban mong doi hai trong s6 20 SNPs “phat hién” 1 sai, trén muc trung binh. Nhu vay,
FDR khong cho ban biét d6 1a nhitng nguoi than cia minh va (néu c6) thi c6 thé 1a
gia mao, nhung d6i khi viéc d6 co thé dugc xac dinh béi mot nghién ctu tiép theo.

Nhitng vi du nay chi ra rd rang rang Big data chi 1a mot thach thitc hay mot su
phién toai. Pay ciing 1a mot co hoi cho cac nha théng ké danh gia lai cac gia dinh cua
ho va mang lai nhitng ¥ twéng mai vé Big data.

nlon, p lén, t (thoi gian) nhé
Khi ca hai n va p phat trién, cac nha thong ké phai d6i mat véi kho khan khéac
ma ho chua bao gio gap trude day do la: ap luc caa thoi gian (t).

38



07/10/2015

Théng ké truyén thng
luén duoc thuc hién trong
mot ché do ngoai tuyén, va
rat nhiéu ly thuyét da duoc
phat trién trong thoi Ky nay
(nhitng nam 1900) khi ma
“truc tuyén” chua ton tai.
Cac nha nghién curu thu thap
dit lidu, sau do tién hanh
phan tich. Thoi gian dé phan
tich vé& co ban la khong gi6i
han, va cac dir liéu da duoc
chia nho. Do d6, cac nha
théng ké khong bao gid phai
suy nghi vé viéc thuc hién
tinh toan mot cach hiéu qua.

Tuy nhién, trong thoi
dai cua Big data moi tht da
khidc. Céac cong ty web
kiém tién bang cach cd
gang hudng nhiing dy doan
ciia nguoi ding va khuyén
khich cac hanh vi sir dung
nhat dinh (nhu khi nhap
chuét vao mot quang cao
duoc tai trg boi mot khach
hang). B¢ duy bao ty 1& phan
ng, can md hinh théng ké
v6i n 16n (hang triéu lan
nhap chudt) va p 16n (hang
chuc nghin bién, trong do
cac bién nhu: cac quang cao
dé chay, vi tri dé dat trén
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Thong ké tai chinh

Cudc khuang hoang tai chinh nam 2007 va 2008,
sau d6 1a cudc suy thoai kinh té da 1am sang to mot
sb sai sot co ban trong viéc danh gia rui ro. Chi sb
Basel 1a dé giam sat yéu cdu cac to chirc tai chinh
béo céo rui ro cac khoan dau tu cua ho. Tuy nhién,
chi s6 nay da tro thanh tiéu chuan (do gia tri rai ro)
trong cong ddng tai chinh, vi Iy do don gian 1a su
thuan tién caa mot phép do duoc phat trién bai mot
cong ty ma co rat it 1y thuyét thong ké vé no.
Ngoai ra, cac phuong phap duoc sir dung dé danh
gia chuyén d6i tin dung (chang han nhu doan
chudi nbi Gaussian) da c6 nhiing thiéu sot, va
tuong tw nhu vay no cling da trd nén phd bién don
gian vi “nhitng nguoi khac ciing dang lam viéc
d6”. Pac biét, cac phuong phap nay cho rang su
kién 1a nhét dinh, chang han nhu méc dinh cia mot
chu so hiru nha ¢ LasVegas va mot chu so hiru nha
& Miami 1a doc lap, it bi phu thudc it, hoic chu yéu
phu thuoc. Trong diéu kién binh thuong, day la
mot gia dinh khong gay hai. Tuy nhién, trong con
khung hoang tai chinh, sy ki¢n nhu vay tré nén co
trong quan. Mot s6 théng ké c6 vé nhu 13 da canh
béo tir lau trude nim 2007 vé viéc vo cung nguy
hiém nay, ho d3 dugc nghe thong qua van tat,
nhung lai bo qua nd.

N6 van con phai cho xem liéu t6 chire tai chinh c6
thé hoc dugc tir chinh ban than canh sat, nhung d6
1a cong bang dé noi rang néu ton tai mot giai
phép, thi n6 s& doi hoi mot cach tiép can it no
nhat dé tap trung nhiéu hon nghe vé nhiing
nguyén tic théng ké.

trang web, vv...). Trong trudng hop ndy, n 16n hon nhiéu so véi p, do d6 ki thuat
thdng ké co dién c6 thé 4p dung duoc trong 1y thuyét.

Tuy nhién, cac thuét toan can thiét dé thuc hién mot phan tich hdi quy nhu vay
1a khong tét. Cac cong ty web chi c¢6 (1/100 gidy) dé quyét dinh lam thé nao dé dap

39



07/10/2015 Kip-géu F0pi thao khoa hoe " Théng ké Wha wuoe voi Die liéu lon”

tng véi 1an nhap chudt cia ngudi dung. Khong chi vy cac mo hinh phai lién tuc
thay doi dé thich tng v&i nguoi ding méi va san pham méi. Internet 1a mot thir
nghiém gidng nhu vay, voi quy mé 16n, lién tuc thay doi va khong bao gid két thic.

Dé giai quyét van dé vé thoi gian, cac nha thong ké di budc dau chap nhan va
thich ¢ng Vé&i y tuéng cua cac nha khoa hoc may tinh, nhitng ngudi ludn dit ra van
dé vé téc do xtur 1y thong tin 1én hang dau. Muc tiéu trong mét sb trudng hop cé thé
khong phai 14 cung cAp dugc mot cau tra o1 hoan hao, ma 1a dé cung cap mot cau tra
|6 nhanh va tt nhat.

Tuy nhién, cac nha thdng ké khong du kha ning dé ngin chin lai nhimg dong
suy nghi cua minh cung mot luc, vi hg c6 nhitng chuyén mon riéng ma cic cong ty
ctia cac nha khoa hoc may tinh (phan 16n) 13 khong thé hiéu hét va cho rang: cac nha
thdng ké hiéu khong chac chan. Trong trudng hop nha khoa hoc may tinh nhin thay
mét kha ning, thi nha thdng ké nhin thdy mét loat cac kha ning. Du doan duoc tét
hon khi chung dugc coi nhu 1a dy béo, va von di trong d6 da c6 mot sy khong chic
chan, nhung ciing chi co cac nha thong ké 1a duy nhét du diéu kién thuc hién suy
luan triru tuong dé két ndi gitta cac bién tir dir liéu va xac dinh két ndi d6 1a co that
hay la gid mao.

Mot cach dé lam phuong phap thong ké hiéu qua hon 1a dé ho thuc hién song
song giira Viéc Viét cac thuat toan chay trén nhiéu may tinh hoac nhiéu bo vi xu 1y
cung mot lac. Tai hoi thao & London, Michael Jordan da trinh bay mot truong hop
nghién cuu tng dung nhu vay duoc goi la Bag of Little Bootstraps (BLB).
“Bootstrap” 1a mot phuong phap chuan, duoc phat minh bai Bradley Efron vao nim
1979, ciing gidéng nhu nhiéu phuong phap thong ké, d6 14 tinh toan chuyén sau. Nam
2012, Jordan va mot nhém dong nghiép thuc hién tng dung BLB trén nén tang dién
toan dam may cua Amazon véi nhiing bo dir liéu khac nhau trong cac mién cong
cong. Két qua ma BLB tao ra thuong xuyén dugc so sanh véi Bootstrap, va duoc tao
ra nhanh hon. Va nhiing ngudi ing ho viéc nghién ctu rat thich diéu nay nhu cac
cong ty cong nghé cao: Amazon, Google, SAP, Cisco, Oracle, v.v... Pay 1a diéu cong
bang dé néi rang, Silicon Valley dd nhan thay sy can thiét phai c6 cac cong cu théng
ké méi dé ddi pho véi Big data.

Cac loai dir liéu moi

Hién nay da xut hién mot xu huéng song song voi Big data 1a dir liéu kiéu
méi. Cac dir lidu nay 1a nhitng con s6 khong don gian, c6 thé dudi hinh thirc ciia mot
chirc ning, hinh anh, hinh dang, hoic mang. Vi du, thé hé dau tién “dir liéu chuc
nang” ¢ thé 1a mot chudi thoi gian, cac phép do vé 6xy trong mau duoc chup tai mot
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diém cu thé va vao nhitng thoi diém khac nhau. Nguoc lai véi dit liéu truyén thong
da bién hodc khong ciu tric, cac chirc ning quan sat trong trudng hop nay 1a mot
mau tir mot khong gian dir liéu da chiéu (vi no lién quan dén su hiéu biét vé qua trinh
6xy hoa & nhiéu thoi diém). Dir liéu “da chiéu” nhu vdy yéu cau cac phuong phap
phuc tap hon.

Nhung d6 chua phai 13 tat ca, tai hoi thao & London, Jane Ling Wang néi vé dit
liéu chire nang thé hé mai, trong d6 bao gdm twong quan chirc ning ngau nhién cua
dit liéu. Cac chuc ning c6 gia tri co thé bang con sd, hinh anh hoic hinh dang. Vi du,
quan sat b ndo tai thoi diém t c6 thé do6 1a dir liéu cua ndo bod vé khu vuc dang hoat
dong tai thoi diém t.

Dir liéu hinh anh néo bo va hé than kinh nguoi 1 nhitng vi du dién hinh cua dit
liéu chtrc niang thé hé méi, va d6 1a nhing trong tAm cua hai sang kién nghién ctru
gan day vé 1ap ban d6 ndo nguoi, trong d6, mot 1a ciia chinh quyén Obama va mot 1a
ctia Lién minh chau Au. Cac du an ndy nham muc dich 1ap ban do cac hoat dong té
bao than kinh cua nio bd toan thé nhan loai va tim hiéu bd ndo con ngudi hoat dong
nhu thé nao.

Dir liéu chtrc ning thé hé tiép theo 1a Big data, né khong chi 16n, ma con rat
phtc tap. Chung yéu cau cac phat minh, ¥ tuéng méi dua trén toan hoc, nhiing quy
udc nhu théng ké hoc, chang han hinh hoc (1 dé mé ta hinh dang triru twong) hoac
cau trac lién két (dé mo ta khong gian ma cac dit lieu duoc ldy tir miu). Pay la
nhitng vi du Vé cac cach thirc ma Big data khong chi thach thirc, ma con 1am phong
phu thém viéc thuc hanh thong keé.

Riéng tuw va Bao mat

Niam 2013 13 nim ma nhiéu nguoi My dé ¥ téi nhirng dit liéu dang duoc thu
thap vé ban than ho véi khdi Iwong 16n, nho vao sy cong bd cong khai chuong trinh
khai thac dir liéu do Co quan an ninh quéc gia thuc hién duoc goi 1a PRISM. Trong
bdi canh nay, van dé vé sy riéng tu va bao mat dir liéu ca nhan 1a mbi quan tdm cua
cac ¢4 nhan va no tré nén nghiém trong hon. N6 sé& dé dang cho cac nha thong ké khi
noi réng: “Khong phai van dé cua chung t61”, nhung, trén thuc té thi ho c6 thé 1a mot
phan caa cac giai phap cho nhiing van dé trén.

Hai cudc hoi thao tai London, dugc dua ra boi Stephen Fienberg va Cynthia
Dwork, tip trung vao cic van dé riéng tu va bao mat. Fienberg khao sat lich sir vé su
bao mat va chi ra mot diéu don gian, nhung khong thuc té va rd rang: Theo nhu tai
liéu co lién quan ctia Chinh phu, qua khir 1a tdi t& hon nhiéu so véi hién tai. HO so
Cuc diéu tra dan s6 My khong dugc bao mat cho dén nam 1910. Tinh bao mat phap
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1y dugc dua ra trong hai thap Ky tiép theo, dau tién 1a dé bao vé cac doanh nghiép va
sau d6 1a dé bao vé cho céac ca nhan.

Tuy nhién, Luat Chién tranh thé giGi thir hai (ndm 1942), da x6a bo nhitng bao
dam phap 1y nay. Block-by-block hay con goi 1a khéi dit liéu da duoc sir dung dé xéac
dinh cac khu vuc ma ngudi My gbc Nhat dang sdng, va hd so diéu tra dan sb ca nhan
duoc cung cip nhiéu lan cho co quan phép ludt nhu co quan mat vy hay Cuc Diéu tra
Lién bang. Cac hanh dong do da dugc x6a bo vao nam 1947, nhung thiét hai cua nd
1a sy tin twdng cua ngudi dan thi khong thé 1y lai mot cach dé dang.

C6 nhiéu cach dé t6 chirc bao quan hd so sau khi duoc thu thap ma khong giy
anh huong dén cac thong tin ca nhan, chang han nhu cudc diéu tra dan sd. Nhing
phuong phap bao gdm viéc thém dit liéu ngau nhién (bdo co ctia ngudi viét Blog A
c¢6 thu nhap 50.000 d6 la mdi nam va may tinh xir Iy cho thém vao né mét sé ngau
nhién - 10.000 d6 la, ndi rang con s6 nay dugc it ra tir bang phan phdi cac gia tri
ngiu nhién); trao ddi dir liéu (s6 lwong ngudi phu thude vao ngudi A dugce trao doi
Vv6i ngudi B); hoic ma tran mit na (toan bo dix lidu p bién cia n ngudi duoc bién doi
boi hiéu biét ban chat hoat dong trong toan hoc d “lam mo” dit liéu cua tat ca nhitng
ngudi xung quanh cing mot lic). Cac nha théng ké, bao gdom nhiing ngudi & Cuc
diéu tra dan sé Hoa Ky da c6 nhiéu viéc 1am cu thé trong viéc xay dung cac co ché
va tinh chat ciia cac phuong phép nay dé tang tinh bao mat thong tin c4 nhan.

Mat ma hoc 1a mot chuyén nganh khac, ap dung toan hoc dé bién doi dir liéu
1am cho dir liéu khong thé bi 19, hay 16 ra chi voi mot mat khau duy nhat, hoic 16 ra
V6i chi phi 16n ma dbi thu khong c¢6 du kha nang chi tra. Tir nhitng nam 1970, mat
mi hoc da duoc théng qua nhirng thay ddi riéng. Khi mat ma hoc 1a khoa hoc vé che
gidu, chiing c6 thé duoc tao nén boi Chinh pha, mot s6 it 13 gian diép hay quan doi.
Con hién nay c6 nhiéu hon dé bao mat thong tin, va c6 san cho tit ca moi ngudi, bat
ctr ai su dung mot thé ngan hang tai may ATM la dang str dung mat ma hién dai.

Mot trong nhirg xu huéng hap dan nhat vé Big data trong thap ky qua 1a phat
trién sy hop tac gitta cac so liéu théng ké va cac cong dong mat ma. Dwork, mot nha
mat ma hoc, phat biéu tai Hoi thao vé phan biét bao mat, mot cach tiép can mai cung
cap dong thoi dam bao phan biét bao mat véi xac suat chac chan trong khi thira nhan
an ninh hoan hao 13 diéu khong thé. Phan biét bao mat cung cidp mot cach dé do
ludng an ninh dé no tré thanh mot loai hang hoa: Ciing gidng nhu mot ngudi ding co
thé mua cang nhiéu dé bao mat cho dit liéu ciia minh khi ho can.

Tuy nhién, trugc nhiéu thach thirc vé sy bao mat va riéng tu, va cac van dé do
khong c6 nghia 13 duogc giai quyét. Hau hét cac phuong phap an danh khéng 1am
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dugc voi p hay n ¢ quy md 16n. Hoic 14 ho thém rat nhiéu dir liéu khong rd rang ma
cac phan tich mai tré nén gén nhu khong thé thuc hién duoc hoic ho 1am giam di su
bao mat riéng tu. Dit liéu mang nhu 13 mot thach thie dac biét dbi voi sy bao mat
riéng tu bai vi rat nhiéu thong tin da thiét 1ap vai cac mbi quan hé giira cac ca nhan.
Tom lai, c6 vé nhu “khong c6 bita dn trira mién phi” trong sy can bang giira bao mat
riéng tu va thong tin.

Va doi Véi cic nha théng ké, Big data gidi thiéu mét tdp danh sdch vé cdc
vén dé hoan toan khdc nhau: Lam thé nao chiing ta ldy nhitng thong tin cé thé si
dung dwec ra khéi co sé dir ligu rét |én va phirc tap ma nhiéu phwong phdp truyén
théng ciia chiing ta khéng thé xir Iy?

Chit lweng dir ligu

Mot trong nhitng dich vu cung cap dugc danh gia thap trong thé gioi Big data
ma cac nha thong ké c6 thé nhin vao 1a chat luong cua dit liéu théng ké vai mot con
mat hoai nghi. Truyén thong nay 1a in sau trong cong dong thong ke, di dugc thu
nghiém dau tién vao nhitng ndm 1940. Dit lidu di kém véi mot nguon gbc xuat xi.
Néu dit lidu c6 xuat xir tir mot thir nghiém ngau nhién véi cac yéu td gy sai léch co
thé xac dinh va kiém soat, sau d6 dit liéu nay c6 thé dugc st dung dé suy luan théng
ké. Néu dir lidu co xuat xa tir mot thi nghiém duoc thiét ké kém hoac tham chi té
hon, hay néu ho cir 1am day dit liéu vao mot may chu web cua cong ty ma khong suy
nghi theo nhitng thiét ké cua thi nghiém thi cac dir liéu s& giong hét nhau va c6 thé 1a
v gia tri. Trong thé gisi cua Big data, ai 6 di dat cau hoi nhu sau:

e Céc dit liéu thu thap theo cach dua vao khia canh wa thich? Hau hét cac dir
liéu thu thap trén Internet, trén thuc té, di kém vai viéc 1dy mau nghiéng theo ¥ thich
ciia nguoi 1am thu thap dit lieu. Nhing ngudi dién vao phiéu mot cudc diéu tra
khong nhat thiét phai dai dién cho toan bd dan s néi chung. (Xem tai phan 3 cua
Béo céo nay “Tai sao theo khia canh wa thich”).

¢ C6 nhitng dir liéu bi mat hoic khong diy du? Trong cac tng dung Web,
thudng c6 mot s6 luong 16n céac dir liéu khong rd rang. Vi du, trang web cta bo phim
Netflix mudn gioi thiéu phim méi dé cho ngudi dung xem bang cach sir dung mot
mo hinh théng ké, nhung no chi co it thong tin vé cac bo phim ma ngudi dung da
danh gia. Ho da danh mot triéu do la 1am giai thuong cho mot cude thi dé xac dinh
duoc mot cach tot hon cho viéc do.

e C6 cac loai dit liéu khac nhau? Néu dit liéu tir nhiéu ngudn khac nhau, trong
d6 mot s dir liéu co thé 1a dang tin cdy hon nhitng dir liéu khac. Néu tat ca nhing
con sé dugc dua vao cing mot cong cu phan tich, gia tri caa dir liéu chat lwong cao
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s& giam bai cac dir liu chat luong thip hon. Mat khac, ngay ca dir liéu chat luong
thap co thé chira mot sd thong tin c6 gia tri. Ngoai ra, nhitng dit liéu ¢ cac dinh dang
khac nhau nhu con sd, van ban, Mmang ludi cac “diém” hodc cac siéu lién két. N6 co
thé khong duoc rd rang d6i v6i cac nha thu thap di liéu 1a 1am thé nao dé tan dung
loi thé cuia cac loai thong tin khong truyén thong nay.

Céac nha théng ké khong chi biét 1am thé nao dé hoi nhitng cau hoi ding,
nhung, tiy thude vao cau tra i, ho c6 thé di c6 sin cac giai phap thuc té.

Nha thong ké béi bat ky tén goi khac...

“Nha khoa hoc dir liéu 1a ngudi c6 thé tinh toan gioi hon so voi bat ky nha
thdng ké nao, va c6 thé phan tich dir liéu tét hon so v&i bt ky nha khoa hoc may tinh
nao” - Josh Wills (Giam ddc khoa hoc dit liéu, Cloudera)

“Nha khoa hoc dir liéu 1a nha théng ké ¢ thé hiéu nhitng bo phan cua khoa hoc
may tinh va toan hoc c6 lién quan dén viéc thao tac dit liéu” - David Hand (nha
théng ké, Pai hoc Imperial College London)

“Nha khoa hoc dir liéu 13 mot nha théng ké c6 ning luc” - Hadley Wickham
(nha thdng ké, Pai hoc Rice)

Dbi voi tat ca nhimng 1y do duoc liét ké & phan trude thi cac nha thong ké co thé
cung cap dir liéu co gia tri 16n cho céac t6 chirc thu thap Big data. Tuy nhién, tai Hoi
thao twong lai cua Thong ké hoc, c¢6 su lo ngai vé viéc sinh vién hoc thong ké c6 thé
bi han ché. Chang han nhu cac tuyén dung tai thung liing Silicon ma sinh vién dang
nop don xin viéc khong c6 chi dinh danh cho “théng k&” ma danh cho “cac nha khoa
hoc dir liéu”. Céac sinh vién tot nghiép thi mudn nhiing cong viéc nay. Thong tin
dugc truyén tai nhau rang, c6 nhiing sinh vién thay lam mot cong viéc tai Google hap
dan nhu d6i voi viéc hoc tap tai mot truong dai hoc Top 10. Tuy nhién, ho khong
phai ludn ludn cé duge ching. Vi nguoi sir dung lao dong mudn tuyén sinh vién cé
kha ning viét phan mém cho cac cong trinh va nhitng ngudi c6 thé giai quyét van dé
ma ho khong phai tim hiéu trong sach. Mot nhan thie 13 tién si méi dugce dao tao
thdng ké thudng khong c6 nhiing kha ning nay.

C6 nhiéu ¥ kién khac nhau vé viéc cac nha thong ké phai c6 hanh dong dap lai
V6i cac nhu cau mai cho cac nha khoa hoc dit liéu. Thong ké & mot s6 nganh bat dau
cung cap cac bac hoc vé khoa hoc dit liéu. Mot du an hop tac ctia cac co quan khoa
hoc may tinh va nganh Thdng ké, Pai hoc California tai Berkeley di bit dau chuong
trinh ddo tao thac si vé khoa hoc dit liéu, hay 1a Pai hoc Warwick, Anh cung cap
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bang dai hoc dau tién vé khoa hoc dir liéu, mot lan nira cho thay sy cong tac giita
thdng ké va khoa hoc mdy tinh.

Trong bo phan théng ké truyén théng, di c6 nhitng viéc 1lam dé chuan bi thém
cho sinh vién vé cong viéc “khoa hoc dir liéu”? Hon nira dao tao khoa hoc may tinh
c6 vé 1a mot ¥ tudng tdt, va can phai tién xa hon viéc don thuan 1 hoc ngdn ngit may
tinh. Cé4c sinh vién can phai tim hiéu 1am thé nao dé san xuat phan mém manh hon va
nhanh hon. “Diéu d6 can phai hoan thanh trudc khi chung ta chét”, ciu cham biém
cua Rafael Irizarry.

Nhung cac sinh vién danh thoi gian nhiéu hon dé hoc khoa hoc may tinh, mot it
thoi gian con lai s& danh cho dao tao thong ké truyén théng. Cac cudc thao luan vé
nhitng gi 14 thanh phan “cot 16i” ¢ thé duoc thao luan, tranh dau, hoac néu do 1a nén
tang “cét 16i” cung cip cho tat ca sinh vién, tham chi con chua théng nhét gidng
nhau. Mat vai y kién tam goi la it nhan manh trén co s& toan hoc triru tuong cua cac
d6i tuong. Tuy nhién, mot s6 nguoi tham du cam thay rang su hop nhat caa cha dé
nay 1a thé manh ciia minh, va lam ho nhd dén nhiing cudc hoi thao thong ké va ho
hiéu ndi dung cac bai thuyét trinh. Tham chi ho thira nhan rang moi thir dang thay
ddi, xu hudng hién nay l1a hudng téi mot linh vuc da dang va phan nhanh hon. Xu
huéng nay nén duoc chap nhan hay phan d6i? Ap luc cua Big data s& 13 “rom ma pha
VO sy tro lai cua lac da” (la cdu thanh Tiéng A rap ngi cé ham y chi véi thire dn don
gidan nhu rom ma con lac da da dwoC nap nang luong vwot qua kha nang cua minh
dé di chuyén), hoic 1a cac diéu kién can thiét thuc day su thay doi trong qué trinh lau
dai? Cac cau hoi nhu thé nay la khong co gi tham chi con tiép can dugc su dong
thuan cua cac bén tham gia.

Mot sé ngudi tham gia cudc hop cho rang can phai thay doi hé théng khen
thuong o cap bac sau tién si. Hién nay, viéc ndy dang xtc tién va cong bd quyén so
hitu trén cac tap chi khoa hoc truyén théng. No6i chung, cac tap chi 1y thuyét (truyén
théng) duoc coi 1a ¢ uy tin hon céc tap chi tng dung, va céc tap chi thong ké mang
nhiéu thong tin quan trong hon so véi céac tap chi cac nganh khéac, chang han nhu
thong tin vé dit liéu gen hoac bién d6i khi hau. Hau nhu khong ¢6 bo phan théng ké
nao s& cung cap nhiéu thong tin quan trong cho mot phan mém vi né s& danh cho
mot bai nghién ctru. Nhung néu dé ho chuan bi cong viéc vé Big data cho sinh vién,
thi cac bo phan thdng ké d6 s& phai thuc hanh nhirng gi ho giang. Ho s& phai trao
phan thuéng cho giang vién c6 nghién ctu 1y luan, ap dung thuc té, va cac chuong
trinh vé& théng ké hoc. Piéu nay doi hoi c6 mot sy thay doi van héa quan trong
trong thong ke.
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Mot s6 1o ngai vé su tri tré va khong chic chin s& dan dén su thiéu x6t cia mot
s6 hoat dong, d6 s& 1a khoa hoc tdi té nhat cua ching ta. Marie Davidian, cyu Chu
tich Hiép hoi Thong ké My da viét “Téi tin rang cac nganh khoa hoc théng ké 1a &
nga ba duong, va nhirng gi ching ta dang lam... s& c6 anh hudng sau sac ddi voi tinh
trang tuong lai, quy luat ciia chung ta”. Sy xuat hién cua Big data, khoa hoc dir liéu,
phan tich, va nhu thé doi hoi ching ta ¢6 trach nhiém nhu 1a mot nganh khong thé
ngdi yén... nhung phai chi dong vé viéc thiét 1ap ca hai vai tro cta chung ta trong
cudc cach mang dit liéu va dua ra théng nhat bo cac nguyén tic ma tat ca cac don vi
tham gia nghién citu khoa hoc, dao tao va hop tac... C6 rat nhiéu ngudi trong nghé
dang to ra gian giit vé khoa hoc dit liéu va twong tu ho cho rang ching ta nén tich
cuc ¢ giang lam giam di uy tin nhitng diéu ndy va lam nhiing viéc huéng téi nhu doi
tén bat cir didu gi can phai 1am voi dit lidu 1a s lieu thong ké. Tai thoi diém nay,
nhitng tén va khai niém méi dang dung lai ddy, va diéu dé 1a phan tac dung khi
chung ta dau tu qua nhiéu nguoén luc dé ¢ gang thay doi didu nay. Chiing ta nén thic
day thong ké phat trién nhu 1a mot quy luat va 1am rd vai trd quan trong cua thong ké
trong bat ky hoat dong c6 lién quan dén di liéu.

Terry Speed, nguoi chién thing nam 2013 & giai thuong cia Thu tuéng Chinh
pht danh cho nganh khoa hoc tai Uc, cung cdp mot diém mai vé Big data sau cudc
thi: “C6 phai chung ta dang 1am mot cong viéc xdu dén nhu vdy ma chung ta can
phai ddi tén minh thanh cac nha khoa hoc dir liéu dé nam bit tri twong twong cua cac
sinh vién, cong tac vién, hodac khach hang trong twong lai? C6 phai chung ta qua
thiéu ty tin... ma ching ta run so nhu trong thoi diém xuét hién mot nguoi co kha
nang gianh mét ngdi vi cia chung ta khi dang & trén san khau? Hoic, da thuc sy ¢o
mét su thay ddi co ban xung quanh chung ta, vi vy ma cach thirc truyén thong dé
chung ta thich tng va phat trién khong con phu hop?... Toi nghi rang chung ta di co
ca hai d6 12 mét truyén théng tuyét dep va mot tuong lai rong mo, chung dai hon so
v6i kha ning tap trung cua cic co quan tai tro, cac khoa dai hoc, va cac t6 chuc...
Ngay hién tai ching ta c6 thé bo 15 hang triéu thr dugc coi 1a khoa hoc dit liéu,
nhung diéu d6 khong phai Iy do dé chung ta ngirng ¢ gang va lam tot nhat nhimg gi
chung ta c6 thé 1am, vé diéu gi d6 1a xa hon, rong hon va c6 chiéu sau hon so Vi
khoa hoc dir liéu. Nhu véi toan hoc ndi chung, chiing ta dang lam cong viéc d6 cho
lau dai. Pung dé mat tinh than cia ching ta”.
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