
6 THOÂNG TIN KHOA HOÏC THOÁNG KEÂ

6. BAÙN BUOÂN VAØ BAÙN LEÛ; SÖÛA CHÖÕA OÂ TOÂ,
MOÂ TOÂ XE MAÙY VAØ XE COÙ ÑOÄNG CÔ KHAÙC

6.1. Phaïm vi tính giaù trò saûn xuaát  
Ngaønh baùn buoân vaø baùn leû; söûa chöõa oâ toâ, moâ

toâ, xe maùy vaø xe coù ñoäng cô khaùc, bao goàm: (1) Caùc
hoaït ñoäng baùn buoân, baùn leû vaø ñaïi lyù haøng hoùa theo
caùc hình thöùc coù cöûa haøng hay khoâng coù cöûa haøng;
baùn buoân caùc ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình; baùn
buoân khaùc; baùn leû trong caùc cöûa haøng; baùn leû ngoaøi
cöûa haøng; (2) Söûa chöõa oâ toâ, moâ toâ xe maùy vaø xe
coù ñoäng cô khaùc, ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình. 

6.2. Moät soá ñaëc ñieåm caàn quan taâm khi tính
giaù trò saûn xuaát  

a. Ñoái vôùi dòch vuï thöông nghieäp. Hoaït ñoäng
thöông nghieäp baùn buoân, baùn leû ñoùng vai troø löu
thoâng haøng hoùa töø nôi saûn xuaát ñeán ngöôøi tieâu duøng
trong neàn kinh teá. Moãi hình thöùc hoaït ñoäng thöông
nghieäp cung caáp cho khaùch haøng moät loaïi dòch vuï
coù chaát löôïng khaùc nhau, thay ñoåi theo thôøi gian,
neân khi tính giaù trò saûn xuaát giaù so saùnh caàn löu yù
tôùi yeáu toá thay ñoåi chaát löôïng cuûa töøng loaïi dòch vuï. 

Dòch vuï thöông nghieäp gaén lieàn vôùi quaù trình löu
thoâng haøng hoùa, nghóa laø giöõa khoái löôïng haøng hoùa
baùn ra vôùi khoái löôïng dòch vuï thöông nghieäp coù moái
töông quan thuaän. Vôùi ñaëc tröng naøy caùc nhaø thoáng
keâ thöôøng söû duïng soá lieäu veà khoái löôïng haøng hoùa
baùn ra nhö moät chæ tieâu bieåu thò khoái löôïng cuûa dòch
vuï thöông nghieäp. Tuy vaäy, khoái löôïng haøng hoùa baùn
ra khoâng phaûn aùnh thoâng tin veà thay ñoåi chaát löôïng
cuûa dòch vuï vaø khoâng bieåu thò böùc tranh ñaày ñuû veà
hoaït ñoäng cuûa ngaønh thöông nghieäp. 

Giaù trò saûn xuaát cuûa thöông nghieäp tính baèng
giaù trò phí löu thoâng gaén vôùi haøng hoùa mua vaøo vaø
baùn ra. Baûo quaûn haøng hoùa mua veà ñeå trong kho laø
moät phaàn khoâng theå thieáu trong hoaït ñoäng cuûa
thöông nghieäp, nhöng khoâng tính trong giaù trò saûn
xuaát. Phí löu thoâng ñöôïc tính baèng cheânh leäch giöõa
doanh soá haøng baùn ra vôùi trò giaù voán cuûa haøng baùn
ra. Vôùi caùc ñaëc ñieåm rieâng cuûa hoaït ñoäng thöông
nghieäp, caùc nhaø thoáng keâ ñaõ aùp duïng phöông phaùp
tính giaù trò saûn xuaát giaù so saùnh gioáng nhö phöông
phaùp tính theo giaù hieän haønh, nghóa laø baèng cheânh
leäch giöõa doanh soá haøng baùn ra theo giaù so saùnh vôùi
trò giaù voán cuûa haøng baùn ra theo giaù so saùnh. Caùch
tính naøy ñaõ giaûi quyeát ñöôïc vaán ñeà veà thay ñoåi chaát
löôïng cuûa dòch vuï thöông nghieäp vaø khoù khaên trong
vieäc khoâng coù chæ soá giaù phuø hôïp ñeå loaïi tröø tröïc
tieáp bieán ñoäng giaù cuûa phí löu thoâng.

Ñeå ñaûm baûo xöû lyù vaán ñeà thay ñoåi chaát löôïng
dòch vuï thöông nghieäp, khi tính CPI, caàn thu thaäp
thoâng tin veà giaù baùn leû vaø khoái löôïng ñaõ baùn cuûa
cuøng moät loaïi haøng hoùa taïi caùc ñieåm baùn coù chaát
löôïng phuïc vuï khaùc nhau vaø coi ñoù laø hai saûn phaåm
khaùc nhau trong cuøng moät nhoùm. Chaúng haïn tính
CPI cuûa maët haøng thòt, giaû söû ngöôøi tieâu duøng trong
thaùng thöù nhaát mua 100 kg thòt taïi quaày ôû chôï vôùi
giaù 30 nghìn ñoàng/kg vaø mua 80 kg thòt trong sieâu
thò vôùi giaù 32 nghìn ñoàng/kg. Sang thaùng thöù hai,
do ñang coù dòch beänh, neân ngöôøi tieâu duøng chæ mua
80 kg taïi quaày ôû chôï vaãn vôùi giaù 30 nghìn ñoàng/kg
vaø mua 100 kg taïi sieâu thò vaãn vôùi giaù 32 nghìn
ñoàng/kg. Roõ raøng neáu khoâng coi thòt ôû chôï vaø ôû sieâu
thò laø hai haøng hoùa coù chaát löôïng thöông nghieäp
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khaùc nhau vaø khoâng thu thaäp thoâng tin veà khoái löôïng
saûn phaåm baùn ra ôû töøng loaïi chôï, khi ñoù CPI laø
khoâng ñoåi (vì giaù baùn khoâng thay ñoåi). Tuy vaäy giaù
bình quaân theo quyeàn soá cuûa hai ñieåm baùn thòt ñaõ
taêng töø 30,89 nghìn ñoàng/kg trong thaùng thöù nhaát
ñeán 31,11 nghìn ñoàng/kg trong thaùng thöù hai. 

b. Ñoái vôùi dòch vuï söûa chöõa oâ toâ, xe maùy vaø
xe coù ñoäng cô khaùc, ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình.
Ñaëc ñieåm cô baûn cuûa nhoùm dòch vuï naøy laø giaù cuûa
dòch vuï ñöôïc xaùc ñònh roõ treân thò tröôøng vaø deã thu
thaäp thoâng tin ñeå tính PPI theo töøng nhoùm dòch vuï.
Ñoái töôïng tieâu duøng dòch vuï duy tu, söûa chöõa oâ toâ,
xe maùy vaø xe coù ñoäng cô khaùc bao goàm caû ñôn vò
saûn xuaát kinh doanh, caù nhaân daân cö vaø hoä gia ñình,
ñaëc ñieåm naøy seõ quyeát ñònh loaïi chæ soá giaù ñöôïc
duøng ñeå tính giaù trò saûn xuaát giaù so saùnh. Ñoà duøng
caù nhaân vaø gia ñình raát ña daïng, coù giaù trò vaø troïng
löôïng khaùc nhau nhö: ñoàng hoà, kính, tuùi saùch, quaït
maùy, tuû laïnh, maùy ñieàu hoøa, v.v... vì vaäy, ñeå ñaûm
baûo chaát löôïng tính giaù trò saûn xuaát giaù so saùnh,
nhoùm dòch vuï naøy caàn taùch chi tieát theo töøng loaïi.  

6.3. Phöông phaùp tính giaù trò saûn xuaát  
a. Ñoái vôùi dòch vuï thöông nghieäp. Phöông phaùp

chæ soá giaù aùp duïng ñoàng thôøi cho doanh soá haøng hoùa
baùn ra vôùi chæ soá giaù laø CPI vaø trò giaù voán haøng baùn
ra vôùi chæ soá giaù baùn buoân cuûa haøng hoùa mua vaøo theo
töøng nhoùm haøng hoùa chi tieát, giaù trò saûn xuaát cuûa
dòch vuï thöông nghieäp baèng cheânh leäch giöõa hai chæ
tieâu naøy theo giaù so saùnh ñöôïc xeáp loaïi A. 

Phöông phaùp chæ soá khoái löôïng haøng hoùa baùn
ra ñöôïc xeáp loaïi B, vì phöông phaùp naøy ñaõ ngaàm giaû
söû tyû leä phí löu thoâng so vôùi doanh soá haøng baùn ra
theo giaù so saùnh laø coá ñònh qua moät soá naêm, nghóa
laø ñaõ giaû söû chaát löôïng cuûa dòch vuï thöông nghieäp
khoâng thay ñoåi. Cuï theå caùc böôùc cuûa phöông phaùp
nhö sau:

Böôùc 1. Duøng CPI ñeå tính chuyeån doanh soá
haøng hoùa baùn ra töø giaù hieän haønh veà giaù so saùnh;

Böôùc 2. Tính chæ soá khoái löôïng cuûa haøng hoùa
baùn ra cuûa naêm tính toaùn so vôùi naêm goác;

Böôùc 3. Duøng chæ soá khoái löôïng haøng hoùa baùn

ra nhaân vôùi giaù trò saûn xuaát ngaønh thöông nghieäp
cuûa naêm goác.  

Taát caû caùc phöông phaùp khaùc aùp duïng tính giaù
trò saûn xuaát giaù so saùnh ñeàu xeáp loaïi C nhö: phöông
phaùp chæ soá giaù aùp duïng tröïc tieáp cho giaù trò saûn
xuaát vôùi chæ soá giaù laø CPI; hoaëc phöông phaùp chi phí
trung gian. 

b. Ñoái vôùi dòch vuï söûa chöõa oâ toâ, xe maùy vaø
xe coù ñoäng cô khaùc, ñoà duøng caù nhaân vaø gia ñình.
Ñoái vôùi dòch vuï duy tu söûa chöõa oâ toâ, xe maùy vaø xe
coù ñoäng cô khaùc: duøng PPI cuûa nhoùm dòch vuï naøy
loaïi tröø bieán ñoäng veà giaù cuûa chæ tieâu giaù trò saûn
xuaát ñöôïc xeáp loaïi A. Neáu khoâng coù PPI, coù theå duøng
CPI, sau khi ñaõ ñieàu chænh thueá vaø trôï caáp saûn phaåm
ñöôïc xeáp loaïi B. Ñoái vôùi dòch vuï söûa chöõa ñoà duøng
caù nhaân vaø gia ñình: duøng CPI cuûa nhoùm dòch vuï
naøy, sau khi ñaõ ñieàu chænh thueá vaø trôï caáp saûn phaåm
ñeå loaïi tröø bieán ñoäng veà giaù cuûa chæ tieâu giaù trò saûn
xuaát ñöôïc xeáp loaïi A, caàn thöïc hieän chi tieát theo
töøng loaïi ñoà duøng.

7. DÒCH VUÏ LÖU TRUÙ VAØ AÊN UOÁNG
7.1. Phaïm vi tính giaù trò saûn xuaát  
Giaù trò saûn xuaát cuûa ngaønh khaùch saïn, nhaø haøng

bao goàm: saûn phaåm dòch vuï cuûa caùc hoaït ñoäng sau:
(1) Dòch vuï löu truù vaø (2) Dòch vuï aên uoáng.

7.2. Moät soá ñaëc ñieåm caàn quan taâm khi tính
giaù trò saûn xuaát   

Dòch vuï khaùch saïn nhaø haøng chia thaønh hai
nhoùm chính: dòch vuï choã ôû, dòch vuï aên uoáng vaø coù
chaát löôïng khaùc nhau. Chaúng haïn, dòch vuï löu truù töø
loaïi coù chaát löôïng thaáp nhö dòch vuï caém traïi ñeán
dòch vuï nhaø nghæ, ñeán nhaø khaùch, khaùch saïn 1 sao,
khaùch saïn 5 sao. Dòch vuï aên uoáng töø cung caáp ñoà
aên, thöùc uoáng taïi caùc nôi bình daân ñeán dòch vuï aên
uoáng taïi caùc nhaø haøng sang troïng. Ñeå ñaûm baûo chaát
löôïng tính giaù trò saûn xuaát ngaønh dòch vuï naøy, caàn
phaân loaïi dòch vuï chi tieát theo töøng nhoùm coù chaát
löôïng khaùc nhau ñeå thu thaäp thoâng tin veà giaù vaø giaù
trò cuûa dòch vuï. Chaúng haïn trong tröôøng hôïp cuûa
dòch vuï khaùch saïn, caàn thu thaäp thoâng tin theo töøng
loaïi nhaø nghæ vaø khaùch saïn. Dòch vuï khaùch saïn vaø
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nhaø haøng thöôøng ñan xen cuøng nhau trong quaù trình
cung caáp nhö: dòch vuï buoàng phoøng vaø aên saùng taïi
khaùch saïn, dòch vuï aên uoáng vaø thöôûng thöùc aâm nhaïc
taïi caùc nhaø haøng. Taát caû nhöõng chi phí cuûa khaùch
haøng khoâng tính vaøo giaù ban ñaàu cuûa dòch vuï choã ôû
vaø dòch vuï aên uoáng khoâng thuoäc vaøo nhoùm dòch vuï
naøy nhö: chi traû tieàn giaët laø quaàn aùo, tieàn ñieän thoaïi,
v.v...

Ñoái töôïng tieâu duøng dòch vuï löu truù vaø aên uoáng
xeùt ñeán cuøng ñeàu laø thaønh vieân cuûa caùc hoä gia ñình.
Tuy nhieân nguoàn taøi chính duøng ñeå chi traû phí dòch
vuï laáy töø ngaân saùch hoä gia ñình neáu khaùch haøng caù
nhaân daân cö hoaëc laáy töø caùc coâng ty hay cô quan
nhaø nöôùc neáu khaùch haøng laø thöông gia hay caùn boä,
coâng chöùc. Caù nhaân daân cö thöôøng tieâu duøng dòch
vuï khaùch saïn vaø nhaø haøng coù giaù thaáp hôn so vôùi
khaùch haøng laø thöông gia hay caùn boä, coâng chöùc.
Cô caáu quyeàn soá veà chi tieâu dòch vuï khaùch saïn vaø
nhaø haøng duøng trong bieân soaïn chæ soá giaù dòch vuï
cuûa hai nhoùm khaùch haøng naøy khaùc nhau, neân
khoâng theå duøng soá khaùch tieâu duøng dòch vuï khaùch
saïn vaø nhaø haøng laøm chæ tieâu khoái löôïng ñeå tính giaù
trò saûn xuaát giaù so saùnh.      

7.3. Phöông phaùp tính giaù trò saûn xuaát  
Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi A:
Phöông phaùp chæ soá giaù vôùi PPI cuûa dòch vuï löu

truù vaø aên uoáng tính chi tieát theo töøng nhoùm nhö:
nhaø nghæ, nhaø khaùch, khaùch saïn 1 sao, khaùch saïn
5 sao v.v...

Tröôøng hôïp khoâng coù PPI nhöng coù CPI cuûa
nhoùm dòch vuï khaùch saïn vaø nhaø haøng vaø neáu giaù
cuûa nhoùm dòch vuï naøy ñoái vôùi caù nhaân daân cö bieán
ñoäng gioáng nhö giaù cuûa nhoùm dòch vuï naøy ñoái vôùi
thöông gia hay caùn boä, coâng chöùc, ñoàng thôøi quyeàn
soá tieâu duøng cuûa hai nhoùm khaùch haøng naøy töông
ñöông vôùi nhau khi ñoù duøng phöông phaùp chæ soá giaù
vôùi CPI ñaõ ñieàu chænh töø giaù söû duïng veà giaù cô baûn.

Tröôøng hôïp giaù trò dòch vuï löu truù vaø aên uoáng
bao goàm caû giaù cuûa haøng hoùa vaø dòch vuï thuoäc caùc
ngaønh khaùc nhö giaù dòch vuï giaët laø quaàn aùo, khi ñoù
aùp duïng phöông phaùp ñònh giaù theo moâ hình saûn

phaåm ñeå taùch rieâng giaù cuûa töøng loaïi, sau ñoù aùp duïng
phöông phaùp chæ soá giaù vôùi PPI cuûa dòch vuï khaùch
saïn vaø nhaø haøng ñöôïc tính chi tieát theo töøng nhoùm.   

Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi B: 
- Phöông phaùp chæ soá giaù, nhöng PPI cuûa dòch

vuï löu truù vaø aên uoáng chæ ñaïi dieän moät phaàn cho
nhoùm vaø khoâng taùch chi tieát ñeå xöû lyù söï khaùc bieät
veà chaát löôïng dòch vuï theo töøng nhoùm; 

- Phöông phaùp chæ soá giaù vôùi CPI ñaõ ñieàu chænh
töø giaù söû duïng veà giaù cô baûn, nhöng quyeàn soá tieâu
duøng vaø bieán ñoäng veà giaù cuûa dòch vuï phuïc vuï nhoùm
khaùch haøng laø caù nhaân daân cö vaø thöông gia hay
caùn boä, coâng chöùc khaùc nhau khaù lôùn;  

- Duøng phöông phaùp chæ soá khoái löôïng vôùi chæ
tieâu veà khoái löôïng nhö: soá löôïng buoàng phoøng phuïc
vuï khaùch, soá suaát aên ñaõ baùn v.v..., ñöôïc taùch chi tieát
theo töøng nhoùm coù cuøng chaát löôïng.

Phöông phaùp chi phí trung gian hay phöông
phaùp chæ soá khoái löôïng, nhöng caùc chæ tieâu khoái
löôïng quaù goäp, khoâng taùch chi tieát theo töøng nhoùm
coù cuøng chaát löôïng ñöôïc xeáp loaïi C.

8. DÒCH VUÏ VAÄN TAÛI, KHO BAÕI VAØ THOÂNG TIN
LIEÂN LAÏC

8.1. Phaïm vi tính giaù trò saûn xuaát  
Giaù trò saûn xuaát cuûa ngaønh vaän taûi, kho baõi vaø

thoâng tin lieân laïc bao goàm caùc saûn phaåm dòch vuï
sau: (1) Dòch vuï vaän taûi haønh khaùch vaø haøng hoùa
baèng caùc phöông tieän ñöôøng saét, ñöôøng boä, ñöôøng
thuûy, ñöôøng haøng khoâng, ñöôøng oáng; (2) Dòch vuï
phuï vaø hoã trôï vaän taûi; (3) Dòch vuï böu chính phuïc
vuï cho thoâng tin lieân laïc trong nöôùc vaø quoác teá; (4)
Dòch vuï vieãn thoâng phuïc vuï cho thoâng tin lieân laïc
trong nöôùc vaø quoác teá. 

8.2. Moät soá ñaëc ñieåm caàn quan taâm khi tính
giaù trò saûn xuaát  

a. Hoaït ñoäng vaän taûi. Phöông thöùc hoaït ñoäng
cuûa ngaønh vaän taûi ña daïng theo caùc ngaønh ñöôøng
nhö: ñöôøng boä, ñöôøng thuûy, ñöôøng haøng khoâng vaø
ñöôøng oáng, nhaèm phuïc vuï nhu caàu ñi laïi cuûa caùc taàng
lôùp daân cö vaø löu thoâng haøng hoùa trong nöôùc vaø quoác
teá. Do ñoái töôïng chuyeân chôû khaùc nhau neân, vaän taûi
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haønh khaùch vaø haøng hoùa coù nhöõng ñaëc ñieåm rieâng.
Vaän taûi haønh khaùch: ñoái vôùi moät soá loaïi hình

vaän chuyeån, haønh khaùch coù theå mua veù döôùi caùc
hình thöùc khaùc nhau nhö: veù thaùng, veù tuyeán hoaëc
veù lieân tuyeán, veù töøng löôït, veù moät chieàu hoaëc veù khöù
hoài. Vôùi moãi loaïi veù, haønh khaùch coù nhöõng quyeàn ñi
laïi khaùc nhau theo nhöõng ñieàu kieän khaùc nhau.
Chaúng haïn nhö: ñoái vôùi veù thaùng haønh khaùch coù
theå ñi baát cöù giôø naøo vôùi soá laàn ñi laïi tuøy theo nhu
caàu cuûa hoï. Giaù veù lieân tuyeán khaùc vôùi giaù veù moät
tuyeán, veù khöù hoài thöôøng reû hôn veù moät chieàu, v.v...
Caàn löu yù tôùi ñaëc ñieåm naøy khi tính giaù trò saûn xuaát
vaø PPI cuûa dòch vuï vaän taûi haønh khaùch. 

Giaù trò saûn xuaát cuûa vaän taûi haønh khaùch ñöôïc
tính baèng caùch nhaân soá veù ñaõ baùn ra theo töøng loaïi
vôùi giaù veù cuûa moãi loaïi. AÙp duïng phöông phaùp naøy
nguï yù raèng giaù trò saûn xuaát cuûa hoaït ñoäng vaän
chuyeån haønh khaùch thoâng qua baùn veù moät laàn khaùc
vôùi giaù trò saûn xuaát thoâng qua baùn veù thaùng ôû choã
vaän chuyeån theo veù thaùng coù nhöõng chuyeán khoâng
chôû haønh khaùch, nhöng vaãn taïo ra giaù trò saûn xuaát
vì haønh khaùch coù veù thaùng ñaõ traû tieàn. Trong tröôøng
hôïp naøy giaù trò saûn xuaát ñöôïc hieåu treân goùc ñoä
quyeàn tieáp caän phöông tieän vaän taûi hôn laø söû duïng
tröïc tieáp dòch vuï vaän taûi vaø gaây neân baát caäp giöõa
thoáng keâ doanh thu theo veù baùn vôùi thoáng keâ khoái
löôïng haønh khaùch luaân chuyeån. Haønh khaùch mua veù
thaùng coù theå khoâng ñi hoaëc ñi raát ít nhöng toaøn boä
giaù trò cuûa veù thaùng ñaõ ñöôïc thoáng keâ vaøo doanh
thu. Ngöôïc laïi, haønh khaùch khoâng ñi hoaëc ñi ít seõ
khoâng ñöôïc thoáng keâ hoaëc thoáng keâ theo ñuùng löôït
ñi vaø quaõng ñöôøng trong chæ tieâu khoái löôïng haønh
khaùch luaân chuyeån. Vì vaäy khi ngoaïi suy doanh thu
hay giaù trò saûn xuaát theo khoái löôïng haønh khaùch luaân
chuyeån phaûi löu yù tôùi ñaëc ñieåm naøy.

Caùc loaïi hình vaän taûi khaùc nhau coù chaát löôïng
dòch vuï khaùc nhau, bieåu thò qua caùc tieâu thöùc nhö
thôøi gian ñi laïi, tính tieän lôïi, ñuùng giôø vaø thöôøng theå
hieän qua giaù veù. Ví duï giaù veù treân cuøng moät tuyeán
ñöôøng bay cuûa cuøng moät haõng haøng khoâng coù khaùc
nhau nhö: veù haïng nhaát, veù phoå thoâng vaø söï khaùc

bieät veà chaát löôïng vaän chuyeån theå hieän qua tính tieän
lôïi cuûa gheá ngoài, phuïc vuï treân maùy bay, ñöa ñoùn leân
maùy bay. Ñaëc ñieåm veà chaát löôïng dòch vuï caàn löu
yù trong thoáng keâ giaù vaø khoái löôïng dòch vuï vaän taûi
haønh khaùch.

Hieän töôïng khaù phoå bieán ñoái vôùi vaän taûi haønh
khaùch ñoù laø chính saùch trôï caáp cuûa chính phuû ñeå
giaûm giaù veù nhö: giaûm giaù veù thaùng cho hoïc sinh,
sinh vieân, mieãn phí cho con thöông binh, lieät só, v.v.
Trôï caáp ñeå giaûm giaù veù laø trôï caáp saûn phaåm, phaûi
tính vaøo giaù trò saûn xuaát giaù cô baûn. Caàn löu yù khoaûn
trôï caáp ñeå tính chuyeån theo phöông phaùp phuø hôïp
veà giaù so saùnh naêm goác. 

Vaän taûi haøng hoùa khoâng coù möùc phí coá ñònh
gioáng nhö giaù veù trong vaän taûi haønh khaùch. Möùc
phí vaän chuyeån haøng hoùa töø nôi naøy ñeán nôi kia phuï
thuoäc vaøo nhieàu yeáu toá nhö: quaõng ñöôøng, troïng
löôïng, loaïi phöông tieän, loaïi haøng hoùa caàn vaän
chuyeån v.v.., neân vaän taûi haøng hoùa mang ñaëc tröng
cuûa saûn phaåm ñôn chieác. Vôùi ñaëc tröng naøy, moät
trong nhöõng phöông phaùp tính chæ soá giaù cuûa vaän taûi
haøng hoùa ñoù laø döïa vaøo phöông phaùp ñònh giaù theo
moâ hình saûn phaåm hoaëc phöông phaùp Hedonic. 

Ñoái vôùi dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi: hoaït
ñoäng cung caáp dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi phuïc
vuï chuû yeáu cho caùc ñôn vò saûn xuaát kinh doanh thuoäc
ngaønh vaän taûi treân cô sôû traû phí hay tieàn hoa hoàng.
Moät soá loaïi dòch vuï mang tính chuyeân ngaønh, phuïc
vuï cho moät loaïi hình vaän taûi ñaëc tröng nhö: dòch vuï
khoâng löu, dòch vuï daãn daét maùy bay caát vaø haï caùnh,
dòch vuï hoa tieâu taïi caùc caûng soâng vaø caûng bieån,
v.v... Giaù trò cuûa dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi ñöôïc
tính toaùn khaùc nhau cho töøng loaïi. Coù loaïi ñöôïc tính
theo tyû leä phí coá ñònh vaø coù loaïi tính theo khoái löôïng
dòch vuï ñaõ cung caáp. Dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi
khaù ña daïng vaø ñöôïc xaùc ñònh giaù trò döïa treân caùc
tieâu thöùc sau:

- Thôøi gian cung caáp dòch vuï nhö, dòch vuï beán
baõi ñoã xe;

- Thôøi gian vaø khoái löôïng dòch vuï ñaõ cung caáp,
nhö dòch vuï kho baõi, vì haøng hoùa thueâ trong kho
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ñöôïc tính treân cô sôû khoái löôïng haøng hoùa ñöa vaøo
kho vaø thôøi gian löu kho;

- Soá löôïng hay troïng löôïng haøng hoùa nhö dòch
vuï giao nhaän haøng hoùa theo coâng ten nô, haønh lyù
göûi chaäm cuûa haønh khaùch;

- Tyû leä phí coá ñònh ñöôïc thanh toaùn tröôùc ñeå
cung caáp dòch vuï troïn goùi trong moät khoaûng thôøi
gian nhö dòch vuï quaûn lyù bay, dòch vuï hoa tieâu. 

b. Hoaït ñoäng thoâng tin lieân laïc. Thoâng tin lieân
laïc goàm hai nhoùm hoaït ñoäng chính cung caáp dòch
vuï coù ñaëc ñieåm khaùc nhau: dòch vuï böu chính vaø
dòch vuï vieãn thoâng.

Dòch vuï böu chính ñöôïc cung caáp theo phöông
thöùc truyeàn thoáng nhö thu nhaän, vaän chuyeån vaø
phaân phaùt thö, böu kieän trong nöôùc vaø quoác teá; baùn
tem thö, phaân loaïi thö, cho thueâ hoøm thö; dòch vuï
chuyeån phaùt coâng vaên giaáy tôø cuûa caùc cô quan haønh
chính söï nghieäp, ñôn vò saûn xuaát kinh doanh. Giaù
cöôùc cuûa dòch vuï böu chính ñöôïc xaùc ñònh theo nhieàu
yeáu toá. Ñoái vôùi vaän chuyeån vaø phaân phaùt böu kieän,
giaù cuûa dòch vuï phuï thuoäc vaøo kích côõ, troïng löôïng,
thôøi gian göûi nhanh hay chaäm, nôi giao nhaän böu
kieän; Ñoái vôùi vaän chuyeån vaø phaân phaùt thö, giaù cuûa
dòch vuï phuï thuoäc vaøo thö göûi trong nöôùc hay quoác
teá, göûi nhanh hay chaäm, göûi thöôøng hay göûi baûo
ñaûm. Caàn löu yù ñeán tính ña daïng veà giaù cöôùc dòch
vuï böu chính ñeå thu thaäp, laäp quyeàn soá vaø tính PPI
cuûa hoaït ñoäng naøy. 

Giaù cöôùc aùp duïng cho caùc ñôn vò haønh chính
söï nghieäp vaø ñôn vò saûn xuaát kinh doanh thöôøng
döïa treân cô sôû giaù hôïp ñoàng vaø giaûm giaù trong
nhöõng tröôøng hôïp ñôn vò söû duïng khoái löôïng lôùn
dòch vuï böu chính, hoaëc khaùch haøng ñaõ saép xeáp,
ñoùng goùi vaø phaân loaïi thö töø, coâng vaên, böu kieän
tröôùc khi ñöa ñeán ñôn vò böu ñieän. Vì vaäy, giaù cuûa
moät soá loaïi dòch vuï böu chính phuïc vuï saûn xuaát kinh
doanh coù ñaëc ñieåm cuûa saûn phaåm ñôn chieác. Caàn
löu yù tôùi ñaëc ñieåm cuûa saûn phaåm dòch vuï vaø thöïc teá
giaûm giaù cöôùc ñeå thu thaäp thoâng tin tính PPI.

Dòch vuï vieãn thoâng: saûn phaåm cuûa dòch vuï
vieãn thoâng ña daïng vaø phaùt trieån nhanh, bao goàm:

dòch vuï ñieän thoaïi höõu tuyeán coá ñònh, ñieän thoaïi di
ñoäng, truyeàn ñöa thoâng tin, phaùt thanh vaø truyeàn
hình, cung caáp internet. Dòch vuï vieãn thoâng thu phí
theo ba loaïi: phí keát noái, phí thueâ bao coá ñònh vaø phí
söû duïng. Ñôn vò cung caáp dòch vuï vieãn thoâng thöôøng
keát hôïp caùc phöông thöùc tính phí khaùc nhau, tuøy
thuoäc vaøo ñoái töôïng söû duïng dòch vuï. Chaúng haïn, ñoái
vôùi khaùch haøng laø hoä gia ñình thöôøng söû duïng ít,
ñôn vò vieãn thoâng ñaët phí thueâ bao coá ñònh thaáp
nhöng phí cho caùc cuoäc goïi laïi cao. Ngöôïc laïi, ñoái
vôùi khaùch haøng laø caùc ñôn vò saûn xuaát vaø cô quan
haønh chính söï nghieäp, ñôn vò vieãn thoâng ñaët phí
thueâ bao coá ñònh cao nhöng phí cho caùc cuoäc goïi laïi
thaáp. Caùc phöông thöùc tính phí khaùc nhau laøm cho
vieäc xaùc ñònh giaù vaø tính PPI cuûa dòch vuï vieãn thoâng
gaëp nhieàu khoù khaên.

Ngaønh vieãn thoâng thöôøng aùp duïng caùc thaønh
töïu khoa hoïc coâng ngheä trong hoaït ñoäng saûn xuaát
neân chaát löôïng dòch vuï thay ñoåi nhanh. Khi thu thaäp
thoâng tin tính PPI, caàn löu yù tôùi ñaëc ñieåm naøy vaø
neân söû duïng phöông phaùp Hedonic ñeå xöû lyù yeáu toá
thay ñoåi chaát löôïng dòch vuï. Maët khaùc, ñôn vò cung
caáp dòch vuï vieãn thoâng thöôøng giaûm giaù cöôùc cuûa taát
caû caùc loaïi dòch vuï hoaëc giaûm giaù moät vaøi loaïi cho
moät soá ñoái töôïng söû duïng khaùc nhau, nhieàu khi ñôn
vò vieãn thoâng daønh ra moät soá maùy khi goïi phaûi traû
phí thaáp. Cung caáp dòch vuï internet laø neùt ñaëc tröng
cuûa hoaït ñoäng vieãn thoâng vaø chæ bao goàm dòch vuï
truy caäp vaøo internet, khoâng bao goàm caùc dòch vuï
ñi keøm nhö dòch vuï trang web, ñaêng kyù mieàn söû
duïng, v.v. Nhieàu ñôn vò vieãn thoâng khoâng thu phí
tröïc tieáp töø hoaït ñoäng cung caáp dòch vuï internet maø
goäp luoân vaøo dòch vuï ñieän thoaïi. 

8.3. Phöông phaùp tính giaù trò saûn xuaát  
a. Hoaït ñoäng vaän taûi 
Vaän taûi haønh khaùch vaø haøng hoùa: Phöông thöùc

vaän chuyeån haønh khaùch ña daïng theo caùc ngaønh
ñöôøng, moãi ngaønh ñöôøng laïi coù ñaëc ñieåm rieâng veà
chaát löôïng vaø chi phí dòch vu.ï. Vì vaäy, tính giaù trò saûn
xuaát giaù so saùnh cuûa hoaït ñoäng vaän chuyeån haønh
khaùch, haøng hoùa phaûi thöïc hieän chi tieát theo ngaønh
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ñöôøng: ñöôøng boä, ñöôøng saét, ñöôøng thuûy; ñöôøng haøng
khoâng, ñöôøng oáng. Vaän taûi thuûy caàn taùch ra vaän taûi
ñöôøng soâng, vaän taûi bieån vaø ven bieån. 

- Ñoái vôùi vaän taûi haønh khaùch: phöông phaùp chæ
soá giaù aùp duïng cho giaù trò saûn xuaát theo ngaønh
ñöôøng vôùi PPI ñöôïc tính treân cô sôû bình quaân gia
quyeàn cuûa caùc loaïi veù khaùc nhau theo töøng ngaønh
ñöôøng ñöôïc xeáp loaïi A.

- Ñoái vôùi vaän taûi haøng hoùa: phöông phaùp chæ soá
giaù aùp duïng cho giaù trò saûn xuaát theo ngaønh ñöôøng
vôùi PPI ñöôïc tính treân cô sôû bình quaân gia quyeàn cuûa
caùc loaïi giaù cöôùc vaän chuyeån haøng hoùa cuûa töøng
ngaønh ñöôøng ñöôïc xeáp loaïi A.

Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi B:  
- Ñoái vôùi vaän taûi haønh khaùch: phöông phaùp chæ

soá giaù aùp duïng cho giaù trò saûn xuaát theo ngaønh
ñöôøng, vôùi CPI ñaõ ñieàu chænh töø giaù söû duïng sang giaù
cô baûn vaø yeáu toá chaát löôïng dòch vuï vaän taûi. Phöông
phaùp ngoaïi suy döïa vaøo khoái löôïng haønh khaùch luaân
chuyeån theo töøng ngaønh ñöôøng, vôùi giaû söû thoùi quen
söû duïng caùc loaïi hình vaän taûi cuûa ngöôøi daân vaø caùc
ñôn vò trong neàn kinh teá khoâng thay ñoåi nhieàu. 

- Ñoái vôùi vaän taûi haøng hoùa: phöông phaùp chæ soá
khoái löôïng, vôùi chæ tieâu khoái löôïng laø haøng hoùa luaân
chuyeån theo töøng ngaønh ñöôøng. 

Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi C:
Taát caû caùc phöông phaùp khaùc vôùi nhöõng

phöông phaùp ñaõ neâu ôû treân nhö: phöông phaùp döïa
vaøo chæ tieâu veà soá löôïng haønh khaùch vaän chuyeån
hay khoái löôïng haøng hoùa vaän chuyeån. Phöông phaùp
chæ soá giaù hay phöông phaùp chæ soá khoái löôïng döïa
vaøo khoái löôïng haønh khaùch hoaëc khoái löôïng haøng
hoaù luaân chuyeån, nhöng khoâng taùch rieâng theo caùc
ngaønh ñöôøng. 

Dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi: do tính ña daïng
cuûa caùc loaïi hình dòch vuï phuï vaø hoã trôï vaän taûi, neân
phöông phaùp tính giaù trò saûn xuaát giaù so saùnh phaûi
phuø hôïp theo töøng loaïi dòch vuï, cuï theå nhö sau:

- Ñoái vôùi loaïi dòch vuï tính phí döïa vaøo thôøi gian
cung caáp dòch vuï. Phöông phaùp chæ soá giaù vôùi PPI
phaûn aùnh thay ñoåi giaù cuûa moät ñôn vò dòch vuï ñöôïc

xeáp loaïi A. Phöông phaùp chæ soá khoái löôïng theo thôøi
gian cung caáp dòch vuï ñöôïc xeáp loaïi B.

- Ñoái vôùi loaïi dòch vuï tính phí döïa vaøo thôøi gian
vaø khoái löôïng dòch vuï ñaõ cung caáp: phöông phaùp
chæ soá giaù vôùi PPI phaûn aùnh caû hai yeáu toá naøy ñöôïc
xeáp loaïi A. Neáu coù nhieàu tyû leä phí aùp duïng cho loaïi
dòch vuï, phöông phaùp chæ soá giaù vôùi PPI tính theo
phöông phaùp ñònh giaù saûn phaåm theo moâ hình ñöôïc
xeáp loaïi A.

- Ñoái vôùi loaïi dòch vuï tính phí döïa vaøo soá löôïng
hay troïng löôïng haøng hoùa: phöông phaùp chæ soá giaù
duøng PPI phaûn aùnh thay ñoåi chaát löôïng dòch vuï ñöôïc
xeáp loaïi A. Neáu khoâng xöû lyù yeáu toá chaát löôïng,
phöông phaùp ñöôïc xeáp loaïi B. Phöông phaùp chæ soá
khoái löôïng döïa vaøo chæ tieâu soá löôïng hay troïng löôïng
ñöôïc xeáp loaïi B.

- Ñoái vôùi loaïi dòch vuï döïa vaøo tyû leä phí coá ñònh
thanh toaùn tröôùc ñeå cung caáp dòch vuï troïn goùi trong
moät khoaûng thôøi gian: phöông phaùp chæ soá giaù duøng
PPI phuø hôïp ñöôïc xeáp loaïi A. Thay ñoåi chaát löôïng
cuûa dòch vuï, chaúng haïn nhö aùp duïng kyõ thuaät môùi
trong quaûn lyù vaø ñieàu haønh bay, caàn phaûi xöû lyù trong
chæ soá giaù dòch vuï, neáu khoâng xöû lyù phöông phaùp
ñöôïc xeáp loaïi B.

b. Thoâng tin lieân laïc
Dòch vuï böu chính: phöông phaùp chæ soá giaù vôùi

PPI tính cho caùc loaïi dòch vuï böu chính khaùc nhau
vaø ñaõ xöû lyù yeáu toá giaûm giaù cöôùc vaø thay ñoåi chaát
löôïng dòch vuï ñöôïc xeáp loaïi A. Phöông phaùp chæ soá
giaù duøng CPI cuûa nhoùm dòch vuï böu chính ñaõ chænh
lyù töø giaù söû duïng sang giaù cô baûn aùp duïng cho phaàn
dòch vuï böu chính vôùi khaùch haøng laø hoä gia ñình
ñöôïc xeáp loaïi A.

Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi B:
- Phöông phaùp chæ soá giaù vôùi PPI khoâng xöû lyù

yeáu toá giaûm giaù cöôùc vaø thay ñoåi chaát löôïng dòch vuï;
- Phöông phaùp chæ soá khoái löôïng döïa vaøo khoái

löôïng dòch vuï ñöôïc taùch chi tieát theo töøng loaïi nhö
soá löôïng thö taùch theo loaïi tem thö, theo trong nöôùc
vaø quoác teá;

- Phöông phaùp duøng chæ soá giaù trò ñôn vò ñöôïc
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taùch theo töøng nhoùm dòch vuï ñoàng nhaát;
- Phöông phaùp chæ soá giaù, vôùi CPI aùp duïng cho

toång giaù trò saûn xuaát vôùi ñieàu kieän bieán ñoäng giaù
cöôùc aùp duïng cho khu vöïc hoä gia ñình vaø saûn xuaát
kinh doanh bieán ñoäng theo cuøng xu höôùng vaø khoâng
khaùc xa nhau.

Phöông phaùp chæ soá giaù, vôùi coâng cuï laø CPI aùp
duïng ñoái vôùi giaù trò saûn xuaát cuûa dòch vuï böu chính
phuïc vuï khu vöïc saûn xuaát kinh doanh vôùi phöông
thöùc giaûm giaù cöôùc, ñöôïc xeáp loaïi C. 

Dòch vuï vieãn thoâng: phöông phaùp chæ soá giaù vôùi
PPI coù ñieàu chænh chaát löôïng dòch vuï, ñöôïc xeáp loaïi
A. Duøng CPI ñaõ ñieàu chænh töø giaù söû duïng sang giaù
cô baûn ñeå loaïi tröø bieán ñoäng giaù cuûa phaàn dòch vuï
vieãn thoâng do hoä gia ñình tieâu duøng ñöôïc xeáp loaïi A.

Caùc phöông phaùp sau ñaây ñöôïc xeáp loaïi B:
- Phöông phaùp chæ soá giaù, vôùi PPI khoâng xöû lyù

yeáu toá thay ñoåi chaát löôïng dòch vuï vaø khoâng ñaïi
dieän cho caùc loaïi dòch vuï;

- Phöông phaùp duøng chæ soá giaù trò ñôn vò ñöôïc
taùch theo töøng loaïi dòch vuï ñoàng nhaát;

- Phöông phaùp chæ soá giaù vôùi CPI aùp duïng cho
toång giaù trò saûn xuaát vôùi ñieàu kieän giaù cöôùc aùp duïng
khu vöïc hoä gia ñình vaø saûn xuaát kinh doanh bieán
ñoäng theo cuøng xu höôùng;

- Phöông phaùp chæ soá khoái löôïng döïa vaøo chæ
tieâu khoái löôïng dòch vuï ñöôïc taùch chi tieát theo töøng
loaïi dòch vuï.

Neáu khu vöïc saûn xuaát söû duïng loaïi dòch vuï vieãn
thoâng khaùc vôùi loaïi dòch vuï hoä gia ñình söû duïng vaø
ñöôïc giaûm giaù cöôùc, khi ñoù duøng CPI ñeå loaïi tröø
bieán ñoäng giaù ñoái vôùi giaù trò saûn xuaát cuûa dòch vuï
vieãn thoâng phuïc vuï saûn xuaát ñöôïc xeáp loaïi C.
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