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T0m tat:

Nhiéu gido vién thong ké khuyén nghi su’ dung dir liéu thuc té trong cac bai hoc trén Iop.
Tuy nhién, khéng co nhiéu nghién cuu co hé thong vé hiéu qua cua phuong phap giang day
do déi vdi su’ tham gia va hoc tap cua sinh vién. Nghién cuu nay da nghién cuu van dé noi
trén trong khoa hoc thong ké dai hoc nam thu’ nhat, Cdc sinh vién (n = 38) da duoc phong
vén va phan anh cua ho vé viéc su’ dung dir liéu thuc té trong cac Idp hoc duoc ma hoa thanh
cdc chu dé. Cdc chu dé két qué la (a) quan diém lién quan trong hoc t3p, (b) quan tim,
(c) hoc/ghi nhd tai liéu, (d) dng lue, (e) lién quan/tham gia, va (f) hiéu biét vé théng ké. Cac
két qua cho thady ca hai yéu to nhan thuc va tinh cam/déng luc co lién quan dén viéc su’ dung
dir liéu thuc té dé gidng day théng ké. Két qua ciing dua ra cdc tinh nang trong tap dif liéu
thdng ké ma gidgo vién can phai tim kiém khi thiét k&€ bai hoc cua minh.

1. Gidi thiéu

Trong qua khir, cac khoa
hoc thong ké tai trudng dai
hoc da bi chi trich vi qua
ciing nhac va trtru tugng do
st dung cac phuong phap
day hoc loai bd phan I6n viéc
hoc hoi (Hogg, 1991; Willett
& Singer, 1992). Cac yéu to
dé dac biét quan trong vdi
sinh vién theo hoc nganh
khoa hoc xa hoi vi nhiéu
ngudi trong s6 ho cd thai do
tiéu cuc hodc lo lang vé
thdng ké (Onwuegbuzie &
Wilson, 2003; Tremblay,

Gardner, & Heipel, 2000). Vi
ly do d6, mot s6 phuacng
phdp nhdm cai thién viéc
giang day thong ké da dugc
phat trién. Vi du, Moore
(1997) dé xuat tich hgp
nhiéu hon gilta ndi dung
khdéa hoc, phudgng phap su
pham va cong nghé. Cac
chién Iugc giang day cu thé
dé dat dugc diéu nay cd thé
bao gobm cac hoat dong dua
trén may tinh (vi du: Morris,
Joiner, & Scanlon, 2002) va
da phuong tién tucng tac (vi
du: Gonzalez & Birch, 2000).

Tam quan trong cua viéc tao
ra nhirng anh hudng tich cuc
va tinh kién tri & sinh vién
cling dugc ghi nhan (Budé,
Van de Wiel, Imbos, Candel,
Broers, & Berger, 2007).
Ngoai viéc nghién clu cac
chién lugc cu thé, nhing
thay d6i 16n hon dbi vdi
chuong trinh giang day va
phuong phap giang day da
dugc dé xuat. Bao gdbm nhan
manh tu duy thong ké, sir
dung it ly thuyét hon va
nhiéu dir liéu hon, 18y phan
tich dir liéu lam trung tam,

Thong tin khog
S i Toos 1



> > > THONG KE QUOC TE UA HAI NHAp

xay dung kha nang truc giac,
khuyén khich chd dong hoc
tdp va s dung bdi canh dé
phat trién suy luan théng ké
(Cobb, 1992; Makar & Ben-
Zvi, 2011; Scheaffer, 2001).

Viéc ap dung dir liéu thuc
té trong giang day thong ké
la mét phuong phap ngay
cang dugc khuyén khich
trong linh vuc gido duc
thong ké. Du an Hanh dong
Chugng trinh giang day cua
Hiép hoi toan hoc My trong
nhitng nam 1990 bao gom
trong cac hudng dan cua
minh rang can c6 nhiéu dir
liéu hon trong giang day
(Cobb, 1992). Sau do, cac
tai liéu Dy &n vé hiu biét
dinh lugng dugdc phat trién.
Nhirng tai liéu nay nham vao
cap trung hoc, khong giong
nhu Du an Hanh dbng
chuong trinh giang day cua
Hiép hdi Toan hoc My. Trong
mo ta cac tai liéu nay,
Scheaffer (2001) luu y rang
dit liéu thuc t€ phai dugc sur
dung khi giang day thong ké,
dac biét la dir liéu lién quan
va phu hgp vé@i sinh vién.
N&m 2005, Huéng dan Danh
gid va Hudng dan vé Gio
duc Thong ké (GAISE) cua
Hiép hoi Thong ké Hoa Ky dé
xuat sir dung dir liéu thuc té
nham dat dugc cac muc
titu hoc tap mong muodn
(Franklin & Garfield, 2006).
Tudng tu, cac hudng dan
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chuong trinh giang day quoc
gia vé giang day thong ké &
Uc, Anh, Nam Phi va New
Zealand déu nhan manh su
can thiét phai st dung dir
liéu thuc té trong giang day
(Connor & Davies, 2002).
Khai niém vé phat trién mot
moi trudng hoc tap ly luan
thong ké (Garfield & Ben-2vi,
2009) nhan manh vai tro cla
dir liéu thuc té va dong luc
trong viéc phat trién cac ky
nang lap luan théng ké cua
sinh vién. Sach hudng dan
nay dugc viét dé cung cap
hudng dan va chién Iugc cho
gido vién thong ké&, dong
thGi bao gom dé xuat sir
dung dir liéu thuc té€ trong
giang day (Dunn, Smith, &
Beins, 2007; Garfield & Ben-
Zvi, 2008; Hulsizer & Woolf,
2009). Noi chung, nhiéu nha
su pham thong ké khac dua
ra ly 1& d€ ung hd viéc sur
dung dir liéu thuc té€ trong
giang day thong ké (xem
thém, Bradstreet, 1996;
Diamond & Sztendur, 2002;
Holmes, 2002; Neumann,
Neumann, & Hood, 2010;
Rumsey, 2002; Singer &
Willett, 1990).

TU gbc do ly thuyét, viéc
ap dung dir liéu thuc té
trong giang day thong ké
hudng t&i cac ly thuyét vé
hoc tap. Trong pham vi ly
thuyét hoc tép theo xu
hudng xdy dung, sinh vién

s€ xay dung kién thic dua
trén kinh nghiém cia minh
bang cach sir dung cac tap
dit liéu thuc té€ (Cobb, 1992;
Garfield & Ben-Zvi, 2009).
Kién thirc méi dugc tich hgp
v@i kién thdc trudc day vé
giai thich dir liéu sir dung s6
liéu thong ké cé lién quan.
Can su dung cac tap dir liéu
dé sinh vién c6 ¢ hdi phan
anh cong viéc clia ho bang
dir liéu, dong thgi gido vién
chi cung c&p hudng dan du
dé gilp sinh vién xay dung
kién thic cta riéng minh.
Cac tap dir liéu thuc ciling
cung cap boi canh cho mot
van dé thong ké. BGi canh co
thé dua trén di liéu hodc cd
thé dua trén moi trudng hoc
tdp tv nhién va xa hoi
(Pfannkuch, 2011). Sinh vién
c6 thé xay dung ly ludn
thong ké cta minh thong
qua sy tudng tac giita kién
thi'c bGi canh vé tap dir
liéu va ki€én thirc thong
ké mdi (Dierdorp, Bakker,
Eijkelhof, & van Maanen,
2011; Pfannkuch, 2011).

Cac tip dir liu cd thé
dugc sinh vién st dung dé
thuc hanh tinh toan, thu
dudc kinh nghiém trong viéc
gidi thich két qua va xay
dung ly luan théng ké cua
minh vé moét van dé
(Garfield & Ben-Zvi, 2009).
Gido vién cling cd thé sir
dung bd dit liéu d& minh hoa



cac phuong phap nghién ciu
khac nhau, phudng phap
phan tich dir liéu va Ung
dung ly thuyét thdng ké dé
giai quyét cac van dé thuc
té. Vi du, Morgan (2001) dua
ra hudng dan vé& cach thu
thap dir liéu tur cac cdo phd
dugc cong b6 trén mot bai
bao dia phuong da dugc sur
dung dé day cho sinh vién
dai hoc nganh tam ly hoc va
gido duc trung hoc. Tap dir
liéu két qua dugc s dung
dé giang day cac nguyén tac
vé nhan dang va gidi thich
bén ngoai, cidc nguyén tic
X ly dir liéu 16n x0n, cac
nguyén tdc giai thich cac mai
tuong quan va nguyén tac
trinh  bay dir liéu trong
bao cao.

DU liéu thuc t& cd thé co
nhiéu loai khac nhau (Hiép
hoi Thong ké Hoa Ky, 2005).
Khéc biét 16n cd thé dugc
thuc hién gitra dir liéu thuc
té (vi du: DU liéu luu trr, dir
liéu dugc thu thap trong cac
du’ an nghién ctru, dit liéu do
I6p hoc tao ra) va dir liéu
nhan tao (vi du: Dit liéu gia
dinh hodc mo6 phong). Viéc
st dung di liéu thuc té€ dugc
cho 1a c6 Igi thé dang ké. DI
liéu dugc tao ra cung c6
nhan thic rang cac s6 liéu
thong ké la nhan tao, té nhat
va khong hé tha vi (Singer &
Willett, 1990). Trai lai, dir
liéu thuc t€ cd thé la mot

THONG KE QUAC TE VA HOINHAP < < <

cdng cu thic day hoc tap cb
y nghia va chuan bi cho sinh
vién sir dung cac ky thuat
thong ké trong thé gidi thuc
(Diamond & Sztendur, 2002).
Tuong tu, cac tap dir liéu
thuc t& c6 thé rat quan trong
ddi v&i nhitng sinh vién chua
c6 kinh nghiém trong nganh
(Bradstreet, 1996). Nhiéu tac
gia (vi du, Garfield & Ben-
Zvi, 2009; Scheaffer, 2001;
Singer & Willett, 1990) tranh
ludn kich liét vé Igi thé cla
tap dir liéu thuc té vi day co
thé 1a mét phuong tién hitu
ich va hiéu qua cho viéc
giang day thong ké&, giup
sinh vién phat trién cac ky
ndng phan tich théng qua
cac tinh hudéng nghién clu
thuc té€. Hon nita, dir liéu
thuc t& khong chi ho trg gido
vién trong viéc truyén dat
cach phan tich dir liu ma
con giai thich tai sao dir liéu
dudc phan tich. Cac dir liéu
nén mang tinh tich cuc va c6
lgi cho sinh vién dé cho thay
ki thudt théng ké cd thé
kham pha thong tin c6 y
nghia tUr cac con s6 nhu thé
nao (Cobb, 1992; Garfield &
Ben-Zvi, 2009). Cobb (1992)
chi ra mot cach don gian la
“cac khdi niém théng ké
dudc hoc tap tot nhat trong
boi canh cua cac tap dir liéu
thuc t&” (tr. 7).

M6t cach dé gido vién co
dugc dir liéu thuc t&€ 13 d€ ho

thu thap dir liéu tur chinh
sinh vién (vi du: Neumann
va cbng su, 2010). DT liéu
do sinh vién tao ra ciing
mang lai cho sinh vién kinh
nghiém trong thiét ké nghién
ctu, thu thap va phan tich
dir liéu, cling nhu tao su hap
dan tuong tac trong 16p hoc
va chiéu sau trong qua trinh
hoc tap (Diamond & Sztendur,
2002). Chottiner (1991) da
giai thich viéc st dung dir
liéu thuc t€ bao gom tinh
chat ca nhan, thanh tich hoc
tap, phan bd thdi gian va di
liéu khac thu dugc tUr cac
sinh vién hoan thanh khoa
hoc. Chottiner (1991) da chi
ra tinh chat ca nhan cua di
liéu lam tang su thd vi doi
vGi viéc tim hiéu vé cac kj
thuat thong ké gitp thu
dudc y nghia tir dir liéu. Mac
du viéc st dung dir liéu thu
dugc truc ti€p tUr sinh vién
c6 thé tao ra su quan tdm
manh mé, viéc thu thap dir
liéu theo cach nay cb thé
khong phu hgp vdi moi hoan
canh va yéu cau sinh vién va
gido vién dau tu du thai gian
cho bai tap.

M6t cach khéac dé tao tap
dir liéu tUr sinh vién la thu
thap dir liéu tr cdc ngudn
xuat ban hoac kho dir liéu.
Cac ngubn tai nguyén truc
tuyén nhu DASL (Thu vién
dit liéu va cau chuyén), Luu
trr dir lieu cla T7ap chi
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Théng ké Gido duc (JSE),
StatLib va website thong ké
cta chinh pha (vi du, Cuc
Thong k&) la cac lua chon
thay thé dé dang va nhanh
chéng dé€ thu thap dir liéu.
Cling cd san cac ngudn Xac
dinh cho b6 dir liéu & cac bai
bdo (vi du, Willett & Singer,
1992), cac trung tam thong
tin truc tuyén (vi du: Tai
nguyén thong ké cla Dai hoc
Cologne) va cac sach chlra
dir liéu (vi du: Andrews &
Herzberg, 1985; Chatterjee,
Handcock & Simonoff 1995);
Hamilton, 1990; Hand, Daly,
Lunn, McConway, & Ostrowski,
1994; Hodges, Krech, &
Crutchfield, 1975; Nelson,
1982; Tanner, 1990; Tufte,
1974). Ban cling cé thé thu
dugc nhiéu tap dir liéu
chuyén biét hon. Vi du,
Dierdorp va cong sy (2011)
dd md ta 1am thé nao dé€ day
cach tuong quan va héi quy
dé gidam sat dé diéu trong
b6i canh s dung dir liéu
dudc tao ra bdi cac vé tinh
theo doi su bién dang cua bé
mat dat.

Tom lai, dir liéu thuc té
déng vai tro trung tam trong
cac phuang phap giang day
hién dai nham muc dich phat
trién kién thic thdng ké va
ly luan trong sinh vién. Tuy
nhién, c6 rat it nghién clu
vé cac két qua cod dugc tir
viéc str dung dir liéu thuc té
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déi véi su tham gia va hoc
tap cla sinh vién. Tién hanh
nghién clu bang cach sur
dung phuong phap thuo
nghiém khién viéc dua ra két
luan nhan qua gap khé khan
trong cac cc s@ giao duc do
lo ngai v& mat dao dirc rang
mot nhédm sinh vién can phai
dugc day thong ké ma
khong s dung bat ky dir
liéu thuc té nao. Tuy nhién,
Gordon (2004) nhan manh
rang thong tin quan trong cd
thé thu dugc thong qua
phan tich dinh tinh cac bao
cdo do cac sinh vién thong
ké dua ra vé viéc hoc tap
cta ho. Co y kién cho rdng
phucng phap nay lam tang
su chu y vao hanh dong va
muc tiéu cla sinh vién trong
bGi canh réng hon cua cac
yéu t& thé ché& va xa hdi. Mot
phucng phap dinh tinh cling
dugc ap dung trong nghién
cu nay. Trong mot khoa
hoc thong ké dai hoc gidi
thiéu, Neumann va cong su
(2010) da danh gia dinh tinh
vé viéc sir dung dir liéu thu
thap dugc tUr sinh vién vé
trai nghiém hoc tap cua sinh
vién. Viéc kiém tra phan hoi
cua sinh vién chi ra rang viéc
st dung dir liéu cla sinh
vién cung cap mot cach thic
dé két cau sy tham gia trong
I6p hoc, dugc cac sinh vién
nhan thic la moét phuaong
phap khac, dugc sinh vién

bdo cdo dé gilp duy tri su
quan tam, va su hitu ich doi
v@i ban than trong viéc xay
dung kién thic cia minh va
danh gid cao su lién quan
cla thong ké.

Nghién clu nay da danh
gia viéc sur dung dir liéu thuc
té trong mét khda hoc thong
ké nam th& nhat dai hoc
dugc giang day trong mot
chuong trinh tdm ly hoc.
Khong gidng nhu nghién ctiu
cla Neumann va cOng su
(2010) danh gia viéc su
dung dir liéu thu thap dugc
tur sinh vién, nghién ctru nay
tap trung vao viéc s dung
dir lieu thuc t&€ dugc thu
thap tUr cac ngudn xuat ban
hoac kho dir liéu trén World
Wide Web. Theo ghi nhan
cua Earley (2007), mot diéu
quan trong la nghién clu
khong nén chi tap trung vao
cac két qua thanh tich lién
quan dén chién lugc giang
day ma con phai tim hiéu
cach chdng anh hudng dén
trai nghiém cua sinh vién.
Van dé nghién clu dugc dé
cap trong nghién clru nay la:
Nhan thdc cta sinh vién vé
cach s dung dir liéu thuc té
anh hudng dén kinh nghiém
cla ho trong viéc hoc thdng
ké la gi? Cubc diéu tra nay
da s dung phudng phap
dinh tinh trong dé sinh vién
dugc phong van dé ggi ra
phan anh cua ho vé cach sur



dung dir liéu thuc té€ lién
quan dén su tham gia va hoc
tép cua ho. Cac cudc phong
van dudc sao chép va ma
hda dé xac dinh cac chu dé
chinh dugc ghi lai trong cac
cau tra I0i. Dua trén cac
khuyén nghi trudc day cho
thay Igi ich cta viéc sir dung
dir liéu thuc t€, gia thuyét
rang sinh vién sé khang dinh
viéc sr dung né trong giang
day sé lién quan dén kinh
nghiém hoc tép cla ho. Tuy
nhién, dac biét la cac qua
trinh ma theo dd sinh vién
nhan thic réng viéc sir dung
dir liéu thuc t€ sé cd lién
quan dén viéc hoc tap va
tham gia cuta ho.

2. Phucong phap

2.1. Mo ta khoa hoc va
st dung dir liéu thuc té

Khoa hoc thong ké la
khda hoc bat bubc & trinh do
ndm nhat trong chuong trinh
tdm ly hoc tai Pai hoc
Griffith. Chi tiéu tuyén sinh
thudng dao dong tur 220 dén
250 sinh vién. Cac chua dé
dudc dé cap trong khda hoc
bao gom gigi thiéu vé cac
phuong phdp nghién clu,
thong ké mo ta, phan bo
chudn va diém z xac suét,
phan bd mau, khoang tin cdy
va kiém dinh gia thuyét bang
kifm dinh ¢ (kifm dinh ¢
trung binh 1 mAu, kiém dinh
¢ trung binh 2 mau doc 1ap).
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Khda hoc dugc giang day
qua cac bai giang trong hai
gid hang tuadn va mdt budi
hudng dan trong mét gid.
Cac bai giang theo dinh dang
bai giang truyén théng, mac
du chdng bao gom phan tich
dir liéu dua trén may tinh véi
phan mém SPSS, md phoéng
cac khai niém thong ké va
video. Cac hudéng dan bao
goém viéc thuc hanh théng ké
thong qua tinh toan bang tay
va s’ dung phan mém SPSS.

Cac tap dir liéu thuc té
dugc tich hgp trong cac bai
giang va chuong trinh hudng
dan. Cac tap dir liu dugc
thu thap tUr nhiéu ngudn
khac nhau, bao gém cac bai
bdo xuat ban, kho dir liéu
trén World Wide Web va dir
liéu dugc thu thap tUr cac
ngudn cd san cla ngudi
hudng dan khdéa hoc. Cac
tap dir liéu bao gom cac tap
dir liéu co lién quan dén mon
tam ly hoc va nhitng ngudi
cd cung moi quan tam. Cac
tap dir liéu dugc st dung dé
phat trién cdc khai niém
thong k&, thay vi chi don
thuan la cung cap mét s6
cac sd dé tinh toan sd liéu
thong ké. Cac bo dir liéu va
khai niém thong ké dugc sur
dung dé phat trién Ia: Danh
sach cac ty phu trén thé gidi
cla Forbes (s liéu thong ké
mod ta), thdi gian phun trao
cla mach nudc phun Old

Faithful tai Cong vién quoc
gia Yellowstone (s6 liéu
thong ké mé ta), luong cua
van dbéng vién béng rd tur
Boston Celtics (s6 liéu thong
ké mo ta), thdi gian bgdi cua
nam gigi tr Thé van hoi
Sydney 2000 (xac dinh cac
ngoai 1€), dir liéu lich s vé
thsi gian chay marathon
nam va n{r (tuong quan va
du doan), do Iudng Iudng
c6-ca-in dua trén ghi chép
Euro (Idy mau), gid tri trung
binh va d6 l&ch chudn vé
hiéu sudt cta nhitng ngudGi
choi thé thao hang dau
(diém z), chi phi chdm séc
cho nhitng nguGi trong bénh
vién tdm than (kiém dinh ¢
trung binh 1 mau), thdi gian
dé uéng mot ly bia (khoang
tin cdy cla gid tri trung
binh), va mot tap dir liéu bao
gém kich thudc ndo va diém
kifm tra IQ ctia nam va nif
(twong quan va kiém dinh ¢
cho cac nhém doc lap).

MOt hodac nhiéu bo dir
liéu thuc t€ da hinh thanh
cot 10i cua bai hoc vé mot
cha dé thong ké da cho. Vi
du, s6 liéu thdng ké mo ta
dugc giang day bang cach
st dung danh sach cac ty
phu trén thé gidi cia Forbes.
Cac sinh vién dugc gidi thiéu
dén trang web clia Forbes va
phuong phap ma dir liéu
dugc thu thap tir trang web
va dugc nhadp vao mot tép
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dir liéu SPSS. Dinh dang dir
liéu trong tép dir liéu SPSS
da dugc phac thao (vi du:
Pat tén cac bién, xac dinh
thang do). Cac sO liéu thong
k& md ta do hoa qua biéu do
tan s6, phan phdi tan so,
biéu dd hinh tron, biéu do
cOt va cac diém gdc dugc
tinh toan dua trén dir liéu.
Cac biéu dd két qua da dugc
thdo luan vé cach ching
trinh bay dir liéu (vi du, cach
ching dugc thanh Iap) va
cho phép dién giai di liéu (vi
du: DPac trung cia phan bo
dir liéu). SO liéu thdng ké mo
tda bang mode, trung Vi,
trung binh, t&r phan vi, do
léch chuén, phuong sai,
pham vi, vung phan tan gia
tri dugc tinh toan tuong tu
dua trén tap dir liéu. Cac gia
tri két qua da dugc thao luan
vé cach ching dugc tinh
toan (vi du: Cac md hinh/
cong thdc thong ké) va cach
ching cé thé dugc s dung
dé mo ta téng thé.

2.2. Thu thap va phan
tich dir liéu

Nguoi tham gia Nhom
luya chon nhitng ngu@i tham
gia bao gom cdac sinh vién
theo hoc trong khda hoc
nhap mon thong ké 1003PSY
Phuang phap nghién cliu va
Thong ké 1 tai Pai hoc
Griffith. Gido vién cua I6p
nay (tac gia dau tién) khong
tham gia vao viéc tuygn sinh

tin
Thong skéhgalzl(lﬁg'l'héngké

vién va khong dugc cho biét
sinh vién nao da dugc lién
lac hodc da dong y tham gia.
Sinh vién cling dugc thong
bao vé qua trinh nay. Nhu
vdy, cac thl tuc tuyén chon
va giau tén sinh vién tham
gia cho phép sinh vién cung
cap cac danh gia trung thuc.
PE chon Iua nhitng ngudi
tham gia, cac nha nghién
cttu ban dau nhém sinh vién
theo cap do khda hoc clia ho
(xudt sac, gioi, kha, dat,
trugt). SO lugng ngudi tham
gia tiém ndng dugc lua chon
ngau nhién ti mbi nhdm cap
dod ty 1& thuan véi tong s6
sinh vién trong khoa hoc da
dat & mdi cap do. Cac sinh
vien dugc tuyén chon da
dudc goi dién thoai va dugc
mdi tham gia vao nghién
ctu. Trong s6 50 sinh vién
dudgc chon ngdu nhién,
khdng thé lién lac dugc véi 5
sinh vién do s6 dién thoai
khong chinh xac tor ho so
sinh vién, 5 sinh vién tUr choi
tham gia (1 xép loai xuat
sac, 1 xép loai gidi, 1 x&p loai
kha va 2 xép loai dat), va 40
sinh vién dong y tham gia.

Trong s6 40 sinh vién
ban dau dong y tham gia, 1
sinh vién xép loai trugt
khong dudc ti€ép xuc sau dé
va 1 sinh vién khac xép loai
dat d3 rdt lui. M3u cudi ciing
bao gébm 29 nif va 9 nam &
dd tudi trung binh 1a 24,0

tugi (SD = 7.3). M6t s6
ngudi tham gia da hoan
thanh gido duc sau trung
hoc, bao gébm bang c(r nhan
(n=1), chiing chi (n=3), va
vdn bang (n=4). Nhiing
ngudi tham gia con lai khong
cd gido duc sau trung hoc
trudc d6. MAu cudi cling cua
nhitng ngudi tham gia bao
cao tham du hau hét cac bai
giang trong sudt khda hoc
(M = 91.0%, SD = 13.1%).
Tat ca nhirng ngudi tham gia
déu dugc tang mot voucher
ca phé tri gid 7 USD dé danh
gia cao su tham gia cua ho
trong nghién clu.

Thu tuc phong van
Nghién clu da dugc ban
gidm dinh thé ché phé
duyét. TS thong tin va mau
chap thuan dugc gui qua
buu dién cho ngudi tham gia
sau khi ho da déng y tham
gia trong cudc dién thoai ban
dau cla trg ly nghién clu.
MOt trg ly nghién clu th(r hai
sau do lién lac v@i nhitng
ngudi tham gia dé tién hanh
phdng van. Ngugi phong van
nay cling khong tham gia
vao khoéa hoc, khéng tham
gia vao viéc luya chon nhifng
ngudi tham gia va khong
nhin thdy diém ma sinh vién
da dat dugc. Cac cudc phong
van dudc tién hanh sau khi
khéa hoc da dudc hoan
thanh va sinh vién da biét
dudc xép loai.



Khi bat dau cudc phong
van, tat cd nhitng ngudi
tham gia da dong y cho cudc
goi dugc ghi lai d& phan hoi
c6 thé dugc sao chép chinh
xac trong qua trinh ma hoa
dir liéu. MAi cudc phong van
qua dién thoai kéo dai
khoang 20 phat va bat dau
v@i cac cau héi ban cau trdc
hoi vé viéc sir dung cac tap
dir liéu thuc té€ trong tai liéu
giang day cua khda hoc, bao
gom tham chi€u dén mot vi
du cu thé dugc st dung
trong khdéa hoc. Sau do,
ngudi tham gia dugc hdi
“Suy nghi clia ban vé viéc sir
dung cac tap dir liéu thuc
té?” Khi thich hgp, sinh vién
dugc yéu cau lam rd hodc
giai thich vé cau tra IGi.
Théng tin bd sung dugc
ngudi phong van ggi y bang
cach st dung 10i nhac: “No
c6 gilp ban tudng tac vdi tai
liéu khong? Nhu thé nao?”,
“N6 ¢ gilip thic déy ban tim
hi€u vé théng k& khdng?”,
“MOt s6 khia canh tich cuc
véi nd la gi?”, va "Mot sO
khia canh tiéu cuc déi véi nd
la gi?”. Moi nguGi tham gia
déu dugc hoi nhitng cau hoi
dd. Cubc phéng van ciing
bao gébm cac cau hdi vé cac
sang kién giang day khac
trong khdéa hoc va nhiing
diéu nay da dugc bdo cdo &
ndi khac (Neumann, Hood, &
Neumann, 2009, 2012;
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Neumann, Neumann, & Hood,
2010, 2011). Khi két thuc
cuéc phéng van, nhiing
ngudi tham gia dugc héi vé
cac khia canh khong lién
quan cua khdéa hoc va mot
s6 cau hoi dua trén nhan
khau hoc.

Ma hoa dir liéu Cac cau
tra I3i tUr cac cudc phdng van
qua dién thoai da ghi dugc
nhap truc ti€p vao tai liéu
dién tir. Moi cau tra I5i dugc
kém theo ma s6 nhan dang
ngudi tham gia. Téng cdng,
cé 124 cau tra I6i. S dung
quy trinh ma hdéa do Neuman
mo ta (2006), ma hda md
dugc st dung dau tién dé
nhdm cac cau tra IGi thanh
cac cha dé phan tich sg bo.
Diéu nay ban dau di qua cac
tap dir liu da dugc thuc
hién bdi mét ma hoda vién
khong tham gia vao viéc lua
chon ngugGi tham gia hodc
qua trinh phong van. Ma héa
vién da nhom cac cau tra IGi
thanh cac chd dé cé tinh
chat khai niém tuong tu. Mot
danh muc cac cau tra Ioi
khéng thé nhém thanh mét
chi dé ciing dugc tao ra.
MOt ma hoa vién doc lap thir
hai da kiém tra cac ciu tra
16 va phan bd doc 1ap chiing
qua cac chu dé da dudc tao
bai bd ma dau tién. Do nhiéu
cau tra I8i bao gom nhiéu
chi @8, tat cad déu co thé
dugc dat vao cac danh muc

khac nhau, hai ma hda vién
dugc tu do ma hda toan bd
cau tra I6i vao mot cha dé cu
th€ hodc chia ciu tra 10
thanh cac thanh phan nho
hon dé& ching cé thé dugc
ma hda thanh nhiéu cha dé.
Hai ma hoda vién tan thanh
87% trong cac quyét dinh
ma hoda. Su khac biét vé ma
héa thuGng tap trung vao
mc do cau tra IGi nén dugc
phan chia theo cac cha dé
khac nhau. Vi du, mét ma
hda vién da phan bd toan bd
cau tra Ioi “No6 giup ban
nhan ra tam quan trong cua
chu dé nay va muc do lién
quan cua né doéi véi moi thar
ban lam” vao mét danh muc
Muc do lién quan thuc té
trong khi ma hda vién khac
dat "N6 gilp ban nhéan ra
tam quan trong cla chu dé
nay" vao danh muc Kién
thue, va “Mdc do lién quan
cla nd doi véi moi thr ban
lam” vao danh muc Muc do
lién quan thuc té Tat ca cac
khac biét da dugc giai quyét
thong qua thao luan véi ca
nhan th( ba.

Theo quy trinh ma hda
md, c6 7 chu dé. Mot trong
nhitng chd dé nay da bi xda
khoi cac phan tich sau han vi
nd chi chlra 8% ngudi tham
gia. Chu dé nay da dugc dua
ra nhan du kién cla cac bao
cao Can thiét va phan anh
trong dé sinh vién nhan xét
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rang viéc s dung tap dir
liéu thuc t& la can thiét dé
tim hiéu s liéu théng ké.
Cac cau tra I6i da dugc ma
hdéa trong danh muc "Khac"
cling bi bé qua. Sau chu dé
cudi cung da dugc kiém tra
thém. Nhan dugc s dung
dé md ta chu dé d3 dudc
chon loc va dinh nghia cho
moi chi d& dugc thuyét
minh dé& phan anh chinh xac
ban chat clia cac cau tra IGi
trong d6. Cac cu tra I6i mau
cling dugc chon cho mdi chu
dé. Cac nhan, dinh nghia va
vi du dugc tao trong qua
trinh nay da dugc thao luan
thém va sang loc giilfa cac
ma hda vién. Theo sau cudc

thao luan, cac ban sura doi
da dugc thuc hién thanh hai
dinh nghia danh muc va hai
vi du vé danh muc.

3. Két qua

Céc chu dé ndi 1én tir cac
cudc phong van (xem Bang
1) bao gbm cac tham chi€u
dén mudc do lién quan, s@
thich, hoc tap, dong luc, su
gan két vdi tai liéu va kién
thirc. Chll @& dugc trich dan
nhiéu nhat bdi cac sinh vién
dugc dan nhan Muc do lién
quan thuc té (63%). Cac
sinh vién nhan xét rang dir
liéu thuc t€ lién quan dén
quan diém réng hon va phu
hop han vé thong ké. Vi dy,

mot sinh vién nhan xét rang
st dung dir liéu “Cung cap vi
du thuc té€ vé cach s dung
sO liéu thong ké&” va mot sinh
vién khac ghi chép rang “Né
giup ban nhan ra tam quan
trong cua chu dé nay va murc
do lien quan dén moi th(
ban lam”. Mtric do lién quan
dugc két hgp véi dir liéu
thuc t& c6 thé da xudt hién
la két qua cla viéc hién thi
cach cac so liéu thong ké co
thé dugc ap dung trong céc
diéu kién thuc té€ két hgp vdi
thuc t€ la cac tinh hubng da
quen thudc hoac quan trong
doi vai sinh vién.

Béng 1. Chu d& dinh nghia vé phan trdm ds cung cép phén hdi cho médi chu dé

Chu @é

DPinh nghia

Phan tram

M(rc do lién quan
thuc t&

Quan tam

Hoc tap va tri nhé

bong luc

Tham gia

Kién thirc

DU liéu thuc t€ ap dung cac khai niém thdng ké cho cac
tinh hudng thuc t€ d€ cung cdp quan diém thdng ké
rong han va phu hgp han

D{r liéu thuc t€ lién quan dén su’ quan tam va thich thd
khi tim hi€u vé théng ké

DU liéu thuc té€ da déng mot vai tro trong viéc hoc va ghi
nhg cac khai ni€ém va ly thuyét thdng ké

Dt liéu thuc té€ da khuyén khich va kich thich khi hoc vé
thong ké

D{ liéu thuc t&€ da thu hit sinh vién vao viéc tim hi€u vé
thng ké va khién ho tham gia va thic day suy nghi xa
han

DU liéu thuc té& lién quan dén viéc hiéu sb liéu thdng ké
ro rang va toan dién han

63%

58%

50%

37%

32%

24%

biéu nay dugc minh hoa
bdng cac binh ludn nhu “Bdi

e

2018

vi ban cé thé dua nd vao
quan diém va thuc su &p

ké

dung nhitng gi ban biét” va
“Toi nghi chung la tét nhat



bdi vi né t6t dé rut lai moi
thr ch(r khong phai la Ung
dung thuc t€ va tat ca déu la
nhitng thr ma moi ngudi ¢
thé lién quan dén”.

Hai chu dé da ghi lai cac
cach ma cac tap dir liéu thuc
té lién quan dén viéc hoc

dugc gan nhan Hoc tdp va tri

nhd (50%) va Kién thuc
(24%). Chu dé Hoc tip da
nam bat dugc cach hoc va
ghi nhd cac khai niém thong
ké va ly thuyét lién quan dén
thao luan vé cac tap dir liéu
thuc t& D liéu thuc t&
dudng nhu mang lai Igi ich
dac biét vi ban chat triu
tugng va toan hoc cua cac
théng k& nhu dugdc thé hién
bai cac nhan xét “N6 dé nhé
hon vi ban nhé vi du bang
cbng thiric thdng ké” va “Toi
nghi rang cac vi du thuc su
lubn & trong tam tri cla
ban”. MOt s6 sinh vién cho
rang cac bdi canh s dung
dir liéu thuc t€ nhu Ila
nguyén tac trong danh gi3,
dugc thé hién bdi binh ludn
“No da giup kich hoat nhirng
tri nhd va nhiing tha khi
ching toi 1am bai kiém tra”.
Trong mot s6 trudng hdp,
cac vi du chia tai liéu thanh
nhidu phan dé quan ly han,
vi du: “Gilp hoc tap tai liéu
va chia nho tai liéu”, “No
khac biét va chia nhé tai liéu
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bai gidng” va “That tuyét khi
nghe mot cau chuyén va
khong chi la s6 liéu thong ké
ma con biét nhiéu han vé nd”.

Chu dé Kién thuc (24%)
dugc phan bd cho mdt chu
dé riéng biét vao Hoc tap va
tri nhd bdi vi cac binh luan
du da dang dé€ yéu cau hai
loai. Chu dé Kién thuc dugc
ma hoa la cd lién quan nhiéu
hon dé€ hiéu va tao nén y
nghia cla tai liéu. Ngugc lai,
chu dé Hoc tip va tri nho
chi yéu ndm bdt dugc y
tudng chi don thuan la co
th€ tao ra nhitng tri nhé
hoac sau dé lay tai liéu. Viéc
st dung dit liéu thuc t€ co
lién quan dén cac nhan xét
vé su' r0 rang cua tai liéu va
cach né dong mot vai tro
trong viéc xay dung va ndm
bat cac khai niém théng
ké.Vi du, mét sinh vién nhan
thdy rang “Ching la mot
cdng cu ngdn dé€ gilp ban
hi€éu” va mdt sinh vién khac
nhan thay “Ching gilp ban
hi€u, ban s& cd dugc mét
mo ta rd rang vé viéc nd
dugc gidi thich va diéu
nay gilp ban vi vay t6i nghi
no tot”.

D liéu thuc t€ cling thic
day suy nghi thém vé khai
niém thdng ké & chd né "Co
y nghia han... bdi vi ban nghi,
ban s& hiéu nd nhiéu han".

Ba chi dé ndi 1én lién
quan dén nhiéu khia canh
tinh cdm hon cac chu dé da
thao luan trudc doé. Mot s6
lugng dang k& sinh vién vién
dan Quan tém (58%). Vi du,
¢6 nhan xét rdng "Thu vi hon
la chi cung cap loai ly thuyét
cla su vat" va "Cd thé lam
cho cong viéc vui vé hon va
dé dang hon dé tip trung,
no la mot cai gi dé khong
kho khan nhu cac ndi dung
khac vi vay no la tot". Mot s6
dir liéu thuc té€ khac nhau
hodc dang ngac nhién va
diéu nay cé thé déng mot
vai tro trong gia tri quan tam
cta nd, nhu dugc thé hién
bdi cac binh luan “Thu vi hon
la loai thong ké cli. Tha vi
hon vi nd khong binh
thudng” va “That thd vi khi
tim ra cach ho da tim ra diéu
dé va nhan dugc nhitng s6
liéu thong ké tir do”.

Cha dé Hong luc (37%)
cling xuat hién cho khoang
mot phan ba s6 sinh vién
minh hoa rdng dir liéu thuc
t& co thé kich thich mét s6
sinh vién tim hiéu vé théng
ké. Vi du, mét sinh vién nhan
xét "Chudng la mot cong cu
dong luc t6t". MOt sinh vién
khac nhan xét “Né da gilp
t6i c6 mét ly do dé€ nghién
cllu sO liéu théng ké”. Tai
liéu cd lién quan dén khia
canh dong luc cla théng ké

/2018
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hoc tdp cd thé cb nhiéu kha
nang khién sinh vién tim
kifm va tim hiéu thém vé
cac khai niém, nhu dugc thé
hién bdi cac nhan xét “N¢ chi
thic day t6i mudn biét nhiéu
hon va biét thém thong tin
vé nd” va "NO lam cho ban
mudn tim hi€u vé nd nhiéu
han mot chat".

Chu dé cudi cung la7ham
gia (32%). Chu dé nay dugc
phan biét v&i Quan tim va
Pong luc trong dd nd lién
quan dén vai tro tiém nang
cla tap dir liéu thuc té trong
su lién quan cua sinh vién
trong van dé nay. Mot binh
ludn minh hoa la "Toi nghi
rang ching da gilp ban
tham gia va trai nghiém s6
liéu thong ké". Viéc sir dung
dir liéu thuc té€ va mdi quan
hé cta nd vai su tham gia co
thé dd gilp thuc déy suy
nghi sdu sac, nhu dugc thé
hién bdi nhan xét “N& chi
khién ban nghi vé nd nhiéu
hon mot chut thay vi chi ghi
nhé moi th(r.” MOt sinh vién
khac da nhan xét “Ban cé
thé tham gia vi do 1a diéu
ma moi ngudi biét” dé xuat
rang viéc s dung cac bién
sO va bién phap quen thudc
la mét yéu td quan trong cua
sy tudng tac.

4. Thao luan

Phan tich cac bao cdo
sinh vién trong nghién cdu
nay cho thay viéc st dung

Thong tin
S

dif liéu thuc té lién quan dén
cac chu dé nhan thirc va tinh
cam/ dong luc trong cac trai
nghiém hoc tap cua sinh
vién. Chu dé dudc trich dan
phd bién nhat la cha dé lién
quan dén muic do lién quan
thuc té. Diéu nay chi ra rang
viéc sl dung céc tap dir liéu
thuc t€ cé lién quan dén viéc
dat dudc y nghia tuUr cac so
liéu thong ké theo mot vy
nghia dugc ap dung hodc
thuc t& hon. Mot nlra mau
cho y kién dugc ma hda la
c6 lién quan dén hoc tap va
tri nhd. Nhirng sinh vién nay
thuGng tin rang dir liéu thuc
té€ dong mot vai tro trong
viéc hoc cac khai niém va ky
thudt mdi, cling nhu déng
vai trd 1a mot cdng cu dé ghi
nhd ndi dung. Gan mot phan
tw mau bdo cdo réng viéc str
dung dir liéu thuc té la mot
yéu té quan trong trong viéc
hiu tai liéu khéa hoc dé
dang va hoan chinh han.
Ngoai ra, cac sinh vién da
bao cdo rang di liéu thuc té
cé lién quan dén su quan
tdm, dong luc va su tham
gia clua ho trong viéc tim
hi€u vé théng ké.

Céc chu dé ndi Ién trong
nghién ciu nay la phu hgp
rong rai véi IGi khuyén sir
dung di liéu thuc té trong
giang day théng ké. Theo
ghi chép cua mot sb tac gia

(vi du, Bradstreet, 1996;
Cobb, 1992; Garfield & Ben-
Zvi, 2008; Scheaffer, 2011),
dir liéu thuc té cho biét thém
gia tri cho qua trinh hoc tap,
cling nhu kich thich dong luc
thong qua d6i dau véi cac
van dé thuc té€. Tuong tu,
Diamond va Sztendur (2002)
da nodi rang dir liéu thuc t€ la
mdt céng cu thic déy cho
phép hiéu biét sdu hon vé
cac phuang phap thong ké,
cling nhu cung cap su thi vi
trong quad trinh tim hiéu.
Phat hién cla ca hai nhan
thitc (Hoc tép hd tro, Kién
thuc) va cha dé tinh cam/
dong luc (Quan tam, dong
luc, tham gia) trong cac cau
tra I0i cua sinh vién trong
nghién ctlu nay phu hgp vai
két luan nay. Chu dé Muc do
lién quan thuc té dugc tim
thdy trong nghién clitu nay
phu hgp vGi khai niém rang
kinh nghiém nghién clfu nén
xac thuc va ¢ can c trong
b6i canh (Cobb, 1992;
Dierdorp va cbng su, 2011;
Garfield & Ben-2Zvi, 2009;
Pfannkuch, 2011; Singer &
Willett, 1990). Cha dé nay
cling phu hgp véi céac
phucng phap gilp sinh vién
xdy dung kién thic thong
qua kinh nghiém cua ho véi
cac tap dir liéu thuc té
(Garfield & Ben-Zvi, 2009)
dua trén ly thuyét hoc tap
theo xu hudng xay dung.



Tuy nhién, nhitng két qua
nay chi lién quan dén két
qua cudi cung cua viéc su
dung dir liéu thuc t€. Cac
phugng phap dudc s dung
khdng ki€ém tra qua trinh hoc
tap trong sudt cac hoat dong
cla bai hoc. D& hiéu rd hon
vé viéc xay dung kién thurc
bdng cach st dung dir liéu
thuc t€, can phai quan sat
sinh vién trudc, trong va sau
cac bai hoc két hgp cac tap
dit liéu thuc té.

Dua trén két qua nay va
bdo cdo cua nhitng nguGi
khac, mot s6 khuyén nghi
dugdc dua ra gilp gido vién
chon tap dir liéu tt cho budi
hoc cta ho. D€ tdng cudng
lgi ich thuc té€ trong viéc sur
dung dir liéu, gido vién nén
chon cac tap dir liéu lién
quan dén cac chu dé trong
linh vuc hoc tap cla sinh
vién hodc quen thudc Vdi
sinh vién trong cudc sdng
hang ngay cua ho (vi du:
Xem Gourgey, 2000;
Hulsizer) & Woolf, 2009).
Bang cach nay, dir liéu vé
mot chu dé thd vi hodc quan
trong dGi vdi sinh vién dé
dam bao rdng no tao ra su
tham gia va dong luc cua ho.
Vi du, trong 'ng dung hién
nay, dir liéu lién quan dén
chi phi chdm séc cho nhitng
ngudi trong bénh vién tam
than va moi quan hé gilra
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kich thudc ndo va chi s6 IQ
cd kha nang thu hat moi
quan tdm chuyén mon cua
sinh vién tam ly hoc. DiI liéu
vé thdgi gian udng bia trong
('ng dung hién tai c6 thé chi
tha vi d6i véi yéu té mdi la
hodac mirc do lién quan dén
s6 lugng gidi han cac sinh
vién dai hoc. Tuy nhién nén
tranh viéc lua chon dir liéu
thuc té chi don thuan la cho
cac hiéu (ng tiém nang
trong viéc tang cudng su
tham gia va dong Iuc. Diéu
quan trong la cac s6 liéu
thong ké dugc tinh toan tu
tap dir liéu s€ minh hoa hiéu
qua khai niém thong ké dang
dugc giang day (Cobb &
McClain, 2004; Scheaffer,
2001).

Trong khi viéc st dung
dir liéu thuc t& c6 thé cd mot
s& uu diém cho gido vién va
két qua hoc tap cua sinh
vién, thi cling c6 thé cé
nhitng nhugc diém tiém &n.
Mdc du khong cé chu dé nao
xuat hién trong nghién culu
nay cho thdy nhiing bat Igi
I6n, cac nhan xét cda sinh
vién bi c6 1ap néu ra mot s6
canh bdo. Vi du, mot sinh
vién nhan xét réng cac vi du
khong dua trén tém ly hoc
khong t6t bang cac vi du vé
tdam ly hoc. Diéu nay cho
thdy rang gido vién sé can
danh thdi gian dé€ thu thap

cac tap dir liéu cd lién quan
dén chuong trinh hoc cua
sinh vién (trong trudng hagp
nay la tam ly hoc). Mac du
c6 san cac tap dif liéu trén
Internet, nhung chi c6 mot
sO lugng dir liéu han ché co
thé lién quan dén sinh vién
va khai niém théng ké ma
gido vién mudn thao Iluan.
MGt sinh vién khac nhan xét
V€ viéc bi phan tdm trong bai
giang cua cac sinh vién khac
ndi vé chu dé ma dir liéu lién
quan dén. Vi vay, trong khi
cac tap dir liéu co thé cb uu
diém cho viéc tao ra su’ quan
tam va tham gia, gido vién
cling nén can than dé gilr
cho dir liéu thuc té€ khong bi
mat tap trung.

Mac du nghién clu nay
khong cho thay bat ky chu
dé nao lién quan dén can
nhdc vé dao dlic va ban
quyén, nhung cac van dé do
van c6 thé quan trong khi str
dung tap dir liéu thuc té
trong giang day (vi du:
Morgan, 2001; Neumann va
cong su, 2010). Khuyén cao
rang dir liéu thuc t€ chi dugc
st dung khi dir liéu dugc thu
thap mot cach c6 dao dic va
khi nhirng ngugi tham gia da
dong y cho nguti khac su
dung dir liéu. Nghién cltu
nay khong tim thay bat ky
nhan xét nao cua sinh vién
lién quan dén cac van dé
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dao durc. Gido vién cling nén
kiém tra bat ky han ché& ban
quyén hodc sd hitu tri tué
nao co thé dugc lién két véi
dif liéu ma ho dang su dung.
Cac tap dir liéu thuc té cling
c6 thé “on x0n” & chd chiing
chlra cac ban phan phdi léch
hodc cac ngoai I€. Trong khi
diéu nay co thé trd thanh
mot Igi th€ bdng cach day
sinh vién vé kiém tra phan
phdi va cach déi pho véi cac
ngoai |&, thao luan dé cé thé
tdp trung vao khai niém
thong ké chinh ma gido vién
mudn sinh vién hoc.

Han ché va nghién
cuu trong tuong lai
Nghién clu nay dua trén
mot sO lugng nho sinh vién
thuéc moét nhdm cu thé (tdc
la, nhitng sinh vién da hoan
thanh khdéa hoc nhdp mén
thong ké la moét phan cla
bang tdm ly hoc). Nhu vay,
két qua co thé khac nhau ddi
vGi sinh vién trong cac
truéng hop khac. Vi du, cac
ddc diém cua sinh vién nhu
nam hoc, mic d0 va quan
tam vé thong k&, cling nhu
cac dic diém khda hoc nhu
mUc do cta khda hoc thdng
ké dugc hoan thanh c6 thé
anh hudng dén Igi ich nhan
thirc cta dir liéu thuc té€. Can
nghién clru sau hon xem xét
két qua hién tai khai quat
nhu thé nao gilta cac nhom
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sinh vién va cac loai thdng
ké khac nhau. Ngugi ta cho
rang chu dé bao quat dugc
tim thady trong nghién clu
nay, Muc do lién quan thuc
t€, s€ dugc tim thady su da
dang trén nhiéu nhém sinh
vién va ddc biét la gilra cac
sinh vién dai hoc dang
nghién ciru thong ké trong
cac chuang trinh phi toan hoc.

Su thién vi cd thé dugc
dua vao nghién ciu thong
qua phudng phap dugc su
dung. Su tham gia v6 danh
cla sinh vién va viéc s
dung moét ngudi phong van
khong lién quan dén khoa
hoc va chuong trinh cap
bang cla sinh vién dugc
thiét k& dé tranh thién vi cla
ngusi tham gia va ngudi
thuc nghiém. Tuy nhién, cau
tric cia cudc phéng van co
thé da thdc ddy nhiéu phan
ng tich cuc hon so V@i
nhitng phan (ng tiéu cuc.
biéu nay la do ba cau hoi
truc ti€p dau tién dugc bo tri
mot cach tich cuc. D6 chi la
cau hoi cubi cung hoi vé
nhitng trai nghiém tiéu cuc.
Nghién cltu trong tuong lai
nén c6 cung mot s6 cau hoi
tich cuc va tiéu cuc va doi
trong vdi th(r tu clia cac cau
hoi dé kiém soat su’ thién vij
tiém ndng dudc dua vao bdi
cau tric cla cudc phong
van. Ngoai ra, cac cau hdi bé

sung c6 thé dugc hoi dé
tang tinh da dang va chiéu
sau cla cac cau tra IGi cua
sinh vién. Vi du, sinh vién co
thé dudgc héi “diéu gi xay ra
néu” hodc cac cau hoi gia
dinh hodc dugc yéu cau
phan anh khi giang day
thdng ké tir quan diém cda
gido vién.

Cac cha dé Hong e,
Tham gia, va Kién thuc da
dugc xac nhan bdi chi mot
phan nho clia miu. Mot giai
thich cho phat hién nay la
cac sinh vién, trén muic
trung binh, khong tim thay
viéc sir dung dir liéu thuc té
dé thic ddy, thu hat hodc
quan trong dé hiéu vé thdng
ké&. Ngoai ra, nd c6 thé phan
anh ban chat cua phuong
phap thu thap dir liéu da
dugc st dung. Cac sinh vién
dugc phéng van va tra Igi tu
do cac cau hdi. Nhu vay, cac
chi d& ndi 1én tor mot ca
nhdn sinh vién cd thé Ia
nhitng chu dé phu hgp nhat
v@i ho va diéu do xuat hién
trong sudt cudc phong van.
CS thé mét s& sinh vién cd
thé da tim thay viéc sir dung
dir liéu thuc t&€ dé thic day,
nhung khong dé cap dén
thuc té€ nay trong cudc
phong van ctia ho. P& cd
dugc thong tin k¥ luGng han
vé ty I€é sinh vién xac nhan
mdi ch d&, can thu thap dir



liéu theo cach cho phép sinh
vién xép hang hodc dua ra
nhan xét lién quan dén tat
ca cac chu dé.

Phuong phap quan sat
dudc s dung trong nghién
ctru nay do do bi gidi han bdi
tinh chat m6 ta. Phuodng
phap nay rat hitu ich trong
cac cuoc diéu tra ban dau vé
cac phuang phap giang day
séang tao nhdm hiéu rd hon
vé ban chat tac dong cua
phuong phap ti€p can doi
v@i trai nghiém cua sinh
vién. No cling cung cap chi
tiét phong phu dé lam co s6
nghién clru trong tucng lai
trong linh vuc nay va cé thé
dat nén moéng cho viéc tién
hanh nghién cru dinh lugng.
Cac nghién ciu trong tucng
lai nén xem xét sau khia canh
ndi [én trong nghién cltu nay.

MOt gi6i han nita cua
nghién clu quan sat la né
khong cho phép rit ra cac
moi quan hé nhan qua. Vi
du, mac du nhiéu sinh vién
da tuyén bd rang viéc sur
dung cac vi du thuc té da
dugc thu hat, nhung khong
thé két ludn rdng viéc su
dung cac vi du da lam tang
mic do tudng tac. Két luan
nay c¢d thé dugc rdt ra chi
khi nghién clru cé sinh vién
dugc dat trong mot nghién
clru va mdt nhédm kiém soét,
dugc lua chon bdi mét so
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qué trinh ngdu nhién. Didu
nay c6 thé dic biét mang
tinh hudng dan trong viéc
chitng minh méi quan hé
nhan qua cua viéc s dung
dir liéu thuc té€ vé két qua
hoc tap, chdng han nhu
thanh tich hoc tap trong
khéa hoc. Tuy nhién, ludn
lubn c6 nhitng han ché thuc
t& khi c6 thé chi dinh ngau
nhién sinh vién theo cac
phuang phap giang day khac
nhau.

Trong tdm cua nghién
cru nay la sir dung cac tap
dir liéu thuc t€, trai ngugc
vG8i dir liéu “dugc hinh
thanh” hodc “dugc tao ra”
vGi muc dich minh hoa mot
khai niém thong ké. Trong
phuong phap nay (xem
Lesser, 2011 d& biét vi du),
cac két qua toan hoc lam
nén tang cho cac sd liéu
thong ké dua hoan toan vao
cac con so trong tap dir liéu
chlr khong dua vao cach
ching bat ngudn. Nhu vay,
sinh vién c6 thé dat dugc
nhiéu Igi ich néu ho thuc
hanh tinh toan va thao tac
cac con s6 bang bat ky loai
tap dir liéu nao. NO s€ la
huéng dan cho nghién cltu
trong tudng lai d€ kiém tra
nhitng Igi ich cu thé la s
dung dit liéu thuc té€ khi so
sanh véi dir liéu chua dugc
thu thap tUr cac quan sat
thuc t€. Dua trén nghién clru

nay, ngudi ta du kién rang
dir liéu thuc t& sé co thé tét
hon dé chiing minh mic dé
lién quan thuc t€ cua thdng
ké. DUr liéu thuc té€ cling
dugc ky vong sé tao ra nhiéu
su’ quan tédm, dong luc va su
tham gia cda sinh vién hon
la cac tap dir liéu khong dua
trén cac quan sat thuc té.
Két Judn Tém lai, nghién
clu nay da chi ra rdng mot
s& chu dé dudng nhu ndi 1én
khi dir liéu thuc té lién quan
dén viéc giang day thong ké.
Khi dir liéu thuc té dugc sur
dung d€ minh hoa cac khai
niém thong k&, tinh toan
thuc hanh va thé hién (ng
dung cla théng k&, co6 mot
sO két hgp véi cac loai trai
nghiém hoc tip cu thé cla
sinh vién nhu mc do lién
quan, kién thirc va hoc tap,
guan tam, dong luc va tuong
tac. Nhitng két qua nay cho
thdy rang, phu hgp vdi cac
khuyén nghi cla cac tac gia

khac  (Bradstreet, 1996;
Cobb, 1992; Garfield & Ben-
Zvi, 2008; Moore, 1997;

Scheaffer, 2001) cé thé hiéu
qua dé cac gido vién thdng
ké két hgp dir liéu thuc té€
vao viéc day hoc ciia minh.

Lé Hang, Ngoc Bich (dich)
Ngudn: Bai viét d§ duoc phd
bién tai Hoi nghi ICOTS10,
https.//icots.info/10
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