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DU LIEU LON VA HIEN DAI HOA HE THONG THONG KE

Bdo cdo ciia Tong thw ky tai Phién hop thi 45 cua Uy ban Thong ké Lién hop quoc

I. Gigi thiéu

1. Chu d& phién hop vao Thi 6 1a cac van dé dang ndi trong nim 2013 “Dit liéu
I6n cho chinh sach, phat trién va théng ké nha nude™. Cac dién gia dén tir khu vyc
tu nhan clng voi cac nha thdng ké truong trinh bay quan diém cua ho vé sy lién quan
cua dit liéu 16n (Big data) dén hoach dinh chinh sach va vai trd cua hé thong thdng ké
qudc gia gia dinh lién quan Vé&i viéc khai thac cdc ngudn thong tin méi. Cac nha
thdng ké truong caa Australia chi tri cac phién hop budi chiéu. Cac két luan rat ra &
su kién nay 1a nhitng dit liéu 16n tao thanh mot nguon thong tin khong thé bo qua cua
cac nha thong ké nha nudc va cac nha thong ké nha nudc phai to chirc va hanh dong
nhanh chéng dé khai thac cac kha ning va khai thac ¢ hiéu qua.

2. Tai phién hop 44 cua Uy ban Thdng ké Lién hop qudc (UNSD), dai dién cua
Uc dugc yéu cau danh gia viéc s dung Big data cho thong ké nha nudc, va s& duoc
trinh 1én tai phién hop thir 45. Bao c4o hién tai da dap ing yéu cau do.

3. Nhu 1a két qua sy lan téa cia viéc sir dung cac thiét bi dién tir va thong tin k§
thuat s6 xung quanh ching ta, da dan dén mot su thay ddi co ban trong ban chit cua
dir liéu, ma bay gio duoc tao ra lién tuc va véi s6 luong rat 16n, va cai nay chinh 1a
dit liéu Ion. Ching c6 nhiing dic diém rat riéng dé phan biét tir ngudn dir liéu thong
thuong. Cac dit lidu tir cc ngudn méi phan phdi & mirc d6 cao va ¢ cau tric long
160, khdi lwong 16n va thuong c6 sin trong thoi gian thyc. Big data 1a nhitng ngudn
dir liéu co thé duge mo ta nhu: “khdi lugng 16n, toe do cao, loai dit lidu doi hoi chi
phi-hiéu qua, hinh thirc sang tao dé nang cao su hiéu biét va quyét dinh”.

4. Trong thoi dai suy giam sy huong tng ddi vai cac cude diéu tra qudc gia ho
gia dinh va doanh nghiép, Big data co6 thé cung cip bang ching cho viéc hoach dinh
chinh sach ¢ thoi gian thyc trong cac linh vyc nhu gia ca, viéc lam, doanh thu kinh
doanh, va nhan khau hoc?. Big data c6 tiém ning dé san xuét sé liéu thong ké lién
quan va kip thoi hon so véi cac ngudn dit liéu truyén théng cua sé liéu thong ké nha
nuéc, chang han nhu khao sat va cac ngudn dit liéu hanh chinh. Hau hét cac ngudn

2L Hpi thdo, sie kién bén 1é tai ky hop 44 ciia Uy ban Thong ké Lién hop quéc, thir 6, ngay 221212013,
xem tai http://unstats.un.org/unsd/statcom/statcom_2013/

seminars/Big_Data/default.ntml.

2 T0 chite Hop tdc Kinh té va Phdt trién (OECD), “Tim hiéu cac hiong doi moi dir liéu nhir la mét
nguon tang trueong méi: ldp ban do cac van dé chinh sach dwa ra béi dit liéu l6m” (DSTI / ICCP
(2012) 9/ FINAL), nam 2013.
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Big data c6 trong khu vuc tu nhan, va cac dao luat quy dinh cho phép st dung Big
data cho muc dich théng ké nha nuéc van chua duge ban hanh ¢ hau hét cac qubc
gia. Vi vay, mé& rong ddi thoai hon nira véi cac bén lién quan 1a rat can thiét nham
xem xét khong chi vé phéap 1y, bao mat va cac van dé nhan thirc, ma con 1a dbi twong
cua viéc sir dung kip thoi, déng tin cdy va dang tin cay cua Big data. Bang cach két
hop ngudn Big data vao san xuat sé liéu thong ké nha nuéc, cac Co quan thong ké
qudc gia, khu vuc va qudc té dé co vi thé cao hon dé c6 dugc sb lidu théng ké nha
nuéc vé kinh té, xa hoi va méi truong trong viéc cai thién tinh kip thoi va chi phi-
hi¢u qua, va giam ganh nang tai nguyén.

5. V6i nhitng cai tién moi trong céng nghé va su bung nd vé sé luong va sy da
dang cua thong tin thoi gian thuc, Tong thu ky Lién hop quéc dua ra, trong nim
2009, cac sang kién Trung tdm dong dit toan cau (Global Pulse) dé thac day sy doi
méi trong dir liéu ki thuat sb, thu thap va phan tich dit liéu nhanh chong dé gitp
nguoi ra quyét dinh dat duoc mét sy hiéu biét thoi gian thuc caa cac cudc khang
hoang nao anh huong nhu thé dén quan thé dé bi ton thuong. Trong khi nhan manh
ring Big data khong phai 13 mét loai thudc c6 thé chira bach bénh, nhung Global
Pulse dua ra 1a “dix liéu 16n thiét 1ap mot co hoi lich sir dé thuc day kha ning chung
cta chiing ta dé hd tro va bao vé cong dong con ngudi bang su hiéu biét cac thong tin
dugc san xuat ¢ dang ky thuat s67%.

6. Trong cac khuyén nghi ciia Ban cip cao vé nhan vat noi tiéng & Chuong
trinh nghi su phat trién nam 2015 trong bao cédo “Mot quan hé ddi tac toan cau mai:
x6a doi giam nghéo va chuyén doi nén kinh té thong qua phat trién bén vimng”, co
mot cudc cach mang dir liéu. Big data dugc ghi nhan nhu 1a mot bd phan quan trong
cua cudce cach mang dir lidu, trong d6 c6 thé c6 tiém ning déng gop vao viéc cai
thién mot sb khia canh vé chit lugng cua so liéu théng ké, chang han nhu tinh kip
thoi va ddy du, ma khong anh huong dén su thich hop, cong bang va lanh manh vé
phuong phap thdng ké. Cac bao cao ban cao cip noi rang:

Dit liéu t6t hon va cac s liéu thong ké s& gitip Chinh phu theo dai tién do va
dam bao rang cac quyét dinh cua ho 1a dya trén bang chung; 1am tang trach nhiém
giai trinh. Pay khong chi 1a van dé caa cac Chinh phii. To chtic quoc té, to chuc xa
hoi dan su va khu vuc tu nhan ciing can dugc tham gia. Mot cudc cach mang dit liéu
thuc su s& dién ra trén nén tang hién c6 va cac ngudn dit liéu méi dé tich hop day du
cac sb liéu thong ké vao viéc ra quyét dinh, thiic day tiép can mo, sir dung dit liéu va
dam bao ting cudng hd tro cho cac hé théng thong ké (Phan 4, doan 24).

2 Global Pulse, “Dit liéu |6n cho phdt trién: nhitng théch thirc va co hi”, thang 5/2012.
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7. Trong bdi canh rong 16n hon, cac trudng hop da dugc thuc hién ma dir liéu
I6n c6 kha ning thay doi nhiéu khia canh cua xa hoi. Theo Hiép hoi Cong nghé My,
ghi trong mot bao cdo gan day rang “dir lidu 16n con c6 tiém ning lam thay doi
Chinh phi va xa hoi”®. An trong cac khdi lugng 16n, da dang va téc do cua dit liu
duoc san xuat ngay nay 1a nhitng thong tin, su Kién, cac mdi quan hé, cac chi sé va
161 goi ¥ méi, ma mot trong sé d6 co thé khong duoc phat hién trong qua khir, hodc
chi don gian 1a trude day khong tdn tai®®. Cac thong tin méi nay, gianh dwoc hiéu
qua, quan 1y, va phan tich, co kha ning dé cao mot cach siu sic tinh hiéu qua cua
Chinh phi™?®.

8. Phan Il cua bao c4o nay dua ra cai nhin tdng quan vé cac hoat dong lién quan
dén Big data va hién dai hoa hé thdng thdng ké. Phan 111 cung cip tom tit cac ngudn
va thach thirc cua Big data. Muc IV trinh bay két qua viéc danh gia toan cau vé viéc
sir dung Big data cho thdng ké nha nudc, duoc tién hanh boi cac Phong Théng ké tir
thang 7-10/2013. Phan V cung cap mot s6 nghién ciru trudng hop viéc sir dung Big
data. Két luan bao cdo nay dua ra dé nghi trong tuong lai, d6 1a phu hop voi cac
sang kién cua cac to chirc ddi tac va trong d6 nhan manh cac van dé lién quan dén
viéc sir dung Big data cho théng ké nha nudc & cac nude dang phat trién va céac
Chuong trinh nghi su phat trién nim 2015.

I1. Tong quan vé cac hoat dong lién quan dén Big data trong thai gian
gan day

9. Ngay cang c6 nhiéu Chinh phi cta cac qudc gia di thira nhan tam quan trong
cua Big data va da thanh lap cac cong dong, nhom nghién ciru viéc sir dung va nhiing
tac dong cua Big data. Cong dong théng ké dang dan nhan ra mot sy thay doi 16n
trong mo hinh qu4 trinh san xuat théng tin hién nay. Vién Théng ké qubc gia Y thira
nhan rang “dé khai thac thong tin (c6 tiém nang rat 16n) tir kho bau Big data, thi Vién
théng ké qudc gia s& phai c6 nhitng thay d6i tich cuc dé khai thac dugc kho bau
d6”%". Théng ké Ha Lan thira nhan rang théng ké nha nudc rat kho khan khi tiép can,
kham phé nhitng co hoi tir Big data®.

* M¢ dau piidn tom t’a”t cua Hiép hoi Cong nghé My trong Bdo cdo mang tén “Lam ro dit liéu lon:
mot huong dan thuc té dé chuyén doi kinh doanh ciia Chinh phu” (Washington, thang 10/2012).

® Nhue trén

% Nhue trén

%" Monica Scannapieco, Antonino Virgillito va Diego Zardetto, "Bdt dir liéu I6m trong s6 liéu thong
ké chinh thirc: ¢ phai la mét thach thiee lon khong?", ngay 21/12/2012.

8 Piet DAAS va Mark van d(;r Loo, "dir liéu lfﬁ’n (va 0 liéu thé'ng ké chinh thucc)", bai trinh bay tai
Hoi nghi vé quan ly hé thong thong tin thong ké (MSIs 2013), tai Paris va Bangkok, 23-ngay
25/4/2013.
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10. Uy ban Kinh té Chau Au (ECE), Uy ban thdng ké chau Au (Eurostat), To
chirc Hop tac Kinh té va Phat trién (OECD) va Uy ban Kinh té va Xa hoi chau A va
Thai Binh Duong (ESCAP) d3 t6 chirc mot cudc hop vé Quan 1y hé thdng thong tin
théng ké duoc t6 chirc ddng thoi tai Paris va Bangkok tir ngay 23-25/4/2013%°. Két
luan chinh tai cudc hop 1a céc t6 chuc thdng ké phai biét két hop cac ngudn luc dé doi
pho véi cac van dé chung lién quan dén viéc sir dung Big data va hudng toi cac giai
phap phé bién, nhu 14 san xuat sb liéu thong ké trong thoi gian ngén, cach tiép cin da
nganh véi Big data, va théng nhat chung vé phan loai khac nhau cua Big data.

11. Pai hoi Thong ké Thé gisi lan thir 59 do Vién Théng ké Quédc té (1SI) t6
chuc tai Hong Kong, Trung Qudc tir ngay 25-30/8/2013, di danh nhiéu sy quan tim
dén chu d& Big data, véi mot phién hoi nghi toan thé vé chu dé Big data; mot phién
hop dac biét véi chu dé vé tiém ning cua mang, Big data va dir liéu thir cip cho
théng ké nha nudc; va mot sy kién dugc truyén hinh vé tinh vé Big data va Toan
thong ké. Tai phién hop dac biét, John Dunne lam viéc tai Van phong Théng ké quéc
gia Ireland, da trinh bay mot bai bdo céo co tiéu dé “Big data dén sém... dé Vién
thdng ké quéc gia gan ban™*, trong d6 mé ta mot sé ngudn Big data, nhu dir liéu vé
chuyén ving dién thoai di dong, tiéu thu dién hoic giao dich dién tir, va trinh bay
cach thuc xu 1y khéi luong Ion dir liéu kip thoi théng qua cong nghé dién toan dam
mAay boi nha cung cap bén thir ba. Big data ciing 1a mot chu dé chinh trong chuong
trinh hoi nghi tai Pai hoi Thong ké Thé gidi lan thir 60 dwoc to chic tir ngay 26-
31/7/2015 tai Rio de Janeiro, Brazil*'. Dai hoi do ISI té chirc 1a noi tao ra nhiing co
hoi cho su hop tac va trao d6i kién thirc giita cac nha théng ké chinh thirc, cac hoc
gia va nha kinh doanh.

12. Eurostat dang diéu tra tiém ning sir dung Big data cho thong ké nha nuéc
trong céc linh vuc nhu thdng ké gia (sir dung dit liéu mang Internet thu thap thong tin
vé gia) va sb liéu thong ké cong nghé thong tin va truyén théng (ICT). Hon nita, cudc
hop thuong nién cua cha tich Vién Thong ké qudc gia chau Au vao thang 09/2013 tai
Scheveningen, Ha Lan d3 danh mot phién hop vé chu d& Big data®’. Biéu nay duoc
ghi lai trong Ban két luan cudc hop vé Big data va thong ké nha nudc (thong qua boi
Eurostat vao ngay 27/9/2013), trong d6 khuyén khich cac thanh vién trong hé thdng
thng ké chau Au phat trién mot chién luoc Big data, chia sé kinh nghiém va hop tac
trong hé théng théng ké chau Au va xa hon nita 13 mot ké hoach hanh dong va 16

2 Xem tai http://www1.unece.org/stat/platform/display/msis/MSIS+2013.
%0 C6 sdn tai http://www.statistics.gov.hk/wsc/STS018-P3-S.pdf.

3 Xem tai http://www.isi2015.ibge.gov.br.

32 Xem tai http://www.cbs-events.nl/dgins2013/.
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trinh can dugc thong qua vao giita naim 2014 dugc tich hop vao chwong trinh lam
viéc cua Eurostat.

13. Big data 12 mot phan trong cac cudc thao luan tai Hoi nghi cua ECE vé thu
thap dir liéu théng ké duoc td chic tai Geneva tir ngay 25-27/09/2013%. Tai Hoi
thao, Peter Struijs va Piet DAAS, Co quan thong ké Ha Lan di trinh bay bao cdo (S6
31) mang tén “Big data, tic dong 16n?”. Trong d6 dé cap cu thé nhiing tac dong cua
Big data dén cong dong thong ké va thong ké nha nudc. Cac tic dong cu thé ndy sé
dan tré nén rd rang, nhung mot sé thi da duoc nhin thay hoic c6 thé dy doan. Hé
théng thong ké nha nuéc s& chiu sy canh tranh nhiéu hon tir cac hé théng ngoai
théng ké nha nuéc. Hé théng thdng ké nha nuéc s& can phai diéu chinh lai phwong
phap thuc hién va tim mdt hudng di méi, do 1a st dung cac kha nang médi dugc cung
cap boi Big data. Dicu nay co thé doi hoi thay doi dinh huéng mé hinh tir mot cudc
diéu tra thong ké hién nay cho dén dit liéu thtr cap nhiéu hon 13 tap trung vao viéc
dinh hudng cach tiép can dua trén moé hinh diéu tra chuan muc. Trong Ky nguyén Big
data, Co quan théng ké phai két hop véi cac nha khoa hoc dir liéu trong doi ngii
nguoén nhan lyc ciia minh nhu 1d mot didu can thiét chir khong phai 1a mot ngoai 1¢,
va dong thoi cong nhan nhitng co hoi va thach thirc do Big data mang lai, cong dong
thdng ké nha nudc s& di tit don dau véi vai trd ciia minh trong viéc cung cip thong
tin tir cac nguon di liéu mai.

14. Tai cudc hop lan tht hai duoc to chirc vao ngay 21-22/10/2013 trong Hoi
nghi cic nha thong ké chau Au, co quan chi quan ECE ra soat ki chu dé vé Big
data®. Cac khuyén nghi chinh dya trén bao cdo tdng quan vé cac linh vuc wu tién
quan trong cua Big data can duoc xac dinh va giai quyét nhu mot hoat dong hop tac
cua cong dong thong ké qudc té, va can thiét 1ap mot co ché chia sé thong tin vé kién
thire va kinh nghiém cua viéc sir dung nay. To chuc ciing da chap thuan dé xuat dy

an® vai tro cua Big data, véi muc tiéu:

(a) Xac dinh cac kha ning chinh ma Big data c¢6 thé 1am dugc, va thuc hién
huéng dan cho céc t6 chic thong ké nha nude, phat trién hop tac d6i pho véi cac van
dé chién luoc va phuong phap ma Big data dat ra cho thong ké nha nudc;

(b) Chirng minh tinh kha thi va hiéu qua cta san xuat so liéu thong ké trong hé
thng théng ké qudc gia thong qua sb liéu thong ké “chinh thong” va s6 liéu thong ké
st dung ngudn dir liéu 16n, va kha nang tiép can Big data dua trén bdi canh cua mdi
qudc gia;

3 Xem tai http://www.unece.org/stats/documents/2013.09.coll.html.

3 Xem tai See ECE/CES/BUR/2013/0CT/2.

% D én nay la mét phan clia sang kién vé hién dai héa san xudt thong ké thuéc Nhom cdp cao vé
Hién dai hod san xudt va dich vu thong ké phéi hop béi ECE.
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(c) Tao thuan loi cho viéc chia sé kién thirc, chuyén mon, céng cu va phuong
phap gitra cac t6 chirc dé san xuat sé liéu théng ké tir cac ngudn Big data.

15. Big data va hién dai hoa h¢ théng thong ké ciing c6 mat trong Chuong trinh
nghi su caa mot sé sy kién gan day o chau A. Phong Théng ké va Cuc Thong ké
Quéc gia Trung Qudc véi su hd tro cia ESCAP di t6 chirc Hoi thao qubc té vé Hién
dai hoa s6 liéu théng ké nha nudc tir ngay 24-26/10/2013 tai Thién Tan, Trung Qudc.
Hoi thao nay tap trung vao viéc hién dai hoa cac td chirc théng ké va bao gdm mot sb
bai trinh bay vé Big data. Hoi thao lan thir 11 vé dao tao quan 1y danh cho nhitng
nguoi ding dau cac Co quan théng ké qudc gia ¢ khu vuc chau A - Théai Binh
Duong® do Vién Théng ké khu vuc chdau A - Thai Binh Duong (SIAP) té chic tir
ngay 21-22/11/2013 tai Chiba, Nhat Ban, tip trung vao cac sang kién cach mang dit
liéu va vai trd tiém ning ctia Big data trong Chuong trinh nghi su phat trién 2015.

I11. Big data: Nguon dir liéu va thach thirc

16. Mot nhom nghién ciru khong chinh thirc duoc thanh 1ap bai Nhom cap cao
vé Hién dai hoa san xuat va dich vu thong ké dugc diéu phdi boi ECE, nhom nghién
ctru d3 tom tat cac nguon Big data va nhimg thach thirc lién quan dén viéc sir dung
cac Big data trong mot bao céo c6 tén “Big data c6 y nghia nhu thé nao d6i vai thdng
ké nha nudc”(10/03/2013). Bao cao duoc trinh bay tai phién hop toan thé 1an thi 61
trong Hoi nghi cac nha thong ké chau Au t6 chic tir ngay 10-12/06/2013. Céac diém
méi ciia bao cdo nay sé& duoc thao luan ¢ phan sau diy. Bao cdo ciing dé cap dén
nhitng van dé kho khin va dua ra nhitng dé xuat, da duoc sir dung dua vao cac cau
hoi trong cac diéu tra toan cau ciia Phong Thong ké Lién hop qudc tién hanh trong
Quy3/2013 (xem phan V).

17. Ngay nay, dit liéu duoc tao ra ty dong va lién tuc ¢ dang k¥ thuat s6 voi
nhiéu cach khac nhau. Cac nguon dit liéu khac nhau c6 tiém nang 16n dang quan tim
dé str dung trong thong ké nha nuéc voi muc dich do ludng xu hudng xi hoi, moi
truong, tai chinh hodc kinh té véi do chinh xac cao hon va kip thoi hon. Néi chung,
cac nguodn Big data c¢6 thé duoc phan loai nhu sau:

- Ngudn hé so hanh chinh, nhu ho so y té dién tir, hd so kham bénh, ho so bao
hiém, ho so ngén hang, v.v...

- C4c ngudn thwong mai hodc cac giao dich phat sinh tir cac giao dich giira hai
thuc the, vi du, cac giao dich thé tin dung va cac giao dich tryc tuyén (bao gom tur
cac thiét bi di dong)

3 Xem tai http://www.unsiap.or.jp/training/6_Leading_MQS/6_ms11.php.
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- Ngudn dix liéu tir cac thiét bi cam bién, vi du, anh vé tinh, cam bién duong va
cic cam bién khi hau

- Nguén thiét bj theo doi, vi dy, theo ddi dir liéu tir dién thoai di dong va cac
Hé thdng dinh vi toan cau (GPS)

- Cac ngudn dit liéu hanh vi, vi dy, tim kiém truc tuyén (v& mot san pham, mot
dich vu hoic bat ky loai thong tin khac),v.v...

- C4c ngudn dit liéu chung, vi du, cac ¥ kién nhan xét trén phuong tién truyén
thong xa hoi.

18. Dit liéu hanh chinh 13 mot trong nhitng nguon dit liéu chinh dé san xuat sd
licu théng ké nha nuéc cua hé thong théng ké qudc gia. Theo truyén théng, nhing di
liéu nhan dugc tir cac co quan hanh chinh 14 nhitng dit liéu c6 céu trac, sau d6 duoc
xur 1y, luu trit, quan 1y va sir dung bai cac Vién nghién ctu thdng ké. Dir liéu hanh
chinh hién nay khong phai 1a mot ngudn Big data, nhung no co thé try thanh “lén”
khi van tc va khéi lugng tang - vi dy, khi cac Vién thong ké bat dau s dung dit liéu
hanh chinh nhiéu hon bang cach thu thap chung trong thdi gian thuc, hoic theo ngay
hay theo tuan, thay vi binh thuong hién nay hay lam d6 1a thu thap mot nim mot lan
hoac mdi thang mot lan.

19. Viéc sir dung Big data trong thong ké nha nudc gap nhiéu thach thic, chi
yéu gom cac loai sau:

- Luat phap, lién quan dén viéc tiép can va sir dung cac dir lidu

- Bao mat, lién quan dén viéc quan 1y dit lidu cong khai tin cdy va chap nhan st
dung cac di liéu va két néi véi cac ngudn dit liéu khac

- Tai chinh, lién quan dén chi phi cta nguon dir liéu so véi loi ich tiém ning ma
ching mang lai

- Quan 1y, nhu 13, chinh sach, cac vin ban vé quan 1y va bao vé di liéu

- Phuong phap, dé cap vé chét lugng dit liéu va tinh phu hop cua cac phuong
phap thong ké

- Cong nghé, lién quan dén cic van dé vé cong nghé thong tin.

IV. Két qua tir cude diéu tra toan cau vé sir dung Big data

20. Str dung cac thong tin mo ta trong bao cao ctia nhom cong tac ECE, Phong
Théng ké Lién hop qudc xay dung bang cau hoi vé viéc s dung cac Big data cho
thdng ké nha nuéc. Bang hoi chia thanh ba phan chinh: ngudn dir ligu, thach thirc va
pham vi sir dung. Cac cau hoi vé ngudn dir liéu va thach thic bao gém tat ca nhiing
diém néu trén, cung vai mot s cau hoi duge xay dung trén khia canh quan 1y, vi du
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“van d& quan 1y, chang han nhu ton trong cc chinh sach va cac quy dinh mai, phat
trién ngudn nhéan luc véi cac didu kién can thiét vé ky ning va chuyén mén”. Danh
gia toan cau nay dugc thyc hién véi muc tiéu cung cip thong tin vé cac van dé uu
tién phat trién qudc gia va kinh nghiém lién quan dén viéc st dung Big data cho
thdng ké nha nudc trong hién tai hoic tuong lai.

21. Cac cau hoi da duoc giri dén cac Co quan théng ké qubc gia cia hon 200
nén kinh té trong giai doan tir thang 7-9/2013, cac cau héi di duoc gui di bang tiéng
Anh vao thang 7/2013, tiéng Tdy Ban Nha vao thang 8/2013 va tiéng Phap vao thang
9/2013. Hodc c6 thé tra 1oi truc tuyén & dinh dang PDF. Han cudi 13 ngay
02/11/2013, cudc khao sat nay nhan duoc 107 bang két qua tra [oi. Cac két qua nay
dugc ECE dung nhu mét tai li¢u bdo cdo va ban tom tat cac két qua nay dugc dua ra
dudi day.

A. Ngudn Big data

22. Céc phan doan chinh xac cta cac cau hoi lién quan dén cac ngudn Big data
1a: “Hay chi ra nhitng ngudn Big data sau ddy co thé s& duoc su dung trong 12 thang
clia co quan ban hoic céc co quan khac 1a mot phan cua hé thong thong ké qudc gia”.
Néu cau tra 101 13 c6, thi can c6 thém mot vai giai thich cu thé. Trong khi hon 50%
cau tra 10i 12 c6 khi sir dung dir liéu hanh chinh nhu 12 nguén Big data, thi khoang
25% cho rang tir cac ngudn dit liéu khac. Mot s6 qudc gia dd néu van dé cho du hd
so hanh chinh c6 12 ngudn Big data hay khong. Cu thé hon, dit liéu hanh chinh 1a nén
tang cua Vviéc san xuat nhiéu san pham thong ké, nhung liéu c6 nén xem xét dir liéu
hanh chinh trong bdi canh nhu 13 Big data thi van 13 mot diém con phai thao luan.

23. Nhin chung, nhiéu nudc tra 101 c6 dbi véi viéc sir dung mot hoac nhiéu cac
ngudn Big data. Tuy nhién, két qua phén tich cho thdy mét s6 trong nhitng cau tra l0i
d6 khong phu hop vai cac dinh nghia ctia Big data, nhu trong bao céo tai liéu tham
khao ctia nhom cong tac ECE. Dé cung cb gia tri két qua cua cude diéu tra nay dua
trén Big data, thi cac cau tra 161 dugc xem xét ky ludng va thu hep vao mot nhém cac
lya chon gom “hoat dong c6 lién quan”. Nhitng cau tra loi tich cuc c6 phai 1a tit ca
cac cau khong co giai thich di kém, hoic giai thich rat han ché hay giai thich khong
phu hop. Két qua 13, thay vi con s6 ban dau tir 25-50% cho nhiing cau tra 10i co, thi
céc s6 lidu da thay doi 1a gan 20% d6i véi cac ngudn dir liéu hanh chinh, khoang
10% cho cac ngudn giao dich, mang cam bién va cac thiét b theo ddi, va gan 5% cho
cac ngudn hanh vi va y kién. Két qua chi tiét co tai website Phong Théng ké Lién
hop qudc, Vi tirng cot cho tat ca cac nudc ¢ cau tra 10i tich cuc va cac nude co
“hoat dong co lién quan”.

24. Trong s6 cac nguon dir liéu trich din nhiéu nhat cua Big data 1a dit liéu thué
va thué gia tri gia ting (VAT). Nhitng ngudn khac nhu ding ky kinh doanh, giao
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dich qua may quét ma vach & siéu thi, thong tin lién lac qua dién thoai, giao dich thé
tin dung va dit liéu thu phi. Mot s6 qubc gia ciing di cong bd sir dung cam bién vé
tinh, hinh anh vé tinh dé thiét ké diéu tra. Anh vé tinh ciing da duoc néu ra nhu 13
mot nguon dé nghién ciru thong ké nang sudt mua vu. Cam bién dudng duoc sir dung
cho théng ké giao thong van tai (cac chi s6 luu lugng giao thong & Ha Lan) va théng
ké méi trudng (do chat luong khong khi & Anh va Béc Ireland).

25. Mot sé it qubc gia st dung dit liéu theo ddi GPS. Vi du, theo ddi dién
thoai di dong duoc s dung dé cai thién thdng ké du lich & Estonia 1a mot vi du
dién hinh. Tai Canada, di liéu GPS tir xe tai, duong sit, duong bién va van tai hang
khong duoc sir dung dé bd sung s liéu thong ké van tai. Trong khi nhiéu quéc gia
khéng sir dung dit liéu hanh vi, thi & mot sé quéc gia dd c6 ké hoach dé sir dung
nguon dit liéu nay. Vi du, & Y, truy van Internet c6 thé s& duoc sir dung (a) 1a thong
tin hd tro dé giam chi phi cac cudc diéu tra, (b) cho muc dich du bao va (c) dé ting
chi tiét cua cac ude tinh theo khu vuc khong gian dia 1y (dac biét 1a d6i véi cac chi
s6 thi truong lao dong).

26. Tuong ty nhu vay, rat it quoc gia st dung cac dit liéu quan diém hoic céac
phuong tién truyén thong xa hoi lam ngudn Big data. O Ha Lan mot s6 nghién cau
cong bd cong khai dua trén cac thong diép truyén thong xa hoi (xem trong phan 1V).
Tai Singapore, cac nghién ctru dang duoc tién hanh sir dung ngudn Big data dé phat
hién som cac van dé vé an toan thuc pham.

B. Nhirng thach thirc trong viéc sir dung Big data

27. Céc cau hoi chinh xac cho phan nay 1 “Pay c6 phai 1a [vin dé] mot thach
thire 16m ddi véi hé théng thong ké qudc gia & nude ban?”. Tra loi khong (khong phai
13 mot thach thirc), khong co ¥ kién (s& khong thao luan chi tiét) hodc c6 (13 mot
thach thtrc ). DI Voi cau tra 10i cia cac qubc gia 1a ¢6 thi hau hét déu lién quan dén
ca 6 thach thic khi st dung Big data, d6i véi truong hop 1a khong c6 v kién (chi ra
rang nhitng van dé d6 van chua duoc thao luan k¥ ludng) va c6 mot sé luong nho cac
két qua 1a khong (day khong phai 1 mot thach thire ). Nhin chung, céc thach thuc vé
phuong phap, cong nghé thong tin va quan Iy duoc cho 1a phd bién nhat, va nhitng
thach thirc dugc quan tim theo ddi chit ché 1a nhitng thach thic vé phap 1y va su
riéng tu.

28. Ngudi tra 1oi dong ¥ rang mot trong nhiing thach thuc 16n s& dugc giai
quyét 12 vin dé& phuong phap, va goi y rang can phai nghién cttu nhiéu hon nira
trong linh vyc nay. Van dé cong nghé thong tin ciing d dwgc chi ra nhu 1a mot
thach thirc 16n & nhiéu nudc boi vi cac hé théng xtr 1y va phén tich hién tai khong
dap ung duoc cho Big data. Ban chat cia Big data (dic diém khong chi khéi lwong
l6n ma con van toc 16n va tinh da dang) dan dén nhiing thach thac Ion ddi véi su
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phat trién cua cac cong cu cong nghé thong tin can thiét va kién tric cong nghé
thong tin, dic biét 1a trong bdi canh thé gidi dang phat trién. Van dé quan 1y nhu
ton trong cac chinh sach va cac quy dinh mai, va phat trién ngudn nhéan luc véi cac
thiét 1ap can thiét vé ky nang va chuyén moén nghiép vu duoc xem nhu 13 mot thach
thic 16n & hau hét cac nudc.

29. Viéc st dung hé théng cac ngudn dix liéu phi Chinh pha dat ra mot thach
thire phap 1y cho Chinh phu trong bdi canh nhitng co héi sir dung Big data. Trong khi
mot sé qudc gia di co luat dé dam bao quyén truy cip vao ca hai nguon dir lidu
Chinh pha va phi Chinh phu, thi viéc thiéu cac luat dam bao quyén truy cip vao cac
ngudn dir liéu phi Chinh pht di dugc trich dan 13 mot thach thirc & mot s6 nude. Van
dé bao mat ciing 12 mdi quan tdm 16n & nhiéu nudce lién quan dén viéc sir dung Big
data. Viéc bao mat cac dit liéu ca nhéan trong linh vyc nay 14 rat quan trong; do do,
day la diéu can thiét dé dat duoc su can bang t6i wu giira viéc bao mat di liu ca
nhan va str dung cho muc dich théng ké cta chung ta.

30. Cac van dé tai chinh ciing duoc coi 1a thach thuc I6n dbi véi mot sé qudc
gia, dic biét 1a chi phi c6 duoc nguon dit liéu duoc coi 1a mot trong nhitng thach thirc
khi str dung Big data. Ngoai ra, cac ngudon lyc tai chinh can thiét dé co6 duoc cac
trang thiét bi va cong nghé dé xir Iy duoc Big data c6 thé khong day du hoic thiéu.
Cung voi do, hién nay cac cong ty tu nhan dang ngay cang nhan ra gia tri cua dir liu
ma ho nam giit rat c6 gia tri.

31. Thach thuc 16n khéc lién quan dén viéc sir dung cac Big data caa hé thong
théng ké qudc gia da dugc dé xuat. Pac biét, van dé duoc nhidu ngudi dua ra 1a 1am
thé nao dé tich hop Big data vao hé théng thong ké nha nuéc. Lam thé nao ngudn dir
lieu moi nay ¢ thé dugc gén vao Chuong trinh diéu tra thong ké hién hanh? Hau hét
déu dong y rang Big data s& khong thay thé cac s6 lidu théng ké nha nuéc, nhung
chinh x4ac hon 14 n6 s& déng vai trd nhu 13 sy bd sung, vi du, bang cach cung cip s6
licu thong ké c6 san rat nhanh chong va céc chi sb thir nghiém cho thong ké. Khi Big
data tao thanh mot khai niém twong d6i méi trong cac linh vuc théng ké nha nudc,
thi cac nha thong ké s& c6 nhu cau dé nghién cuu.

C. Cac linh vyc va pham vi sir dung

32. Trong Phan 3 cua cudc diéu tra toan cau, nhitng ngudi tham gia dugc hoi vé
cac linh vyc st dung (hoac nghién ctru va st dung) Big data trong 12 thang. Cac
pham vi cua cudc diéu tra bao gom “sb liéu thong ké xa hoi va nhan khau hoc”,
“thdng ké sinh tir va dang ky ho tich”, “théng ké kinh té va tai chinh”, “théng ké
gia”, “théng ké giao thong van tai”, “thdng ké moi truong” va “linh vuc khac cua
thdng ké nha nuée”. Nhiing cau tra 10i c6 thé 1a khong hodc 6, dbi voi cau tra 10i 1a
c6 thi can duoc giai thich. Cac pham vi duoc st dung thudng xuyén nhat 1a linh vuc
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sir dung 12 s6 liéu thong ké nhan khau hoc va xa hoi va thong ké kinh té va tai chinh.
Tuy nhién, nhu trong trudng hop stir dung cac ngudn Big data, cac cdu tra 16 c6 trong
phan nay ctia diéu tra toan cau can phai duoc danh gia lai bang cach xac dinh “cac
hoat dong c6 li€n quan”. Sau khi danh gia lai, né chi ra réng cac hoat dong co lién
quan cua viéc sir dung Big data trong linh virc thong ké gia va théng ké kinh té va tai
chinh. Pac biét, mot s6 qubc gia trich din viéc st dung dit liéu bang may quét nho
k¥ thuat rat trich ndi dung thong tin tir Web dé san xuit cac chi sb gia, thudng xuyén
cap nhat b6 sung chi s6 gia tiéu dung tiéu chuan. Nhin chung, ty 1& hoat dong c6 lién
quan cho cac pham vi sir dung 1a hon 10% cho théng ké gia, thong ké kinh té va tai
chinh va thdng ké nhan khau hoc va xa hoi, va khoang 5% cho mdi linh vyc khac.

33. Trong linh vuc thdng ké nhan khau hoc va xa hoi dd c6 dé cap dén cach ma
dir liéu cua dién thoai di dong co thé dugc sir dung dé theo ddi cac hanh vi di chuyén
va du lich, dir liéu phuong tién truyén thong xa hoi dé do ludng muac d6 niém tin tiéu
dung, va viéc sir dyng tiém ning ctua Google phan tich xu hudng, v. v... Cac vi du
khac nhu hop tac véi cac nha khai thac dién thoai di dong dé tinh toan théng ké di
cu. Trong linh vuc théng ké kinh té va tai chinh, nghién ctu viéc st dung dit liéu anh
vé tinh va bo cam bién miat dat dé ude lugng ning suat mua vu. Mot s6 qubc gia da
giai thich cach s dung Big data trong linh vuc thong ké giao théng van tai. Nhu dir
lieu chi tiét tir thué duong bo va cam bién dudng dugc st dung dé théng ké luu
luong giao thong.

V. Dir liéu 16m va hién dai héa hé thong thong ké

34. Pé d6i pho voi nhitng thach thirc duge dé cap trong cac ciu tra loi cudc
khao st toan cau, hé thong thong ké sé can phai dugc hién dai hoa. Co ¥ kién cho
rang can nghién ctru thém dé khic phuc nhimg kho khin can tré viéc khai thac ngudn
Big data. Do ban chat ciia Big data, cac van dé vé tinh dai dién va su bao phii dan sb
cling c6 thé 1a mot van dé. Hon nita, Sy da dang va tinh tiém ning tam thoi cua di
licu (vi du, moi nguoi s& tiép tuc str dung Facebook trong bao 1au?). Van dé dat ra tir
quan diém théng ké nha nuéc, gia dinh vé kha ning so sanh, tinh lién tuc, va tinh
chat ché& cua s6 lieu thong ké déu nam trong cac yéu td chat luong chinh. Nhitng thay
d6i trong phuwong phap c6 thé bao gdm viéc sir dung cic md hinh thuong xuyén hon
va c6 thé doi hoi su hop tac chit ché hon véi cac hoc vién. Nhiéu nghién ctru va
nghién ctru thyc nghiém can phai duoc tién hanh dé kham phé nhitng tng dung tiém
ning cua Big data trong thong ké nha nudc, va nghién ctru ¢6 thé can phai tré thanh
mot phan ciia qua trinh san xuét thong ke.

35. Cac co so ha ting cong nghé thong tin hién c6 va kha niang can phai duoc
ting cuong dé co thé hd tro viéc xu 1y dit liu véi khéi luong 1on va tde do cao tur
nhiéu ngudn khac nhau. Ngoai ra, chuan héa cac phuong phap va cong cu giita cac
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Co quan théng ké quéc gia nén duoc xem xét. Co mot nhu cau dé co duoc cac cong
nghé méi nhat (phan mém, phan ctiing va ky ning con ngudi) dé bam sat cac nhu cau
cong nghé trong viéc thu thap, xu 1y va st dung Big data. Cac co quan c6 thé phai
xem xét cong nghé dién toan ddm may thay vi cb gang dé di chuyén mot khéi luong
I6n dit liéu dén cac may chu cua riéng ho. Ngoai ra, gidm sat cac ngudn Big data dé
thue hién cac tinh toan ban dau va cung cap dir lidu tong hop hon va c6 cau trac tot
hon cho Co quan thong ké. Nguon lyc day du 1a rat can thiét dé xay dung cac co so
ha tang cong nghé thong tin nham c6 dit liéu mot cach thuong xuyén, lién két va
phan tich va trinh bay dir liéu & cac dinh dang thich hop cho nguoi str dung.

36. Ca su phat trién va duy tri cac k¥ ning can thiét ciia nhan vién trong phan
tich dit liéu tién tién va tin hoc hoa s& 13 mot thach thuc 16n. Cac ngudn dit liéu 16n
doi hoi nhitng thay doi trong viéc to chic thu thap dir liéu va xu 1i dir lieu. Hau hét
cac Co quan théng ké qubc gia khong c6 doi ngii nhan vién coé cac k¥ nang thich
hop, do d6 doi hoi phai xay dung ning lyc va dao tao chuyén sdu ngudn nhan luc
dé c6 thé khai thac cac ngudn dir liéu. Cac chuyén gia hién nay, co ban dua trén
théng ké cb dién, diéu nay 1a khong du dé dam bao xt 1y dung cach céc loai di liéu
méi nay, vi thé can phdi hop hay dao tao cac chuyén gia mai (vi du, cac nha khoa
hoc dir ligu).

37. Pua ra khung phap 1y bd sung dé kich cau san xuat sb liéu thong ké nha
nuéc sir dung ngudn Big data 1a can thiét. Khung phap 1y hién hanh vé théng ké &
nhiéu nudc khong bao gom truy cap va sir dung Big data, & ca trong Chinh pha va
khu vuc tu nhan. Vi vay, sé rat kho khin dé co quyén truy cap vao nguon Big data do
cac t6 chirc khac thu thap va luu giir. Hon nira, xdy dung khung bao mat cing bo cac
nguyén tic trong viéc tap hop Big data dé két hop, bao vé, chia s¢, cong bd, phan tich
va so hitu cac dit liéu 16n nhu thé ndo. Piéu nay sé& giai quyét cac van dé quan trong
ctia cong chung vé mirc do tin twong khi Chinh pha sir dung dir liéu ca nhan. Piéu
quan trong 1a duy tri niém tin cua céng ching: Cac to chic phai chac chin rang
thong tin c4 nhan ctia ho s& dugc bao vé tot - khong duoc tiét 16 hodc st dung sai. Vi
du, trong tich dir liéu vi tri dién thoai di dong, d6 1a mot trong nhitng ngudn dit lidu
tiém nang 16n, ngay ca khi nhan dang duoc ngan can, moi nguoi van s& quan tim dén
viéc chuyén cac thong tin nhu vay tlr cac nha cung cap Vién thong di dong cho céac
bén khac boi bat ky muc dich nao. Twong ty nhu vay, cac nha cung cap thiét bi di
dong can dam bao ring cac quyén riéng tu s& khong bi vi pham khi ho lan luot
chuyén cac dit liéu sang cho Chinh phu.

38. Phan ung cua cong dong vé viéc st dung Big data cho théng ké nha nudc 1a
mot diéu can thiét doi véi viéc s dung cua ching ta trong tuwong lai. Niém tin cong
ddng va sy tin cay doi vai viéc st dung dit liéu ca nhan can dugc xay dung (khong
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phai 1a de doa) bai Chinh phu, ngoai ra ca khu vyc tu nhan. Khu vyc Chinh phu can
dau tu nhitng nd luc can nhic trong viéc thanh 1ap khung ay quyén vé viéc thiét l1ap
cac quy tic dbi véi viéc truy cap va st dung céac dit lidu ki thuét sé dwoc sinh ra mot
cach tu dong ddi véi ndi dung ca nhan, va cung cap chi dan, vé mat quy tic di voi
ngudi nam giir dit liéu va cac co quan Chinh phu lién quan. Chi trong mot méi
truong nhu vdy thi quyén riéng tu va sy tin cay vé thong tin c4 nhan méi duge dam
bao va niém tin cong ddng vé viéc sir dung Big data trong thdng ké nha nuéc méi cé
thé duoc thiét 1ap.

VI. Cac trwong hop nghién ctru
A. Uc: Sir dung hinh anh vé tinh trong théng ké néng nghiép

39. Dit liéu vé tinh duoc dung d6i véi dién tich dat va chuong trinh nghién ctu
Vé cac dic diém dét canh tac nong nghiép dé udc luong cac loai ciy trong mua vy cu
thé. Cac dac diém vé khong gian duoc st dung nhu 1a dau vao cho cac mé hinh
théng ké duoc tao ra dé thuc hién cac phép tinh trong viéc bién soan cac s liéu
théng ké ndéng nghiép. C6 kha ning, chung ciing dugc ap dung dé tinh cho ngu
nghiép va l1am nghiép ciing nhu céc sb lidu thong ké moi trudong. Dir liéu thd dugc
truy cap va xu 1y trén mot dam may may chi cua hé thong nguoi cung cap bén ngoai
moi trudng tinh toan ciia cac to chuc thong ké. Cac thuat toan phan tich hinh anh cho
viéc trich xuat ra cac dic diém khong gian vé dién tich dat duoc phat trién nho sy
tham gia hop tac v6i cac phong thi nghiép ¢ truong dai hoc. Piéu nay lién quan dén
su phaét trién cac thuat toan, mo hinh chudi thoi gian va khong gian, hé thong mi dia
1y va quy trinh dy bao thdng ké.

B. Brazil: Dir li¢u giam sat tin sé cia tai khoan nwéc

40. Nho c6 thoa thuan ky két nam 2012 gitra Vién Pia 1y va thong ké qubc gia
(hy quyén bén thdng ké) véi co quan tai nguyén nudc (hy quyén Lién bang vé tai
nguyén nudc), Ban thu ky tai nguyén nudc va moéi truong do thi caa Bo Mai truong
(véi viéc phdi hop chinh sach nguon nudc), mot Uy ban da duoc thanh 1ap duoc ay
quyén ddi vai viéc phat trién tai khoan nuéc ¢ Brazil. Co quan nudc qudc gia giam
sat sO lugng ciing nhu chét lugng cac ngudn nudc thong qua mang ludi khi tugng
thay van quéc gia bao gom 22.000 tram quan sét, trong d6 thu thap cac dir liéu tan
s6 cao lién quan téi dong chay, lugng mua, chat lugng nuéc, sy bdc hoi va ling
dong. Noi cach khac, Co quan nudc qudc gia thu thap mot lwong 16n cac dit liéu vé
nudc hang ngay, xu 1y cac dir li€u nay va cho phép tu do truy cap ching trén trang
web cia co quan®” hoic tir hé théng thong tin tai nguyén nuée quéc gia®. Hé théng

37 Xem http://www2.ana.gov.br.
% Http://www.snirh.gov.br/telemetria/consultardadoshidrovisualizacaogeof/inicial.action.
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thong tin tao thanh mot hé thdng toan dién vé thu thap, xir Iy, luu trir va cung cap
cac dit liéu va thong tin lién quan t6i sy quan 1y ngudn nudc. Vién qudc gia két hop
cac dir liéu cung cip thong qua hé théng thong tin véi cac dir lidu c6 duogc tir sy thu
thap s liéu thdng ké vé kinh té va méi trudng ciia minh dé bién soan cac tai khoan
nudc cua Brazil.

C. Bhutan: Céng nghé théng tin di déng trong chi sb gia tiéu ding

41. O Bhutan, thu thap dit liéu gi4 tiéu dung duoc hd trg boi cong nghé truyén
thong hién dai. Chi sb gia tiéu dung dwgc san xuit trén co s hang thang, dya trén dit
liu dugc thu thap tir cac huyén khac nhau béi can bo théng ké dia phuong sir dung
tng dung dién thoai di dong Android. Cac diéu tra vién thu thap dir liéu tat ca cac
mat hang trong gié hang hoa tr cac ctra hang trén dia ban huyén va tu dong gui dir
licu dén may chu tai tru so ciia Van phong Thong ké Quéc gia & Thimphu. Tru so két
hop céc dit liéu tir cac huyén va tinh chi s6 gia tiéu dung cap qubc gia va gia tri lam
phat & mac hang thang.

42. Mic du cac ung dung hién tai ¢ Bhutan khong lién quan dén mot luong 16n
dir lidu, viéc str dung cac thiét bj di dong va truyén din khong day cé thé dugc tiép
tuc phat trién va ap dung cho cac bd suu tap gia voi mot s6 luong Ién hon nhiéu dir
liu. Phuwong phép st dung ¢ Bhutan, bat dau véi viéc sir dung thu thap dit liéu dién
tr quy mo nho, ciing ¢6 thé duoc xem nhu 13 bude dém cho cac nude dang phat trién
khac. Ty dong hoa cac ngudn dau vao cua dit liéu s va duong truyén khong day dén
mot may chil trung tim 1a budc quan trong dau tién hudéng toi khai thac tiém ning
ctia cac nguon Big data.

D. Colombia: Hinh anh vé tinh trong théng ké nong nghiép va giao thong
van tai

43. Colombia di st dung hinh anh vé tinh nhu mét ngudn dix liéu 16n trong mot
s6 linh vuc. Vi dy, mot thir nghiém str dung hinh anh vé tinh dé b6 sung cho cong
viéc cua cac diéu tra vién trong cudc diéu tra ndng nghiép qudc gia. Giai doan chan
doan cua thir nghiém nham xac dinh loai bién c6 thé duoc ghi lai bang hinh anh vé
tinh va c6 thé hd tro cac thong tin duoc thu thap bai hoat dong diéu tra dan s6. Mot
vi du khac do Vian phong Lién hop qudc vé Ma tay va Toi pham sir dung hinh anh vé
tinh dé do luong va giam sat cay coca & Colombia thong qua cac hé thong tich hop
bat hop phap giam sat cay trong.

44. Vién nghién ctru dudng bo cua Colombia sir dung dit liéu GPS dé cai thién
lru théng va 1a dau vao cho cac so liéu thong ké van tai. Vi phuong phap nay, cac
xe khong phai dirng lai & tram thu phi; thay vao d6, mot thiét bi theo ddi dién tir duoc
cai dat trong cac xe nay duogc hién thi khi xe di qua tram thu phi. Phi st dung tu dong
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nhu vay dam bao sy thoai mai, an toan va chat lwong dich vu & mirc @6 cao. Cac thiét
bi theo ddi ciing co tat ca cac thong tin lién quan dén chiéc xe. Cho dén nay phuong
phap méi nay da duoc thir nghiém tai 10 tram thu phi & Colombia va da tang cuong
kiém soat cac ludng giao thong va sd liéu théng ké van tai.

E. Estonia: Dik liéu dinh vj dién thoai di déng trong théng ké du lich quéc té

45. Phuong phap luan cho viéc bién soan sé liéu théng ké du lich quéc té, trong
d6 st dung dinh vi di dong, dugc phat trién boi Ngan hang Trung wong Estonia, Pai
hoc Tartu va Phong thi nghiém Positium. Positium la mot cong ty thu thap va xur Iy
dir liéu an danh tir cac nha khai thac di dong véi mé hinh théng ké va dong thoi mo
rong cac dir liéu nay thanh tap dir liéu chung. Phuong phap nay cung cap cai nhin
tong quan dang tin cdy lién quan dén nhitng ngudi vuot bién gidi Estonia dé di
chuyén ra nudc ngoai (di ra nudc ngoai) hoic dé nhap cu vao Estonia (di vé nudc).
Céc dit liéu dinh vi di dong 13 an danh. Chiing duoc xur 1y, phéan tich va trinh bay
bang cach sir dung mot phuong phap khong cho phép bat ky loai nhan dang sb dién
thoai hoac chu s& hitu dién thoai.

46. Ngan hang Trung wong st dung s6 liéu thong ké du lich quéc té dé tinh toan
gia tri xuat nhap khau dich vu du lich cho tai khoan vang lai ciia can can thanh toan.
Dé phu hop véi phuong phap can can thanh toan, dinh vi dién thoai di dong s& xéac
dinh noi cu tra caa mot hanh khach bang cac tiéu chi thoi gian cu tra lau dai, bat ké
qudc tich ciia ngudi cu tra. C6 thé woc ching thoi gian cu tri cia nguoi dung dién
thoai bang cach st dung chuyén ving dién thoai va mang di dong tai dia phuong. S6
lugng, d6 dai va tinh chat cua cac chuyén di cua ngudi dan va nguoi khong cu tra
cua Estonia duoc xac dinh bang cach st dung mo hinh dua trén dia diém cua dién
thoai di dong, phu thudc vao quéc gia va khu vuc.

47. Thong ké vé du lich nudc ngoai phan dnh céac 1an trong ngay va dém khéach
cu tra tai cac qudc gia khac. Di chuyén nudc ngoai ciia ngudi dan Estonia co thé bao
gom viéc tham quan mot sé qudc gia. Cac nude dén 1a dat nude xa nhat tir Estonia,
hodc cac nudc c6 chi tiéu it nhat trong hai ngay lién tiép. O cac qudc gia khéac, dugc
dit chan dén ma khong & lai qua dém va khong thoa mian cac tiéu chi quéc gia dén,
dugc phan loai nhu cac qubc gia qua canh. S6 lugng va thoi gian cac chuyén di cua
ngudi dan va ngudi khong cu tra dugc tinh toan véi mé hinh thdng ké va mé rong
dén cac bo dir lidu ndi chung, trong khi ciing c6 tinh dén cac ngudn dir liéu chinh
thire khac (s6 luong hanh khach tai cang Tallinn va sin bay Tallinn, giao cit bién
gi6i phia dong cua Estonia, thong ké cac noi luu trii chinh thuc).

48. Cac dir liéu dinh vi dién thoai di dong an danh duoc sir dung phi hop V6i
phap luat cia Estonia va Uy ban chau Au vé bao mat dir liéu va dit liéu c4 nhan (cac
hanh dong bao vé dir liéu ca nhan ctua Estonia; Chi thi 95/46/EC ctua Nghi vién Chau
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Au va ctia Hoi dong ngay 24/10/1995 vé bao ho cac ca nhan lién quan dén viéc xir 1y
cac dir liéu ca nhan va cac hoat dong vé dir liéu do; va Chi thi 2002/58/EC cua Nghi
vién chau Au va cua Hoi déng ngay 12/7/2002 lién quan dén viéc xu 1y cac dit liéu
c4 nhan va bao vé su riéng tu trong linh vuc truyén thong dién tir). Cac phuong phap
dinh vi dién thoai di dong da dugc phat trién va sit dung trong cac linh vuc khéc
nhau & Estonia ké tir nim 2006 véi su hop tac thanh tra lién quan dén bao vé dit liéu
va dir liéu ca nhan.

F. Ha Lan: Phwong tién truyén thong xi hdi nhw mot ngudn dir ligu tiem
niing cho thong ké nha nwéc

49. Ngay cang c6 nhiéu ngudi dian dang hoat dong trén phuong tién truyén
thong x4 hoi. O day, moi ngudi tu nguyén chia sé thong tin, thao luan vé chu dé quan
tam va moi lién hé gia dinh, ban bé. Tai Ha Lan, ty ¢ 16n dan sé sir dung phuong
tién truyén thong xa hoi; khoang 70% bao cdo co nhitng hoat dong trén mot hoic
nhiéu phuong tién truyén thong xa hoi. Ké tir khi viéc tra 10i cac cau hoi cua Co quan
théng ké Ha Lan tiép tuc suy giam, tiém ning st dung céc tin nhan duoc tao ra va
chia sé tu nguyén trén phuong tién truyén thong xa hoi nhu 1a mot ngudn dix liéu cho
thong ké nha nudc da duoc diéu tra. Vi muc dich nay, cac thong diép cong khai trén
phuong tién truyén thong xa hoi, chang han nhu Twitter va Facebook, cling nhu céc
tin nhin cong khai dang trén trang tin, dién dan web va blog, di duoc nghién ctu.
Céc tin nhan thu duoc tir mot cong ty thuong mai thudng thu thap tat ca cac thong
béo cong khai bang van ban tiéng Ha Lan trén 1ap ngon ngit ciia web-tiéng Ha Lan.

50. C4 nogi dung va y nghia cua cac thong di¢p da dugc nghién ctru. Cac
nghién cttu ndi dung cac tin nhin & Ha Lan trén Twitter, cdc phuong tién truyén
thong xa hoi sir dung tiéng Ha Lan, chi ra rang gan 50% tin nhan 1a “lam nham va
v6 nghia”. Phan con lai chu yéu thao luan vé cac hoat dong trong thoi gian ranh rdi
(10%), cong viéc (7%), truyén thong (truyén hinh va dai phat thanh) (5%) va chinh
tri (3%). Viéc st dung nhiing thong diép mang nhiéu y nghia ciing bi can tro bagi
céc thong diép co noi dung “lam nham”. Xac dinh y nghia trong tat ca cac tin nhan
trén tat ca cac nén tang c6 sin dua ra mot tiém ning st dung rat tha vi cua cac sb
liu thong ké. Y nghia trong cac tin nhan nay dugc phat hién 1a c6 lién quan dén su
tin cay ciia nguoi tiéu dung Ha Lan, dic biét 1a lién quan dén tinh hinh kinh té. Céc
mdi quan hé sau nay 1a 6n dinh ¢ hang thang dya trén co sé hang tuan. S liéu bién
ddéng cao hang ngay cho thay ching cé thé san xuat cac chi s6 tim 1y hang thang
va hang tuan co thé so sanh vdi do tin cay cua nguoi tiéu dung. Cac chi s6 sau ¢o
thé dugc san xuat vao ngay 1am viéc dau tién sau tuan nghién ciru, chitng minh kha
ning dé cung cap két qua nhanh chong.
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VII. Két luan va con dwong phia truéc

51. Cong dong théng ké di nhan ra tiém ning cua Big data cho théng ké nha
nuéc. Big data c6 thé gitip thuc hién tot hon nhiém vy cung cap sé liéu thong ké kip
thoi va chat ché vé kinh té, xa hoi va méi treong phuc vu cho viéc ra quyét dinh,
nghién ctru va tranh luan cong khai. Hon nita, ciing véi sy tién bo cua cong nghé
trong viéc ma hoa cac don vi caa cac nén kinh té, xa hoi va moi trudng va sy San co
ngay cang ting cua thong tin & cip do thip, su phat trién dau tién vao viéc st dung
Big data tai cic nudc phat trién va dang phat trién. Vi vy, phat trién cac phuong
phap luan, cac thyc hanh tét va co hoi dao tao can phai duoc chia sé trong cong dong
thdng ké toan cau thong qua cac sang kién khu vuc, néu Big data 1a dé loi dung, ké
ca trong viéc giai quyét cac van dé lién quan dén phép luat, sy riéng tu, tai chinh,
quan ly, phuong phap va cong nghé. Trong khi giai quyét nhiing van dé Big data,
Chinh phu va khu vyc doanh nghiép s& dugc kéu goi dé tao ra mot méi truong dam
bao su riéng tu va bao mat thong tin c4 nhan cho muc dich théng ké nha nudc, va
cong chung c6 thé tin tudng viéc sir dung Big data cho théng ké nha nuéc.

52. Cac danh gia toan cau vé viéc s dung Big data cho théng ké nha nudc
mang lai mot s6 vi du tbt, dic biét 1a tir cac giao dich, theo ddi, cam bién va cac
ngudn dir liéu vé tinh. Thong ké gia ca dd duoc bién soan tir cac thong tin may quét,
chi tiéu ctia ngudi tiéu dung tir cac thé giao dich dién ti, s6 liéu thong ké di lai va
van chuyén tir cac thiét bi theo ddi GPS, cac s liéu théng ké tot tir phuong tién
truyén thong xa hoi va dir liéu théng ké nong nghiép tir hinh anh vé tinh. Cac cudc
khéo sat toan cau ciing cho thay nhiéu thach thtrc, dic biét 1a dbi véi nhitng khé khian
vé phuong phap trong viéc bién soan Big data, nhu cau cong nghé thong tin va su
quan tAm céc van dé riéng tu.

53. R& rang 1a phai d6i mat véi nhitng thach thic cia Big data trong hién dai
hoa hé thdng théng ké. Vi dy, cac bo phan nghién ciru cua hé théng thdng ké s& can
phai dugc ting cudng, nang luc cong nghé thong tin ciing can phai nang cao, nguon
nhan lyc s& phai duoc tai cau tric dé bd sung thém cac nha khoa hoc dir liu, va cac
d6i tac s& can phai phéi hop vai khu vyc tu nhan trong viéc chia sé thong tin k¥ thuat
s6 ty dong tao ra trong mot moi truong noi ma nhitng mdi quan tm riéng tu dugc
giai quyét va cac quy tic bao mat dugc quy dinh.

54. Dir liéu 16n va hién dai hoa hé thong thong ké gigi thiéu nhiing thach thirc
va co hoi dbi véi hau hét cac nudc. Kinh nghiém thuc hanh va cac giai phap d6 co
thé duoc chia giita cac Vien Théng ké Qudc gia. Mot sb sang kién theo hudng d6 da
duoc bit dau & cap khu vuc. Trong bdi canh cia Hoi nghi cac nha thdng ké chau Au,
mot dé xuat du an ECE da duoc phé duyét dé phat huy vai tro cua Big data trong
viéc hién dai héa san xuit thong ké. Sang kién tuong ty dang dugc ESCAP thong
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qua trong khu vuc chau A-Thai Binh Duong. Hon nita, Sy ra doi cua du an phan anh
nguyen vong tuong tu dang dugc xem xét trong cac khu vuc khac.

55. Nhém 1am viéc toan cau vé Big data duwoc hinh dung 1a dé bd sung céc
nguyén vong va sang kién cua khu vuc trong Chuong trinh toan cau vé cong viéc.
Chuong trinh ndy cho phép chia sé¢ kinh nghiém gitta cac Uy ban trong khu vuc.
Truong hop cac Uy ban khu vuc ¢6 thé 1am viéc cling v6i mot sé nuéc trong khu vuc
& cac Dy an cu thé, nhom lam viée toan cau s& duoc chia sé va quan 1y dé dat duoc
thoa thuan cac noi dung lién quan dén phuong phéap luan, kinh nghiém thuc hanh tot
nhét, dao tao va str dung cac nén tang pho bién. La mot phan trong chwong trinh lam
viéc cia minh, nhém 1am viéc toan cau can dua ra cc trudng hop ma hé théng thong
ké qudc gia co lgi thé so sanh so véi cac bén khéc trong chitng minh vai tro sir dung
chinh sach dit liéu I6n hoic két hop cac ngudn dir liéu Ion véi s liéu thong ké nha
nud6c hién co.

56. Nhom lam viéc toan cau con co thé giai quyét cac van dé cu thé lién quan
dén vai tro cua Big data cho cac Chuong trinh nghi Su phét trién 2015 va nén tao
diéu kien hop tac voi cac t6 chirc khac ciia Lién hop qudc va qudc té, cac to chirc xa
hoi dan su va cac thanh vién khéac cua cac ddi tac toan cau cho cac sang kién cach
mang dix liéu m&i ndi. Mot trong nhitng khiéu nai lién quan dén cac chi s6 Muc tiéu
Phat trién Thién nién 1a tinh kip thoi kém. Big data thudng duoc tao ra trong thoi
gian thyc va c6 kha nang cung cép céc chi s6 mot cach kip thoi.

57. Pé khoi dong nhom lam viée toan cau, mot Hoi nghi quéc té s& duogc to
chtrc trong Quy 2 hodac Quy 3/2014 véi muc dich xay dung chuong trinh lam viéc
dwa trén phuong phap luan chung, dio tao, nén tang va cac van dé khac lién quan
dén viéc sir dung Big data cho thng ké nha nuéc.

VIII. Cac diém thao luan
58. UNSD duoc moi bay to quan diém ciia minh vé:

(a) Su can thiét phai diéu tra thém cac ngudn tin, nhitng thach thtc va linh vuc
sir dung Big data cho théng ké nha nudc ¢ cip do toan cau, dic biét 1a dbi véi Véi
hoan canh cua cac nudc dang phat trién va lién két cac Chuong trinh nghi su phat
trién 2015 va chu dong cach mang dit liéu;

(b) Viéc xay dung mot nhom 1am viée toan cau vé viéc sir dung Big data cho
thong ké nha nuéc ma hoat dong nay sé bd sung cho cac cong viéc duoc thuc hién
boi cac Uy ban trong khu vue va quan 1y cac van dé c6 lién quan trén toan cau.
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