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TUONG LAT CUA THONG Ké Hoe
(Tiép theo)

4.4. Cong nghé théng tin

Su gia tang nhanh chéng cda kho dt liéu tin hoc
quy mo I6n da tac dong mot cach sau sac dén nhiéu
hoat dong cua con ngudi. Day chinh 1a thoi diém cac
nha Théng ké hoc hoat dong s6i ndi nhat trong cac
linh vifc lign quan dén cong nghé thong tin.

Su phat trién clia mang toan cau va dung lugng
tdng 1én theo cip s6 nhdn cla cac hé théng may
tinh d& ma ra nhitng kha nang khong thé tudng tugng
trudc day vé trao doi thong tin, kha ndng thu thap va
phén tich cac bo s6 liéu cuc 16n vé nhiéu loai khac
nhau tif cac ngudn khac nhau, ciing nhu truyén tai cac
két qua théng ké. Sy phat trién ciia cac phan mém
nguon ma da mo rong kha nang anh hudng cla nang
luc va y tudng cua cac nha nghién ctu. Do do, nhiing
thach thitc mdi trong viéc nghién ctu va xay dung mo
hinh théng ké tir dit liéu 1a rat on. Phan nay sé tap
trung vao cac linh vuc co6 tac dong Ion dugc chon ra.

4.4.1 Théng tin lién lac

Rat nhiéu cac so liu vé Thong tin lién lac dugc
tao ratrong m6i phut. M6i cudc goi trén duong day
hodc khong day tao ra mot bo di liéu cho biét cac
thong tin vé nguodi thuc hién cudc goi, ngudi
nhan cudc goi, thoi gian va dia diém thuc hién cudc
goi, thai gian cudc goi kéo dai clng nhu chi phi cudc
goi. MGi yéu cau tai mot tap tin vé tt mot dia chi
Internet dugc ghi lai trong 1 log file (t&p tin nhat ky)
hay tai 1én mot phién trd chuyén truc tuyén trong mot
dién dan cong khai déu dugc ghi lai.
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Cac hd sa trong thong tin lién lac nhu vay dugc
rat nhigu doi tugng quan tam, trong do co cac ky su
mang - nhiing nguoi chuyén thiét ké mang va phat
trién cac dich vu mdi, cac nha Xa hoi hoc - nhiing
nguoi quan tam dén cach thitc con nguoi két noi va
hinh thanh cac nhom xa hoi ra sao, cac nha cung cap
dich vu - nhiing nguoi can phai tim ra cac gian
lan mot cach nhanh nhét, ciing nhu cac co quan hanh
phap va an ninh mubn tim ra cac hoat dong hoat t6i
pham va khung bo.

Mot loat cac van dé thach thitc vé thong ké can
phai dugc giai quyét trudc khi rat nhiéu dit liéu dugc
chuyén thanh hang loat thong tin.

4.4.2 May hoc va Khai thac so liéu

Cac nghién cttu vé May hoc va Khai thac so ligu
chu yéu dugc thuc hién tai cac bo phan vé khoa hoc
vi tinh, con cac nghién citu vé udc lugng phi tham so
thi dugc thuc hién chu yéu tai cac bo phan thong ké.
C6 thé thy ranh gidi gitta hai loai nghién citu nay da
trd nén ma nhat di rat nhiéu. Trong thuc t€, cac nha
Thong ké hoc thuong xuyén st dung “Mday hoc” va
“Khai thac s0 ligu”. Pham vi chinh clia cac nghién citu
higu qua trong cac bo phan thong ké bao gom cac
phuong phap méi dé phan loai, tap hgp va xay dung
mo hinh du bdo. Cac nha théng ké d& mat kha nhiéu
thoi gian dé phat trién cac cong cu phan loai, nhung
chinh sy bung névé kha ning van hanh may
tinh cung véi nhitng  thanh qua dat duoc trong céac
nghién ctu gan day da mang lai nhing tién b méi
quan trong.
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Mot trong nhiing tién by dat dugc vé phan loai
mang lai lgi ich trong thuc tién chinh 12 cac May Véc
tohd trg. Phuong phap nay ratphd bién trong céac
cong dong May hoc thudc Khoa hoc may tinh va
huong loi tir dau vao cua cac nha Thong ké - nhiing
nguoi da gop phan vao viéc tim hiéu vé cac thudc
tinh cia phuong phap. Tuy nhién bén canh d6 con c6
nhitng co hdi quan trong khac dé hiéu sau hon vé cac
thudc tinh ly thuyét cia cong cu nay cing nhu vé
phuong phap thich hop va higu qua nhat dé su
dung cong cu nhdm phuc hoi thdng tin tir s6 liéu trong
nhiéu truong hop.

4.4.3 Nganh mang may tinh

Nganh nghién cluvé luu lugng Internet nhin
chung c6 thé dugc chia thanh cac linh vuc: do Iudng
va md hinh hoa luu lugng truy cép, Topo mang (cau
trdc hinh hoc khong gian cua mang) va phan
|6p mang. Tét ca cac linh vic nay déu cd nhitng thach
thitc théng ké quy mo lan.

Chinh nhu cau cing nhau nang cao hiéu qua va
chat lugng dich vu da thac ddy hon nita viéc nghién
cltu thém vé linh vuc do ludng va md hinh hoa. Cac
phuong phap tiép can hién nay vé chat lugng dich vu
dua trén qua nhiéu nguon. Diéu nay vira lang phi vira
khong co higu qua vi su bung no vé luu lugng truy cap
mot phan 1a do giao thic khong phu hgp va céc quy
trinh 16n x0n. Nhiéu y kién da dugc dé xudt nham giai
quyét nhitng van dé nay do do can phai so sanh giita
cac y kién va thuc hién mo phong thuong xuyén. Diéu
nay doi hoi viec mé hinh hoa phai dugc thuc hién theo
mot cach nao do co thé giai quyét dugc van dé
nghiém trong vé Mitc do phi hop (Good of fit). Cac
phuong phap va ky thuat thong ké co dién thuong tro
nén khong thuc té do xuat hién tai nhiéu diém cua cac
phan phéi dudi ndng (heavy-tailed distributions)

(thudng khong sif dung dén ngay ca cac cong cu tiéu
chuan nhu bién thién va tuong quan) cing nhu su phu
thudc va bat 6ntam xa (vuot ra ngoai ca nhiing gia
dinh co ban nhat vé chudi thoi gian co dién). Linh virc
Topo mang c6 nhiéu van dé thong ké khac nhau. Muc
dich chinh cta n6 la dé hiéu dugc cau tric két nbi cua
Internet. Cac khai niém ly thuyét do thi cung véi su
bién thién theo thoi gian va két qua ldy maula can
thiét dé tao ra tién bo quan trong trong linh vuc nay.

Phan I6p mang 12 linh vic suy ludn cau tric cla
Internet chi dua trén hoat déng cua tin hiéu duoc gui
qua Internet. Hiéu mot cach dung dan thi viéc phan
tich va m6 hinh hoa cac Iugng bét dinh phitc tap lién
quan dén qua trinh nay 1a vo cung quan trong dé tao
ra tién b trong linh vuc Phén I6p mang.

4.4.4 Cac dong so liéu

Cac phan tich thong ké vé cac bd so liéu I6n vé
cd ban thuong dugc thuc hién hang loat. Dé thu thap
va chudn bi cac bo s6 liéu nay co thé mét hang nam
troi. Va dé co cac phan tich thong ké tuong (ng voi
cac b so liéu do co thé phai can thém mot khoang
thoi gian tuong tu. Tuy nhién, Khai thac so liéu theo
thoi gian thuc phd hgp hon rat nhiéu voi cac nha
Thong ké. Céc tinh hubng nhu vay c6 thé phat sinh, vi
du nhu trong cam bién tif xa - noi bang thng co gidi
han nam giita mot vé tinh trén quy dao va tram mat
dat cua no ngan can viéc truyén tat ca cac so liéu
chua qua xur ly. MOt vi dukhac lacac trang
web thuong mai nhu Hé thong dat ché cia mot hang
hang khong - nai dt liéu t6 hgp phim chi tiét khién cho
cac 1énh dat chd thanh cong hoic that bai khong dugc
[uu lai.

Thach thac phai d6i mat chinh 1a tao ra cac cong
cu thdng ké chay trén hau hét cac thai gian tuyén tinh,
nghia Ia tao ra cac cong cu co thé chay song song vdi
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dong sb liu theo thoi gian thuc.D6i véicac
s0 liéu thong ké don gian vi du nhu cac mé men méu
thi knéng co gi kho khan. Tuy nhién, cac céng cu
nay phai c¢6 khd nang thich (ng trong thoi gian
thuc. Hon nita, cong tac Khai thac s6 liéu hau nhu su
dung tt ca cac cong cu thong ké hién dai (vi du nhu
Thuat toan Phan cum, cac sa do hinh cay hay hoi quy
Logistic). Chuyén céac cong cu thong ké ¢ sn thanh
cac cong cu mong mudn can phai ¢ oc tudng tugng,
su tai tinh 1n két hgp vai cac chuyén gia thuat toan
trong cac linh vuc Khoa hoc Toan hoc khac.

4.5. Cac nganh khoa hoc Vat ly

Trong lich s, Thién van hoc la mot trong nhiing
nguon cam hitng cing nhu tng dung d4u tién va quan
trong nhét cho cac y tudng Thong ké. Trong thé ky
18, cac nha Thién van da st dung trung binh cta céac
phép do cac so lugng bang nhau dudi nhing diéu kién
nhu nhau. Diéu nay da dua dén phuong phap Binh
phuong nho nhét vao dau thé ky 19.

Trong nhiing ndm gan day, nganh Thién van hoc
da md rong manh mé ca vé quy mo va do phirc tap
clia cac bo so liéu dé udc lugng dugc cac thong so
trong vi tru ciia vu no Big Bang thong qua phan cum
khong ddng hudng cac thién ha, phd dao dong cua
bitc xa phong vi song, vv... Mot loat cac van dé thong
ké co ban khac phat sinh tit Bai quan sat ao - mot lién
hgp gom nhiéu Terabyte da budc song cac ca so dif
liBu khdo sat Thién van hoc.

M3c du hai nganh Thong ké va Thién van hoc co
cung khoi nguyén va lién quan dén nhau trong phén
tich s0 ligu, tuy nhién chi nhitng ndm gan day gitta hai
nganh nay mai ¢6 nhitng hop tac dang ké (vi du minh
hoa cho diéu nay da dugc nhic t6i & phan trén khi ban
vé Thong ké nong cot).
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Su khac biét da ton tai trong mot thoi gian dai
gitta Thong ké hoc va Thién van hoc a mot vi du minh
hoa chung cho cac nganh khoa hoc Vat ly. Thong ké
hoc hoat déng béang su tich lay hiéu qua cac dau hiéu
tir cac ngudn thong tin nhiéu riéng biét. Nhin chung, ta
c0 thé mo ta su pho bién cta hé phuong phap thong
ké trong lich st nhu 1a “cac linh vuc nhiéu dau tién”:
Thong ké ho tich, Kinh té hoc, Nong nghiép, Gido duc,
Tam Iy hoc, Y hoc, Di truyén hoc va Sinh hoc. Cac
nganh "Khoa hoc citng" dugc goi tén bat ngudn tu Ty
& tin higu trén nhiéu (signal-to-noise-ratio) gan nhu
hoan hao co thé dat t6i dugc trong thit nghiém co
dién, nén co thé hiéu rang: day la cac nganh it phi
hop nhat dé ap dung cac phuong phap luan Thong ké.

Tuy nhién, xu hudng gan day chinh 13 1am mém
cac nganh khoa hoc cing, do d6 nhu cau vé cac
nguyén tac va phuong phap thong ké ngay cang ting
lén. Cong nghé hién tai cho phép cac du anthu
thap di liéu trd nén 16n hon va nhiéu tham vong haon,
chang han nhu Dy an Pai quan st neutrino Sudbury
(dé quan sat vé hat so cap Neutrino) va Chuong
trinh Tham do vi song béat déng hudng. Cac du an va
chuang trinh nay phai trich xuat dugc céac thong tin
quan trong tit rat nhiéu cac so liéu nhiéu. (Ty I& tin
higu trén nhiu tai Dai quan sat Sudbury chua dén mot
phan triéu). RO rang 1a cac phuong phap thong
ké dong vai tro hét sitc quan trong va to I6n trong cac
du an nay.

Pé thay ro vai trd day hira hen trong tuong lai clia
nganh Thong k& d6i voi cdc nganh khoa hoc Vat
ly, chung t6i dua ra 3 vi du théng k& chuyén sau ngan
gon trong cac nganh Vat Iy hat nhan, Quang pho hoa
hoc va Thién van hoc.
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4.5.1. Khoang tin cdy trong do tim hat nhan

Tinh trang sau ddy xay ra khi nghién ctu vé cac
hat lan tranh: mot may do chaytrong mét thoi
gian dai, c6 x diém quan tam; mot may do tuong tu do
tim c4c hat Ian tranh dugc che chédn khoi “tin hiéu gay
nhigu" c6 y diém. Vay gi6i han can trén nao cho ti
& thuc su cua cac hat? Cac van dé théng ké trd nén
nghiém trong néu y vuot qua x, khi do udc lugng ty
|é khach quan sé bi am. Van dé tinh dén tiép theo 1a
liéu gi6i han can trén co du 16n dé tang kha ning phat
hién.

Ngay ca trong nhiing tinh hudng thuc té co thé
lién quan dén nhiéu hiéu chinh nén phitc tap hon, thi
van dé nay van thu hat rong réi su quan tam trong
cong dong VAt ly. Mot trong nhiing ngudn tham
khao duoc trich dan kha nhiéu la Feldman va Cousins
(ndm 1998). Louis Lyons, gido su Vat ly tai truong Dai
hoc Oxford da td chic mot cudc Hoi thao vao thang 9
- 2003 tai Trung tdm May gia toc tuyén tinh Stanford
dé ban vé cac van dé thong ké trong Vat Iy hat nhan,
Vat ly thién van hoc va Vi tru hoc.

(www-contf.slac.stanford.edu/phystat2003/)

4.5.2 Cac thi nghiém so sanh trong Quang pho
hoa hoc

Giao su Richard Zare thudc khoa Hoa hoc trudng
Pai hoc Stanford dd phat trién mot loai may quang
phd khéi lugng tién tién co6 thé dong thoitinh thoi
gian cac chuyén dong bay cha nhiéu hat c6 khoi
lugng. Piéu nay cho phép so sanh cac nhom hat khac
nhau thu dugc trong nhitng diéu kién khac nhau, vi du
nhu cac phan tt phitc tap phat trién trong cac méi
truong hoa hoc khac nhau.

Mot pho dién hinh bao gdm s6 lugng hat chuyén
dong trong cac don vi thoi gian, khoang 15.000
chuyén dong trong 1 dai dién hinh. So sanh 2 quang

phd nhu vay c6 thé tim ra cac chuyén dong khac nhau
dang ké giita hai diéu kién. Pay chinh 1a mot hoat
dong trong thtt nghiém gia thuyét dong thoi. Véi
15.000 chuyén dong, tinh dong thoi 1a rat 16n. Hé
phuong phap thong ké ban dau dugc phat trién dé viéc
phan tich cac vung siéu nho cd thé lién quan t6i cac
so sanh quang pho, nhung moi lién hé gilta cac
chuyén dong theo thdi gian khong gibng nhu moi lién
hé giita cac gen, diéu do cho thdy mot hé phuong
phap mdi 1a v cing can thiét.

4.5.3 Phéan tich bién co va Thién van hoc

MOt vi du tiéu biéu vé su phat trién song hanh
ciia hai nganh Thong ké va Thién van hoc do 1a hai
nganh da dua ra cac ly thuyét lin quan chat ché voi
nhau nham gidi quyét van dé thiéu hut s6 liéu. Linh
vuc hoat dong nay trong cac tai liéu thong ké dugc goi
la Phan tich bién cd (Survival Analysis). CO nhiéu
nguyén nhan khac nhau dan t6i thiéu hut s6 liéu. Céac
nha Thién van & Trai dat khong thé quan st rd rang
cac diém trong khong gian hodc khong thé quan sat
duoc cac diém o khoang cach qua xa, diéu nay dan
t6i tinh trang “cat cut”. Bén canh do, hién tuong “loai
bd” clng xay ra trong cdc trong cac thir nghiém'Y hoc
khi nguoi bénh khong dé lai su viéc quan trong nao, vi
du nhu tai phat hodc tir vong trudc khi thit nghiém két
thac. Phuong phap Lynden-Bell va U6c lugng Kaplan-
Meier chinh nhitng giai phap ma nganh Thién van hoc
vanganh Thong ké da dua ra dé giai quyét van dé
thiéu hut s6 liéu, va vé co ban thi 2 phuong phap nay
a gibng nhau.

Dén nhitng ndm 1980, Théng k& hoc va Thién
vin hoc mai bat dau quan tdm va tim hiéu vé nhau.
Mot loat cac hoi thao chung co tdm &nh hudng cua
hai nganh da dugc t6 chitc Penn State Babu va
Feigelson. Cac hoi thao nay da dua dén su hop tac va
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phat trién trong viéc phan tich cac sb liéu Thién van
hoc. Vi du nhu cac bung phat tia gamma c6 ngudn
goc tir ngoai dai Ngan ha va diéu nay da dugc chiing
minh théng qua phan tich bién ¢6 trudc khi cac nghién
clu Vat Iy chuyén sau co thé ching minh no.

4.6. Tang cuong cac hoat dong hgp tac

Mot ddc diém khac biét cua nganh Thong ké do
la cac gia tri tri tué dugc tao ra trong ca cong tac phat
trién phuong phap luan thong ké va cac hoat dong lién
nganh (vi du nhu trong céac tng dung thong ké vao
cac nganh Sinh hoc, Y hoc, Khoa hoc Xa hdi, Thién
van hoc, Ky thuat, Duong 16i Chinh phu va An ninh
Quoc gia). Trong do, cac hoat dong lién nganh la
nhan t6 thuc ddy quan trong dé phat trién cac phuong
phap mai. V& co ban thi tat ca cac nha Thong ké déu
tham gia vao ca cong tac nghién clu phuong phap
luan théng ké va cong tac ting dung méc du trang thai
can bang giira hai hoat dong nay trong cac thoi diém
khac nhau 1a khong giong nhau.

Thong qua cac tac dong I1an nhau nhu vay ma
cac nha Thong ké phat trién cac cong cu hét stc quan
trong cho nhitng phat hién trong cac nganh khoa hoc
va ky thudt khac. Bén canh do, cac nha Thong ké
cling tim ra nhiing tuwong dong giita cac van dé co vé
nhu khong lién quan trong cac nganh khac nhau, tif do
gop phan hodc tao ra cac tac dong an nhau gitta cac
linh vuc khoa hoc khac nhau.

Tuy nhién, theo ghi nhan cta Bao cao Odom thi
nhitng gi ching ta dat dugc con kha han hep. Bao céo
co néu: Ca trong cdc tng dung va cac du an lién
nganh van con ton tai nhig van dé nghiém trong vé
viéc lam dung cdc mé hinh thong ké cing nhu vé
chét luong dao tao cac phuong phap thong ké cho
cac nha khoa hoc, ki su, cac nha nghién ctu xa hoi va
ca nhimg nguoi st dung khac. Do cdc quan Sét tao ra
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nhiéu s6 liéu hon nén cdc nha Thong ké trong céc
nhom nghién ctiu can phai thuong xuyén giai quyét
van de trén.

Ngoai ra, cac nha Thong ké tham gia vao céc
hoat dong nay ludn phai d6i mat vai nhitng thach thirc
l6n, trong d6 c6 yéu cau bam sat tat ca cac linh vuc
lién quan va cung cap cac phan mém lién quan dé
thuc hién cac phan tich thong ké. Knong nhitng thé,
méc du cac hoat dong lién nganh luén dugc khuyén
khich nhung viéc danh gia cac hoat dong nay lai hét
sttc kho khan, tham chi co luc gdy tranh cai.

T6m lai, chang t6i luu y réng:

« Thuc su ¢6 rat nhiéu s6 liéu dugc tao ra trong
tat ca cac nganh. Diéu nay dang l1am cho nhu cau vé
cac nha Thong ké tang Ién. Cung voi viéc dua ra cac
phuang phap moi dé hudng dan thiét ké thi nghiém va
phén tich s6 liéu, cac nha Thong ké co thé két hop vai
cac nha khoa hoc trong céac linh vuc khac.

« Nhu da dugc dé cap r hon trong bao cao day
du, mot thach thitc vé phan mém van dang ton tai va
an sau vao nhiéu nganh khac nhau. D6 chinh 1a nhu
cau rat 16n vé cac phuong phap thong ké dugc dua
vao cac san phdm phan mém ngudn md cing nhu
thiéu su ho trg dé dap tng nhu cau nay.

« Can phai c6 ngudn von dai han cho cac du an
lién nganh dé cac nha Thong ké co du diéu kién nang
cao cac kién thitc khoa hoc can thiét cho viéc hop
tac.

Quynh Trang (dich), Doan Ding (hiéu dinh)

Ngudn: A Report on the Future of Statistics
http://www.biostat.jhsph.edu/~kbroche/Stat%20-
%20PDF/lindsay%20et%20al%20future%200f%20stat.pdf
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