MOT SO VAN DE TRONG TAM VE THONG TIN PHUC VU LANH PRO

&heo Nghi dinh 15/CP nam 1984 cla
Chinh phd quy dinh chic nang nhiém vu cla
Trung tdm Thoéng tin KHCN quéc gia cling
nhu cac Trung tdm Théng tin nganh va dia
phuong, cling nhu du thdo Nghi dinh vé hoat
dong théng tin khoa hoc cu thé hoa luat
khoa hoc cong nghé thi viéc thu thap, x ly
in 8n ra cac loai théng tin dap (ng cho céac
cap lanh dao 1a mét trong nhimng nhiém vu
quan trong cla cac trung tdm thoéng tin
nganh va dia phudng. Theo dinh huéng nay,
hau hét cac trung tdm théng tin nam trong
mang lugi cla Trung tdm Thong tin Khoa
hoc quéc gia déu bién soan an phdm thong
tin phuc vu lanh dao. Trung tdm Théng tin
Khoa hoc Théng ké cla Vién Khoa hoc
Théng ké da c6 doi lan du kién tién hanh
cong viéc nay, nhung do mét s6 nguyén
nhan khach quan va chd quan nén cho dén
nay van chua thuc hién. Trong chuong trinh
nghién ctu khoa hoc nam 2004, Vién Khoa
hoc Théng ké da nhat tri giao cho Trung tdm
Théng tin Khoa hoc Théng ké nghién ciu dé
tai: “Xac dinh ndi dung va phuong thic ra an
phdm théng tin phuc vu lanh dao”. Pay la
van dé mdi, vi vay trong bai bao nay, ching
t6i muén trao d6i mot s& van dé trong tam
clia &n phdm théng tin phuc vu lanh dao.

Truéc hét, mudn xac dinh ndi dung thong
tin dua vao an pham thoéng tin phuc vu 1anh
dao chdng ta phai xac dinh rd pham vi doi
tuong phuc vu va nhu cau théng tin ho can. Vé
ddi tuong phuc vu, hién nhién la cac vi 1anh
dao nganh (Tdng cuc trudng, phé téng cuc
trudng) va tha trudng cac vu nghiép vu, cling
nhu cuc trudng cuc théng ké dia phuong. Day
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la nhiig d6i tuogng st dung thong tin dac thu,
vi ho la nhimg can b6 lanh dao cla co quan
san xuét thong tin kinh t& -xa hoi, dap img nhu
cau théng tin cho nhiéu cap lanh dao va quan
ly c@a trung uong ciing nhu dia phuong. Day
la moét d&c diém quan trong can luu y trong
viéc xac dinh n6i dung théng tin phuc vu lanh
dao sau nay. Ngoai nhiing déi tugng trén, can
xac dinh thém mét s6 ngudi dung tin khac nhu
can bd giang day, can bd nghién ciu va
nhing can bd hoach dinh chinh sach cla
nganh. Day la nhiing déi tugng dung tin ma an
pham thong tin phuc vu 1anh dao phai cung
cép. Bdi 18, trong thai dai bung né théng tin
hién nay, nhat 1a qua cac mang internet -
ngudn tin hét slic da dang va phong phd,
nhung cac lanh dao qua ban nén khéng c6
thoi gian dé khai thac, tim hiéu. Vi vay, cac
trung tdm théng tin can thu thap, khai thac, x{r
ly va cung c8p cac thong tin dap (ng nhu cau
cho céac déi tuong nay. Vé nhu cau théng tin,
day la pham tru khach quan nhu pham tru gia
tri trong kinh t&€ chinh tri hoc - viéc xac dinh
nhu clu théng tin thudng can ci vao chiic
nang nhiém vu clia ting cdp lanh dao dé
hoach dinh. Tuy nhién, viéc dap (ng nhu cau
thoéng tin cho cac cap lanh dao lai thong qua
cau hdi ho can nhiing loai théng tin gi? Va day
lai 14 van dé mang tinh ch(l quan. Chang han
moét dong chi 1anh dao trudng thanh tr mét
nganh cu thé, dng ta c6 am hiéu kha ré vé linh
vuc dé va do vay, it quan tam dén cac thong
tin vé linh vuc da kinh qua, nguoc lai ho lai rat
can nhiing théng tin cla céac linh vuc khac. Do
vay, &n pham thong tin phuc vu Ianh dao trong
trudng hop nay chl yéu la dap (ng yéu cau,
chr khéng phai dap (ng “nhu cau”. Pay 1a mét
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van dé hét siic t€ nhi va nhay cdm khi xac
dinh ndi dung clia 4n phdm théng tin phuc vu
lanh dao. Theo kinh nghiém cla nhiéu co
quan théng tin trong nuéc, thong thudng khi
xay dung ndi dung &n pham théng tin phuc vu
lanh dao, ngudi ta trung cau y kién cla cac
doéng chi lanh dao cao cdp nhéat clia nganh va
xem yéu cau cla cac vi lanh dao nay nhu la
“nhu cau”. Con nhimg déi tugng dung tin khac,
vi qua nhiéu nén ching ta chi théng qua chiic
nang nhiém vu dé xac dinh nhu cau théng tin
can phuc vu.

Theo quan diém d6, nodi dung td thong
tin phuc vu can bd nganh Théng ké gobm: cac
mang thdng tin vé dudng 16i chinh sach cla
Pang va Nha nudc; cac van ban quy pham
phap luat co6 lién quan dén thong ké; mot s6
thong tin kinh t€ x4 hdi mang tinh chat thdi su
nhung chua dudc Téng cuc Théng ké thu
thap, xir ly; cac théng tin cb lién quan dén
phuong phap théng ké cling nhu kinh nghiém
t6 chiic théng ké clia cac nuéc trong khu vuc
va thé gi6i. Ngoai ra, c6 thé dua vao mot sd
tin vé tinh hinh nghién clu (ng dung céc
phuong phap théng ké tién tién, cong nghé
thong tin va phuong phap toan.

Tiép theo 1a ngudn théng tin dé can khai
thac. Van dé cot 16i clia hoat dong thong tin
ndi chung la phai xay dung dudc nguén théng
tin 6n dinh, phong phu va khoa hoc. Déi véi
&n phdm théng tin phuc vu lanh dao thudc
loai théng tin chon loc tir nhiéu ludng tin khac
nhau va théng qua qua trinh thu thap, x& ly,
hé théng hoa va chon loc dé dap (ng nhu
cau cla cac dai tuong dung tin. Do vay, mot
trong nhiing trong tdm nghién c(u cla dé tai
can giai quyét 1a xac dinh cac nguén tin dé xd
ly va ra &n pham thong tin phuc vu lanh dao.
Dé gidi quyét van dé nay can nghién ciu rd
nhu cau thong tin cla cac déi tugng s dung

va khdo sat cac thong tin tu liéu c6 thé thu
thap dudc. Chang han, ddi véi loai thong tin
trong nuéc, mang co lién quan dén chinh
sach ché do ctia Nha nudc c6 thé tra cliu qua
céng bao; mang thong tin vé tinh hinh kinh té
xa hoi c6 thé nghién clu tim hiéu qua céac loai
bao ngay, tuan,...; mang thong tin vé nghiép
vu chi c6 thé tra clu qua céac loai tap chi;
mang théng tin khoa hoc va nhiing thong tin
khac chl yéu tim hiéu qua cac loai sach,...
Déi véi théng tin ngoai nudce, véi su hé trg cla
internet ¢ thé khai thac cap nhat dé dang.
Riéng mang théng tin nghiép vu chuyén
nganh théng ké 1a mang thong tin “ndi sinh”,
can phai suu tam, hé théng hoa day dd cac
loai tai liéu nghiép vu nhu ché d6 bao céao,
phuong an diéu tra, phan tich két qua cac
cudc diéu tra, dac biét la cac két qua nghién
cliu dé tai cac cap, cac bao cao téng luan va
chuyén dé. Pay |a khéi cong viéc 16n nhét 1a
trong viéc truy cap, khai thac cac thong tin tu
liéu trén mang internet c6 lién quan dén
phuong phap thong ké tién tién. Vi nd co lién
quan dén thai gian nghién ciu x{ ly thong tin.

Mot viéc lam khéng kém phan quan
trong khac 1a t8 chiic phan loai, x ly va
chon loc cac tin. Bay la loai lao déng dac
thu, doi hdi phai c6 can bd c6 trinh do
chuyén mén va am hiéu cac van dé nghiép
vu, s dung thanh thao may tinh va biét
ngoai ngii. Péng thdi dé dua “day chuyén”
san xuat ban tin van hanh moét cach théng
sudt can xay dung mét quy trinh san xuét
chat ché tur khau khai thac tu liéu, tuyén
chon, x ly, bién tap, in 4n va phat hanh.

Trén day la moét phac thdo so bd vé ndi
dung cdng viéc ra &n pham théng tin phuc vu
lanh dao. D& cho ban tin s6m ra mat ban doc
gép phan phuc vu cho nhu cau cla cac cap
lanh dao doi hdi Trung tam Théng tin Khoa hoc
Théng ké phai nd luc phan dau nhiéu hon niiam

Théng tin Khoa hoc Théng ké sé 4/2004 - Trang 7



