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Lôøi toøa soaïn: Ban bieân taäp traân troïng giôùi
thieäu tôùi quí ñoäc giaû Baùo caùo toùm taét keát quaû ñaùnh
giaù Heä thoáng thoáng keâ Vieät Nam (phaàn tieáp theo)
vaø mong nhaän ñöôïc caùc yù kieán ñoùng goùp cuûa quí
ñoäc giaû.

XI. Hoaït ñoäng Thoáng keâ coù lieân quan ñeán caùc
maûng vaø cô sôû haï taàng 

35. Moät soá hoaït ñoäng thoáng keâ coù lieân quan
ñeán caùc maûng ñaõ ñöôïc ñeà caäp trong nhöõng phaàn
tröôùc vaø hieän taïi ñöôïc quan taâm hôn cuøng vôùi nhöõng
khía caïnh veà cô sôû haï taàng thoáng keâ. 

A. Heä thoáng Chæ tieâu Thoáng keâ Quoác gia
36. Ñeå xaây döïng cô sôû cho vieäc thu thaäp, xöû lyù,

toång hôïp vaø phoå bieán soá lieäu cuõng nhö höôùng daãn
nhöõng hoaït ñoäng thoáng keâ khaùc, TCTK ñaõ phoái hôïp
vôùi caùc boä ngaønh xaây döïng Heä thoáng Chæ tieâu Thoáng
keâ Quoác gia (NSIS) (2005). Sau 5 naêm thöïc hieän,
trong soá 274 chæ tieâu thuoäc NSIS, coù 117 ñaõ ñöôïc
thöïc hieän ñaày ñuû; 72 chæ tieâu khaùc ñaõ ñöôïc thöïc hieän
nhöng chöa toát vaø 85 chæ tieâu chöa ñöôïc thöïc hieän.
Ñaây laø traùch nhieäm thuoäc veà caû TCTK vaø caùc boä
ngaønh lieân quan. Nhieàu chæ tieâu phaûn aùnh chaát löôïng,
hieäu quaû taêng tröôûng vaø tính caïnh tranh cuûa neàn kinh
teá ñaõ khoâng ñöôïc öôùc tính vaø coâng boá. NSIS môùi
(môû roäng) (2010) ñaõ ñöôïc hoaøn thieän vaø ban haønh. 

37. Döïa treân NSIS, nhieàu boä ngaønh ñaõ vaø ñang
xaây döïng, boå sung vaø hoaøn chænh Heä thoáng chæ tieâu
Thoáng keâ boä ngaønh. Heä thoáng chæ tieâu thoáng keâ

tænh, huyeän, xaõ ñang ñöôïc hoaøn thaønh. 
B. Heä thoáng thoâng tin Thoáng keâ
38. Soá lieäu thoáng keâ quoác gia ñöôïc xaây döïng töø

2 nguoàn: cheá ñoä baùo caùo thoáng keâ ñònh kyø, tuaân
theo quy ñònh chaët cheõ ôû caùc caáp khaùc nhau, caùc
ngaønh vaø lónh vöïc khaùc nhau; soá lieäu töø ñieàu tra
thöôøng xuyeân caáp quoác gia vaø ñòa phöông hoaëc ñieàu
tra chuyeân bieät. 

39. Heä thoáng baùo caùo thoáng keâ, goïi laø ISSRS,
ñöôïc quy ñònh bôûi caùc quyeát ñònh cuûa Chính phuû vaø
TCTK/Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö quy ñònh roõ nhöõng chæ
tieâu cuï theå, traùch nhieäm cuûa caùc cô quan baùo caùo
vaø thôøi haïn noäp baùo caùo. Nhöõng vaên baûn lieân quan
ñaõ ñöôïc göûi ñeán caùc cô quan saûn xuaát soá lieäu goàm
caùc boä ngaønh vaø caùc cô quan caáp döôùi trong Heä
thoáng Thoáng keâ taäp trung. Vieäc thöïc hieän chöông
trình baùo caùo thoáng keâ ñaõ ñöôïc tieán haønh theo 2 heä
thoáng: thoáng keâ taäp trung vaø thoáng keâ boä ngaønh.
Trong Heä thoáng Thoáng keâ taäp trung, caùc Cuïc Thoáng
keâ thu thaäp baùo caùo töø caáp huyeän vaø caùc ñôn vò
kinh teá xaõ hoäi trong ñòa baøn sau ñoù toång hôïp vaø göûi
veà TCTK. Cô quan boä ngaønh thu thaäp soá lieäu vaø baùo
caùo TCTK. Caùc baùo caùo thoáng keâ haàu heát mang tính
moâ taû, giaûi thích soá lieäu hôn laø taäp trung phaân tích,
döï baùo xu höôùng vaø ñöa ra caùc giaûi phaùp. 

40. Heä thoáng thu thaäp soá lieäu ñieàu tra ñaõ ñöôïc
phaùt trieån; oån ñònh veà taàn suaát vaø phöông phaùp luaän
trong nhöõng lónh vöïc quan troïng. Baùo caùo cuûa caùc
cuoäc ñieàu tra ñöôïc caùc cô quan nhaø nöôùc thöïc hieän.
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Haàu heát keát quaû thoáng keâ cuûa caùc cuoäc ñieàu tra haøng
naêm ñöôïc cung caáp muoän so vôùi keá hoaïch. Nhöõng
keát quaû naøy giôùi haïn trong nhöõng soá lieäu ñaõ ñöôïc
bieân soaïn vaø laø nhöõng moâ taû. Toå chöùc vaø cô cheá
ñieàu tra thu thaäp soá lieäu ôû caùc sôû ban ngaønh vaø caùc
cuïc Thoáng keâ ñeàu coøn haïn cheá. Trong khi ñaõ coù
nhöõng keát quaû ñaùng khích leä töø ñieàu tra kinh teá xaõ
hoäi thì cuõng coøn nhöõng vaán ñeà veà lónh vöïc kyõ thuaät
saûn xuaát soá lieäu trong caùc cuoäc ñieàu tra nhö daøn
maãu, thieát keá ñieàu tra, thieát keá baûng hoûi, chaát löôïng
coâng taùc thöïc ñòa/ ñieàu tra vieân vaø phaân tích keát
quaû, baùo caùo. 

41. Nhöõng nghieân cöùu chuyeân saâu veà keát quaû
laø khoù thöïc hieän vì nhöõng khoù khaên veà nguoàn soá
lieäu. Haàu heát nhöõng phaân tích naøy caàn soá lieäu thoâ
nhöng soá lieäu thoâ khoâng ñöôïc cung caáp thöôøng
xuyeân. Baùo caùo phaân tích keát quaû ñieàu tra ít khi ñöôïc
chuaån bò. Baùo caùo Thoáng keâ, ñaëc bieät baùo caùo veà keát
quaû ñieàu tra kinh teá xaõ hoäi chæ laø nhöõng baùo caùo
toång hôïp.

C. Cô sôû haï taàng thoáng keâ vaø caùc vaán ñeà coù
lieân quan ñeán caùc maûng thoáng keâ khaùc 

42. Döôùi ñaây laø ñaùnh giaù veà cô sôû haï taàng
thoáng keâ vaø caùc vaán coù lieân quan ñeán caùc maûng
thoáng keâ khaùc: 

a) Heä thoáng baûng phaân ngaønh laø yeáu toá yeáu
nhaát trong caùc coâng cuï thoáng keâ cho phaùt trieån saûn
xuaát, phoå bieán soá lieäu vaø heä thoáng phaân tích;  

b) TCTK ñang noã löïc xaây döïng cô sôû döõ lieäu
goàm döõ lieäu vaø sieâu döõ lieäu nhöng quaù trình naøy vaãn
coøn nhöõng khoù khaên; 

c) Heä thoáng Thoâng tin Ñòa lyù cho caùc hoaït ñoäng
thoáng keâ chöa ñöôïc phaùt trieån vaø phoå bieán roäng raõi; 

d) Cho ñeán nay, sieâu döõ lieäu vaãn chöa ñöôïc
nghieân cöùu ñaày ñuû vaø keá hoaïch thieát keá sieâu döõ lieäu
vaø cô sôû döõ lieäu sieâu döõ lieäu vaãn chöa ñöôïc thöïc
hieän; 

e) Raø soaùt vaø chænh söûa soá lieäu theo thôøi gian
cuõng laø moät ñieåm yeáu trong saûn xuaát soá lieäu vaø phaùt
trieån cô sôû döõ lieäu; 

f) Coøn nhöõng raøo caûn trong phaùt trieån khai thaùc
döõ lieäu;

g) Xaây döïng kho döõ lieäu (döõ lieäu vaø sieâu döõ
lieäu) ñaõ ñöôïc khôûi xöôùng; vaø 

h) Thieát laäp quan heä giöõa caùc nhaø saûn xuaát soá
lieäu vaø ngöôøi duøng tin döïa treân khung phaùp lyù vaø toå
chöùc chöa ñöôïc toát vì chöa coù dieãn ñaøn cho hoï thaûo
luaän caùc vaán ñeà.

XII. Coâng taùc phoái hôïp trong hoaït ñoäng thoáng
keâ

43. Sau khi Luaät Thoáng keâ ñöôïc ban haønh, hoaït
ñoäng phoái hôïp thoáng keâ ñaõ ñaït ñöôïc nhöõng thaønh
töïu ñaùng khích leä ban ñaàu. Tuy nhieân, do nhieàu
nguyeân nhaân, quaù trình thöïc hieän phoái hôïp thoáng keâ
vaãn coøn nhöõng toàn taïi. Raát ít vaên baûn phaùp lyù coù
tính cuï theå ñaày ñuû veà nhöõng kyø voïng vaø caùc yeâu caàu
caàn phaûi ñöôïc thöïc hieän ñeå ñaït ñöôïc söï phoái hôïp.  

44. Söï phoái hôïp giöõa caùc ñôn vò trong CSS khaù
toát vôùi raát ít vaán ñeà vì toå chöùc theo ngaønh doïc taïo
ñieàu kieän deã daøng cho söï phoái hôïp naøy. Phoái hôïp
trong TCTK trong vieäc cung caáp soá lieäu cho caùc taøi
khoaûn quoác gia khoâng roõ raøng vaø minh baïch. Noùi
chung, phoái hôïp giöõa TCTK vaø thoáng keâ boä ngaønh
ñaõ coù tieán boä trong nhöõng naêm gaàn ñaây. Tuy nhieân,
söï phoái hôïp vaãn chöa hoaøn thieän vôùi caùc thaùch thöùc
caàn ñöôïc giaûi quyeát. Moät trong soá nhöõng hôïp phaàn
cuï theå cuûa hoaït ñoäng phoái hôïp laø cung caáp thoâng
tin vaø chia seû soá lieäu giöõa thoáng keâ boä ngaønh vaø
TCTK; hoaït ñoäng naøy ñaõ ñöôïc ñaåy maïnh döïa treân
söï hôïp taùc, chia seû vaø thöïc hieän ISSRS. Coù raát
nhieàu ví duï veà chia seû soá lieäu nhöng ñoàng thôøi cuõng
coù nhöõng haïn cheá trong chia seû soá lieäu. 

45. Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, trong nhieàu boä
ngaønh/cô quan, söï phoái hôïp vaø hôïp taùc giöõa caùc
phoøng ban thoáng keâ vaø caùc ñôn vò khaùc trong caùc
boä ngaønh/cô quan ñaõ coù nhöõng tieán boä ñaùng keå. 

46. Caùc phoøng nghieäp vuï taïi caùc cuïc TK phoái
hôïp tröïc tieáp vôùi caùc vuï/ban/ngaønh coù lieân quan.
Haàu heát nhöõng thieáu huït trong ñieàu phoái maø thoáng
keâ boä ngaønh ôû caáp trung öông gaëp phaûi thì cuõng toàn
taïi taïi thoáng keâ boä ngaønh ôû ñòa phöông.  

47. Maëc duø ñaõ coù Keá hoaïch Ñieàu tra maãu Quoác
gia, nhöng thieáu söï phoái hôïp giöõa TCTK vaø caùc boä
trong vieäc thöïc hieän caùc cuoäc ñieàu tra vaø haïn cheá
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trong vieäc chia seû soá lieäu. Nhöõng toàn taïi naøy daãn
ñeán söï choàng cheùo, khaùc bieät veà soá lieäu vaø laõng phí
nguoàn löïc cuûa chính phuû. Moät soá cô quan thöïc hieän
caùc cuoäc ñieàu tra choàng cheùo nhau vaø ñöa ra soá lieäu
khaùc nhau veà cuøng moät chæ tieâu, daãn ñeán thöïc teá laø
ngöôøi duøng tin khoâng bieát soá lieäu naøo ñaùng tin caäy
gaây ra söï thieáu tin töôûng giöõa ngöôøi duøng tin. Ñoâi khi
caùc boä khoâng theå tieáp caän ñöôïc vôùi thoâng tin quan
troïng do moät khaùc boä thu thaäp; moät soá yeâu caàu veà
soá lieäu coù theå ñöôïc ñaùp öùng baèng caùc cuoäc ñieàu tra
do caùc boä khaùc vaø TCTK tieán haønh nhöng söï hôïp taùc
caàn thieát chöa ñöôïc thöïc hieän. Caùc thoâng tö lieân boä
ñaõ ñöôïc ban haønh vôùi söï thoáng nhaát veà phoái hôïp
giöõa caùc cuoäc ñieàu tra nhöng chöa ñöôïc thöïc hieän
moät caùch ñaày ñuû vaø kòp thôøi.

XIII. Hoaït ñoäng phoå bieán vaø Nhu caàu cuûa
ngöôøi duøng tin

A. Keát quaû ñaït ñöôïc
48.  Caùc hoaït ñoäng phoå bieán soá lieäu ôû caáp trung

öông cuõng nhö caùc caáp ñòa phöông ñaõ coù caùc caûi
tieán. Ngaønh thoáng keâ ñaõ daàn daàn môû roäng vieäc phoå
bieán soá lieäu nhaèm bao truøm moät phaïm vi caùc toå
chöùc vaø caù nhaân trong vaø ngoaøi nöôùc. Khoái löôïng soá
lieäu ñöôïc phoå bieán ñaõ taêng leân phaûn aùnh vieäc giôùi
thieäu NSIS coù phaïm vi roäng raõi. Coù raát nhieàu söï boå
sung vaøo caùc hình thöùc coâng boá soá lieäu nhaèm laøm
cho thoâng tin caàn thieát coù theå tieáp caän ñöôïc vôùi
ngöôøi duøng tin bao goàm caùc aán phaåm baûn cöùng vaø
baûn meàm, website cuûa TCTK vaø cuûa caùc cô quan
khaùc, caùc cô sôû döõ lieäu vó moâ vaø vi moâ vaø soá lieäu
ñöôïc löïa choïn theo yeâu caàu. TCTK toå chöùc hoïp baùo
ñeå coâng boá soá lieäu kinh teá-xaõ hoäi cho ngöôøi duøng tin.
Vieäc cung caáp soá lieäu coù tính töøng phaàn. Ngay khi
soá lieäu coù, TCTK coâng boá soá lieäu cho moïi ngöôøi duøng
tin. Thoáng keâ ñöôïc trình baøy theo caùch thöùc giuùp
hieåu ñuùng vaø coù caùc so saùnh coù yù nghóa; caùc khaùi
nieäm, ñònh nghóa vaø phöông phaùp tính cuûa caùc chæ
tieâu ñöôïc giôùi thieäu nhaèm giuùp ngöôøi duøng tin. 

49. Taát caû 63 cuïc Thoáng keâ toång hôïp caùc baùo
caùo kinh teá-xaõ hoäi ñònh kyø vaø toång hôïp nieân giaùm
thoáng keâ. Thoáng keâ boä ngaønh toång hôïp baùo caùo
ngaén haïn, baùo caùo tuaàn vaø baùo caùo thaùng nhaèm

phaûn aùnh tình hình kinh teá-xaõ hoäi trong lónh vöïc
quaûn lyù cuûa mình. Moät soá boä toång hôïp vaø coâng boá
nieân giaùm thoáng keâ. 

50. Keå töø naêm 2003, Vieät Nam ñaõ tham gia
vaøo GDDS vaø ñaùp öùng phaàn lôùn caùc yeâu caàu veà phoå
bieán soá lieäu cuûa heä thoáng naøy. Caùc baûng sieâu döõ lieäu
veà cô baûn thoûa maõn caùc yeâu caàu cuûa GDDS veà maët
noäi dung. Sieâu döõ lieäu coù trong caùc aán phaåm vaø
ngöôøi duøng tin coù theå tieáp caän ñöôïc. TCTK ñang xaây
döïng cô sôû sieâu döõ lieäu. 

51. Website cuûa TCTK ñaõ baét ñaàu hoaït ñoäng töø
thaùng 10/2004 vaø bao goàm raát nhieàu loaïi soá lieäu.
Vieäc tieáp caän soá lieäu coù theå ñöôïc thöïc hieän thoâng
qua Trung taâm tö lieäu thoáng keâ chòu traùch nhieäm veà
phoå bieán soá lieäu treân website cuûa TCTK vaø laø ñôn vò
ñaàu moái nhaän caùc yeâu caàu veà caùc dòch vuï thoáng keâ
ñoät xuaát cuûa ngöôøi duøng tin. Trung taâm hoã trôï ngöôøi
duøng tin. Ñoàng thôøi treân website cuûa TCTK coù giao
dieän cho pheùp ngöôøi duøng tin tieáp caän vôùi soá lieäu vaø
cô sôû sieâu döõ lieäu cuûa caùc cuoäc ñieàu tra. 

52. Muïc luïc veà caùc aán phaåm keát quaû ñieàu tra
ñöôïc coâng boá roäng raõi trong caùc hoïp baùo do TCTK
toå chöùc vaø ñöôïc ñaêng treân website cuûa TCTK. Ñeå hoã
trôï ngöôøi duøng tin, baát cöù khi naøo coâng boá soá lieäu
thoáng keâ soá ñieän thoaïi lieân heä cuõng seõ ñöôïc cung
caáp. Caùc vuï cuûa TCTK tham gia tröïc tieáp vaøo vieäc
cung caáp dòch vuï hoã trôï nhanh vaø coù tính chuyeân
moân cho ngöôøi duøng tin. Trong nhöõng naêm gaàn ñaây,
TCTK ñaõ xuaát baûn “Danh muïc caùc saûn phaåm vaø
dòch vuï thoáng keâ chuû yeáu” nhaèm thoâng baùo cho
ngöôøi duøng tin veà caùc saûn phaåm saün coù. 

53. Soá lieäu thoáng keâ ñöôïc coâng boá theo lòch ñaõ
ñöôïc coâng boá tröôùc, haøng naêm, TCTK xuaát baûn “lòch
coâng boá” vaø ñaêng treân website cuûa TCTK. Ñieàu naøy
cho pheùp ngöôøi duøng tin bieát tröôùc nhöõng aán phaåm
thoáng keâ naøo seõ ñöôïc coâng boá, (caùc) ngoân ngöõ vaø
soá ñieän thoaïi lieân heä ñeå coù theå coù ñöôïc aán phaåm.  

54. Ñieàu tra Nhu caàu cuûa ngöôøi duøng tin ñöôïc
TCTK thöïc hieän trong naêm 2008 cho thaáy phaàn lôùn
ngöôøi traû lôøi cho bieát vieäc phoå bieán thoâng tin ñaõ
ñöôïc taêng cöôøng. 

B. Haïn cheá vaø thieáu soùt 
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55. TCTK chöa hoaøn thaønh nhieäm vuï ñieàu phoái
trong vieäc xaây döïng moät heä thoáng thoâng tin thoáng
keâ coù hieäu quaû vaø thoâng suoát bao goàm hoaït ñoäng
phoå bieán treân toaøn quoác. Trong CSS, bao goàm
TCTK, caùc cuïc TK vaø caùc phoøng TK, traùch nhieäm vaø
caùc hoaït ñoäng phoå bieán soá lieäu bò phaân taùn. 

56. Khoái löôïng vaø chaát löôïng soá lieäu ñöôïc coâng
boá raát haïn cheá vaø khoâng ñaùp öùng nhu caàu cuûa ngöôøi
duøng tin. Trong soá caùc chæ tieâu NSIS ñöôïc toång hôïp,
raát nhieàu chæ tieâu khoâng ñaùp öùng taàn suaát coâng boá
theo yeâu caàu hoaëc möùc ñoä phaân toå theo yeâu caàu. Soá
lieäu cuûa nhieàu chæ tieâu quan troïng do boä ngaønh hoaëc
ñòa phöông coâng boá khoâng thoáng nhaát vôùi soá lieäu maø
TCTK coâng boá.  

57. Hoaït ñoäng toång hôïp vaø phoå bieán caùc saûn
phaåm thoáng keâ chuû yeáu ñöôïc TCTK thöïc hieän. Caùc
saûn phaåm thoáng keâ do caùc toå chöùc thoáng keâ boä
ngaønh saûn xuaát raát ngheøo naøn, chuû yeáu döôùi daïng
baùo caùo ngaén haïn. Raát ít boä/cô quan xuaát baûn nieân
giaùm thoáng keâ hoaëc caùc saûn phaåm thoáng keâ khaùc.
Maëc duø caùc cô sôû döõ lieäu vi moâ vaø vó moâ laø hai saûn
phaåm thoáng keâ quan troïng, vieäc xaây döïng caùc cô sôû
döõ lieäu naøy vaãn gaëp khoù khaên taïi TCTK, thoáng keâ
boä ngaønh vaø ñòa phöông. Caùc cuïc TK taäp trung chuû
yeáu vaøo vieäc toång hôïp vaø coâng boá baùo caùo kinh teá-
xaõ hoäi ñònh kyø vaø nieân giaùm thoáng keâ. Chæ moät soá
cuïc TK coù caùc saûn phaåm thoáng keâ khaùc nhau phaân
tích vaø döï baùo tình hình kinh teá-xaõ hoäi hoaëc caùc aán
phaåm coâng boá keát quaû ñieàu tra vaø toång ñieàu tra
thoáng keâ. 

58. Ngaønh Thoáng keâ ñaõ aùp duïng caùc tieán boä
ICT vaøo phoå bieán soá lieäu. Tuy nhieân hoaït ñoäng phoå
bieån vaãn chuû yeáu döôùi hình thöùc baûn in. Khoái löôïng
thoâng tin treân website cuûa TCTK khaù haïn cheá vaø
khoâng ñöôïc caäp nhaät thöôøng xuyeân. Khoâng cuïc TK
naøo coù website. Moät soá Boä coù website thoáng keâ.
Caùc hình thöùc phoå bieán soá lieäu khaùc nhö phoøng ñoïc
vôùi soá lieäu ñöôïc löu tröõ trong maùy tính, trung taâm
giôùi thieäu caùc saûn phaåm thoáng keâ, CD-ROM hoaëc
cung caáp soá lieäu qua ñieän thoaïi, fax vaø email chöa
ñöôïc söû duïng roäng raõi.  

59. Ñieàu tra naêm 2008 veà Nhu caàu soá lieäu cuûa

ngöôøi duøng tin cho thaáy möùc ñoä haøi loøng cuûa ngöôøi
duøng tin vôùi thoâng tin thoáng keâ ñöôïc phoå bieán vaãn
raát thaáp. 

60. Vieäc xaây döïng chính saùch phoå bieán soá lieäu
taïi Vieät Nam ñaõ ñöôïc neâu leân vaøo naêm 1995. Tuy
nhieân, chính saùch phoå bieán soá lieäu vaãn chöa ñöôïc
hoaøn thaønh. 

XIV. Nguoàn nhaân löïc vaø Phaùt trieån nguoàn
nhaân löïc

A.Heä thoáng thoáng keâ taäp trung
61. Nguoàn nhaân löïc laø nhaân toá haïn cheá trong

Heä thoáng TKTT. Phaùt trieån nguoàn nhaân löïc khoâng
ñöôïc coi laø öu tieân thích hôïp trong chöông trình phaùt
trieån thoáng keâ chung. 

62. Ngaønh coù hôn 5000 caùn boä vôùi möùc taêng
haøng naêm gaàn 80 ngöôøi. Tuy nhieân, haøng naêm, soá
löôïng caùn boä thoáng keâ trong Heä thoáng TKTT chæ ñaït
95% soá löôïng cho pheùp moät phaàn do caùc ñieàu kieän
vaø thuû tuïc tuyeån duïng vaø soá löôïng nhöõng ngöôøi ñi
tìm vieäc vaø moät phaàn do taùc ñoäng cuûa vieäc söû duïng
ngaân saùch linh hoaït trong Heä thoáng TKTT. 

63. Thaønh phaàn vaø naêng löïc cuûa caùn boä cuõng
laø caùc nhaân toá haïn cheá: 

a) Coù raát ít chuyeân vieân chính vaø caùn boä caáp
cao trong CSS. 

b) Tyû leä caùn boä coù trình ñoä ñaïi hoïc vaø sau ñaïi
hoïc (khoaûng gaàn 60%) nhöng raát ít trong soá naøy coù
trình ñoä sau ñaïi hoïc (ít hôn 2%). Soá löôïng caùn boä
thoáng keâ coù trình ñoä ñaïi hoïc vaø ñöôïc ñaøo taïo veà
thoáng keâ coù tyû troïng thaáp (36% taïi TCTK); taïi caùc
tænh chæ coù 24% ñöôïc ñaøo taïo veà thoáng keâ; 10%
caùn boä ñöôïc ñaøo taïo taïi chöùc taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc. 

c) Ít caùn boä coù baèng ngoaïi ngöõ coù theå söû duïng
ngoaïi ngöõ trong coâng vieäc haøng ngaøy vaø soá caùn boä
naøy chuû yeáu taïi TCTK. 

d) Haàu heát caùn boä thoáng keâ coù theå söû duïng maùy
tính cho coâng vieäc haøng ngaøy cuûa mình nhöng soá caùn
boä coù ñuû trình ñoä ñeå thöïc hieän caùc coâng vieäc phöùc taïp
baèng maùy tính raát haïn cheá (tröø caùc laäp trình vieân taïi
caùc Trung Taâm Tin hoïc Thoáng keâ (CSISs)

64. Noùi chung, thieáu caùn boä ñeå ñaûm traùch caùc
vò trí quaûn lyù quan troïng. Chæ coù moät soá caùn boä coù
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kieán thöùc vaø kinh nghieäm thoáng keâ ñeå ñeà xuaát
nhöõng caûi tieán caàn thieát trong caùc lónh vöïc nghieäp
vuï. Vieäc söû duïng kinh teá löôïng trong phaân tích, döï
baùo thoáng keâ, kyõ thuaät choïn maãu vaø naêng löïc saûn
xuaát caùc chæ soá toång hôïp phöùc taïp coøn yeáu. TCTK
khoâng theå thöïc hieän vieäc kieåm ñònh ñaåy ñuû caùc cuoäc
ñieàu tra thoáng keâ do soá löôïng chuyeân gia ñieàu tra coù
haïn taïi TCTK. Coù raát nhieàu soá lieäu ñöôïc thu thaäp töø
caùc cuoäc ñieàu tra nhöng chæ moät soá ñöôïc xöû lyù vaø
toång hôïp do nguoàn nhaân löïc haïn cheá. 

B. Thoáng keâ boä ngaønh vaø ñòa phöông 
65. Soá löôïng caùn boä thoáng keâ trong boä ngaønh

vaø caùc cô quan khaùc nhau nhöng vaãn coøn haïn cheá.
Kieán thöùc vaø chuyeân moân thoáng keâ cuûa hoï cuõng nhö
vaäy vaø khoâng töông xöùng vôùi caùc yeâu caàu thoáng keâ
trong ngaønh. Haàu heát caùc caùn boä thoáng keâ taïi caùc
sôû khoâng coù kieán thöùc thoáng keâ tröø caùc sôû lôùn nhöng
nhöõng caùn boä naøy coøn thöïc hieän nhöõng nhieäm vuï
khaùc do vaäy thôøi gian cuûa hoï khoâng phaûi hoaøn toaøn
daønh cho coâng taùc thoáng keâ. Caùc doanh nghieäp lôùn
coù caùn boä thöïc hieän caû coâng taùc thoáng keâ vaø caùc
coâng vieäc khaùc; haàu heát caùc doanh nghieäp vöøa vaø
nhoû khoâng coù caùn boä thoáng keâ. Taïi caùc xaõ, coù moät
vò trí goïi laø caùn boä haønh chính - caùn boä thoáng keâ
vaø haàu heát caùc xaõ/phöôøng/thò traán boá trí caùn boä thöïc
hieän caùc hoaït ñoäng vaø ñieàu tra thoáng keâ cuøng vôùi
caùc chöùc naêng khaùc. 

C. Yeâu caàu tuyeån duïng vaø khuyeán khích caùn
boä 

66. Noùi chung, caùc quaù trình tuyeån duïng cho
CSS ñöôïc thöïc hieän nghieâm ngaët vaø tuaân theo caùc
quy ñònh cuûa chính phuû. Haøng naêm, ngaønh Thoáng keâ
toå chöùc caùc cuoäc thi naâng ngaïch cho caùn boä coâng
chöùc nhöõng ngöôøi ñaùp öùng ñöôïc caùc tieâu chuaån. Vì soá
caùn boä coâng chöùc ñöôïc tuyeån duïng laøm vieäc cho caùc
toå chöùc thoáng keâ ngaønh coøn haïn cheá (trong moät soá
boä ngaønh chæ coù moät vaøi tröôøng hôïp trong nhieàu
naêm), tuyeån duïng vaø naâng caáp caùn boä thoáng keâ ñöôïc
thöïc hieän thoâng qua caùc kyø thi cuûa boä. ÔÛ caáp
xaõ/phöôøng/thò traán khoâng coù thi tuyeån maø chæ coù caùc
quy ñònh chung maø chuû tòch uûy ban nhaân daân
xaõ/phöôøng/thò traán aùp duïng nhaèm löïa choïn caùn boä. 

D. Quaù trình phaùt trieån ngheà nghieäp
67. TCTK coù caùc phöông phaùp nhaèm khuyeán

khích caùn boä naâng cao kyõ naêng vaø tieáp tuïc laøm vieäc
cho ngaønh. Caùc phöông phaùp naøy bao goàm hoã trôï
caùn boä coù theâm nhieàu kinh nghieäm, toå chöùc caùc
khoùa taäp huaán vaø söû duïng khen thöôûng nhö naâng
löông sôùm cho caùc caùn boä döïa treân coâng taùc cuûa hoï.
Trôï caáp ngheà ñöôïc ban haønh töø naêm 2009 nhöng
chöa ñöôïc môû roäng cho caùn boä thoáng keâ cuûa thoáng
keâ boä ngaønh. Phuï caáp traùch nhieäm ñoái vôùi laõnh ñaïo
vuï taïi TCTK thaáp hôn so vôùi Boä KH&ÑT. Thu nhaäp
cuûa caùn boä thoáng keâ khoâng ñuû haáp daãn ñeå giöõ hoï
laøm vieäc trong ngaønh. Ngaøy caøng coù nhieàu caùn boä
thoáng keâ rôøi boû ngaønh. 

E. Giaùo duïc vaø ñaøo taïo thoáng keâ 
68. Caùc heä thoáng giaùo duïc vaø ñaøo taïo taïi caùc

tröôøng ñaõ thay ñoåi ñeå ñaùp öùng vôùi caùc yeâu caàu thay
ñoåi cuûa hoaït ñoäng thoáng keâ. Tuy nhieân, trong nhöõng
naêm gaàn ñaây, ñaøo taïo veà thoáng keâ ôû taát caû caùc caáp
ñöôïc kyù hôïp ñoàng bao goàm taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc,
cao ñaúng thoáng keâ, trung hoïc thoáng keâ vaø ñaøo taïo
taïi chöùc. 

69. TCTK ñaõ thieát keá caùc chöông trình taäp huaán
cuûa rieâng mình. TCTK chuù yù vaø taïo ñieàu kieän cho
caùn boä coâng chöùc naâng cao kieán thöùc chuyeân moân,
trình ñoä ngoaïi ngöõ, tin hoïc vaø quaûn lyù haønh chính.
Caùc boä ngaønh cuõng toå chöùc caùc khoùa taäp huaán veà
kieán thöùc thoáng keâ cho caùn boä thoáng keâ taïi caùc sôû.  

XV. Coâng ngheä thoâng tin vaø truyeàn thoâng
70. Chính phuû ñaõ taïo moâi tröôøng hoã trôï cho

CNTT trong thoáng keâ. Ñaõ coù nhieàu phaàn cöùng, phaàn
meàm vaø cô sôû haï taàng thoâng tin. TCTK ñaõ ñaït ñöôïc
ñieàu naøy döôùi caùc ñieàu kieän voán ñaàu tö thaáp baèng
caùch taän duïng caùc nguoàn voán khaùc nhau (ngaân saùch
nhaø nöôùc, tieát kieäm chi tieâu vaø trôï giuùp nöôùc ngoaøi).
Maëc duø coù CNTT, heä thoáng vaãn coù nhöõng ñieåm yeáu
lôùn. 

A. Heä thoáng thoáng keâ taäp trung 
71. Ñaõ coù caùc maïng noäi boä (LAN) (70 baèng soá)

taïi taát caû caùc ñôn vò cuûa TCTK keå caû caùc cuïc TK. Coù
raát nhieàu khieám khuyeát kyõ thuaät trong maïng bao
goàm: 
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a) Toå chöùc kyõ thuaät cuûa LAN khoâng phuø hôïp vôùi
söï phaùt trieån trong töông lai; 

b) Caùn boä taïi caùc phoøng TK khoâng theå tieáp caän
vôùi caùc dòch vuï maïng ñaày ñuû;

c) Ñeán nay, chöa coù keát noái vôùi heä thoáng cuûa
caùc boä ngaønh, cô quan vaø doanh nghieäp; vaø 

d) Thieát bò vaø hoaït ñoäng hieän nay ñoái vôùi an
ninh vaø an toaøn maïng, phoøng vaø choáng vi ruùt laø
chöa ñuû. 

72. Maïng môû roäng môùi ñöôïc söû duïng trong
CSS nhöng raát ít dòch vuï ñöôïc khai thaùc (email,
truyeàn baùo caùo, tieáp caän website, taûi phaàn meàm öùng
duïng). Caùc loãi maïng vaø khoâng keát noái ñöôïc giöõa
caùc ñôn vò xaûy ra thöôøng xuyeân. 

73. Trong khi TCTK vaø caùc cuïc TK coù ñuû traïm
thì chæ coù 50% caùc phoøng thoáng keâ quaän/huyeän
ñöôïc trang bò thieát bò tin hoïc vaø maïng noäi boä trong
ngaønh Thoáng keâ. Coù quaù ít maùy chuû; möùc ñoä caáu
hình khoâng ñuû ñeå hoã trôï vieäc caøi ñaët caùc phaàn meàm
môùi; vaø 124 trong soá 135 maùy (92%) ñaõ ñöôïc söû
duïng hôn 5 naêm. Nieân ñoä cuûa raát nhieàu traïm cuõng
laø moät vaát ñeà. TCTK ñaõ thöïc hieän vieäc xöû lyù thöû
nghieäm söû duïng chöông trình Nhaän daïng Kyù töï
Thoâng minh cho nhieàu cuoäc ñieàu tra. TCTK cuõng ñaõ
thöû nghieäm vieäc söû duïng thieát bò Trôï giuùp caù nhaân
(PDA) ñoái vôùi baûng hoûi ñieän töû cuûa moät soá cuoäc
ñieàu tra. 

74. TCTK ñaõ chuù troïng ñeán ñaàu tö cho phaàn
meàm. Tuy nhieân, öùng duïng CNTT trong Heä thoáng
TKTT coù moät soá vaán ñeà bao goàm: 

a) Vieäc söû duïng nhieàu ngoân ngöõ chöông trình
khaùc nhau; ñieàu naøy daãn ñeán thieáu caùc tieâu chuaån
vaø vieäc chuaån hoùa caùc baûng thoáng keâ; 

b) TCTK khoâng ñöa ra höôùng daãn thoáng nhaát
cho vieäc aùp duïng CNTT trong xöû lyù soá lieäu töø caùc
cuoäc ñieàu tra thoáng keâ; 

c) Phaàn lôùn caùc phaàn meàm öùng duïng ñöôïc söû
duïng cho maùy tính caù nhaân vaø ñöôïc caøi ñaët taïi caùc
ñôn vò; vieäc naøy daãn ñeán caùc nguy cô tieàm taøng bao
goàm maát vaø gaây thieät haïi cho soá lieäu do nhieàu
nguyeân nhaân vaø khoâng coù khaû naêng giaùm saùt phaàn
meàm; 

d) TCTK khoâng theå xaây döïng caùc cô sôû döõ lieäu
phuïc vuï vieäc xaây döïng daøn maãu; 

e) Khoâng coù phöông phaùp naøo nhaèm giaùm saùt
vaø kieåm ñònh chaát löôïng soá lieäu vi moâ (vì nhieàu soá
lieäu vi moâ ñöôïc löu tröõ taïi caùc cuïc TK chöù khoâng
phaûi taïi TCTK); 

f) Caùc cô sôû döõ lieäu raát ñoäc laäp vaø khoâng ñöôïc
keát noái theo thôøi gian; vaø 

g) Vieäc truyeàn vaø nhaän thoâng tin qua Internet
trong Heä thoáng taäp trung (vaø thoáng keâ boä ngaønh)
chuû yeáu ñöôïc thöïc hieän thoâng qua email vôùi caùc file
ñính keøm veà soá lieäu chöa ñöôïc maõ hoùa, daãn ñeán
nguy cô cao veà loä thoâng tin. 

75. TCTK ñaõ coù website töø naêm 2004. Tuy
nhieân, thoâng tin treân webiste vaãn coøn ngheøo naøn vaø
nhieàu thoâng tin khoâng ñöôïc caäp nhaät thöôøng xuyeân.
Giao dieän khoâng ñöôïc thay ñoåi keå töø naêm 2004. Haàu
heát caùc cuïc TK coù trang web cuûa rieâng mình treân
website cuûa UBND tænh maëc duø moät soá cuïc TK coù
website rieâng cuûa mình. Noäi dung caùc website cuûa
cuïc TK raát haïn cheá. Thoâng tin khoâng ñöôïc caäp nhaät
thöôøng xuyeân. 

76. Toå chöùc vaø nguoàn löïc CNTT cuûa Heä thoáng
TKTT raát phaân taùn daãn ñeán khoù khaên trong vieäc xaây
döïng moät heä thoáng thoáng nhaát. Traùch nhieäm CNTT
taïi TCTK ñöôïc phaân chia cho 4 ñôn vò laø Vuï PPCÑ
vaø coâng ngheä thoâng tin vaø ba trung taâm tin hoïc.
Thieáu söï phoái hôïp giöõa caùc ñôn vò. Moät soá chöùc
naêng caàn thieát chöa ñöôïc vuï PPCÑ thöïc hieän. Trung
taâm tin hoïc gaëp nhieàu khoù khaên do khu vöïc ñòa lyù
chòu traùch nhieäm roäng vaø soá löôïng caùn boä CNTT
haïn cheá. “Giaùm ñoác coâng ngheä thoâng tin” chöa ñöôïc
boå nhieäm. 

B. Caùc boä vaø caùc cô quan 
77. Caùc boä vaø caùc cô quan ñaõ naâng cao naêng

löïc CNTT cuûa mình keå caû CNTT phuïc vuï caùc hoaït
ñoäng thoáng keâ. Raát nhieàu boä vaø cô quan ñaõ thieát laäp
caùc heä thoáng truyeàn tin töø caùc sôû. Tuy nhieân, caùc
boä vaø cô quan coù söï thieáu huït töông töï trong Heä
thoáng TKTT. Haàu heát caùc boä ngaønh/cô quan ñeàu coù
website vaø coång thoâng tin vaø haàu heát website cuûa
caùc cô quan naøy coù muïc daønh cho “soá lieäu thoáng keâ”
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hoaëc “soá lieäu”. Maëc duø muïc naøy ñöôïc caäp nhaät
thöôøng xuyeân nhöng chæ coù soá lieäu toång hôïp. Chöa
coù moät cô caáu toå chöùc CNTT chuaån taïi caùc boä vaø cô
quan do ñoù moãi boä vaø cô quan coù toå chöùc rieâng ñeå
phuø hôïp vôùi cô caáu toå chöùc chung cuûa mình. 

C. Xaây döïng cô sôû döõ lieäu kinh teá-xaõ hoäi
quoác gia

78. Töø naêm 1996 ñeán nay coù raát nhieàu saùng
kieán khaùc nhau ñaõ ñöôïc khôûi ñoäng ñeå xaây döïng cô
sôû döõ lieäu kinh teá-xaõ hoäi quoác gia nhöng chöa ñöôïc
thöïc hieän do thieáu kinh phí vaø nhöõng thay ñoåi trong
phöông thöùc coù tính ñeán söï thay ñoåi cuûa coâng ngheä
theo thôøi gian. Trong khi coù raát nhieàu saùng kieáân veà
noäi dung vaø caùc phöông phaùp kyõ thuaät, cô sôû döõ
lieäu vaãn chöa ñöôïc xaây döïng. 

XVI. Cô sôû haï taàng vaät chaát  
A. Heä thoáng thoáng keâ taäp trung
79. TCTK, Cuïc TK, Phoøng TK huyeän ñaõ ñöôïc

caûi thieän ñaùng keå, löu yù veà caùc quy ñònh ñoái vôùi tieâu
chuaån vaø ñònh möùc aùp duïng ñoái vôùi caùc cô quan
nhöng yeâu caàu veà phoøng laøm vieäc cuûa caùn boä chöa
ñöôïc ñaùp öùng vì: a) soá löôïng caùn boä trong nhöõng
naêm gaàn ñaây taêng leân; vaø b) quy ñònh veà dieän tích
ñoái vôùi caùn boä trong lónh vöïc quaûn lyù haønh chính
cuõng taêng leân. 

80. Vieäc xaây döïng vaø naâng caáp vaên phoøng ñaõ
ñöôïc thöïc hieän hoaëc ñang ñöôïc thöïc hieän taïi TCTK,
CSIS II, CSIS III vaø Tröôøng Cao ñaúng Thoáng keâ.
Laõnh ñaïo toång cuïc ñaõ chæ ñaïo laõnh ñaïo Tröôøng
Trung hoïc Thoáng keâ xaây döïng döï aùn naâng caáp
tröôøng thaønh cao ñaúng vaø chuaån bò keá hoaïch xaây
döïng môùi chi tieát. 

81. Ñaùnh giaù toång quan phoøng laøm vieäc cuûa
caùc cuïc Thoáng keâ hieän nay laø khaù toát. Tuy nhieân, do
nieân ñoä, söï xuoáng caáp vaø soá löôïng caùn boä taêng leân,
khoaûng 30 cuïc caàn phaûi ñöôïc naâng caáp. 

82. Ñaùnh giaù chung veà vaên phoøng laøm vieäc cuûa
caùc phoøng thoáng keâ quaän huyeän laø dieän tích laøm
vieäc khoâng ñuû vaø chöa ñaùp öùng caùc yeâu caàu veà cô
sôû haï taàng vaø ñieàu kieän laøm vieäc cuûa caùc ñôn vò. 

83. Thieát bò vaên phoøng laø ñaày ñuû ñoái vôùi caùn
boä cuûa TCTK vaø cuïc TK. Tuy nhieân, hôn 50% thieát

bò ñaõ ñöôïc söû duïng treân 5 naêm vaø coù chaát löôïng
keùm caàn phaûi ñöôïc söûa chöõa thöôøng xuyeân. Thieát bò
vaên phoøng khoâng ñuû ñoái vôùi caùn boä cuûa phoøng TK
nhaèm ñaùp öùng caùc ñieàu kieän laøm vieäc. TCTK vaø cuïc
TK ñöôïc trang bò xe oâ toâ vaø soá löôïng xe khaù ñuû
(khoâng keå nieân ñoä). TCTK, cuïc TK vaø caùc phoøng TK
ñang raát thieáu boä löu ñieän (UPS).  

B. Boä ngaønh
84. Noùi chung, vaên phoøng daønh cho caùc hoaït

ñoäng thoáng keâ cuûa caùc boä ngaønh ñuû roäng vaø ñaùp
öùng caùc yeâu caàu laøm vieäc. Thieát bò vaên phoøng vaø xe
ñöôïc trang bò. Boä ngaønh thieáu UPS. Taïi caùc sôû caùn
boä thoáng keâ laøm vieäc taïi caùc phoøng laøm vieäc roäng
vôùi ñieàu kieän laøm vieäc toát vaø toát hôn so vôùi caùc cuïc
TK. Caùc sôû naøy coù ñuû thieát bò vaên phoøng vaø xe. UPS
chöa ñöôïc trang bò. 

C. Quaù trình toå chöùc vaø quaûn lyù
85. Ngaân saùch ñöôïc Nhaø nöôùc phaân boå cho caùc

hoaït ñoäng xaây döïng môùi, söûa chöûa, naâng caáp vaø
caûi thieän heä thoáng vaên phoøng töø trung öông ñeán
caáp huyeän. Vieäc quaûn lyù vaø söû duïng ngaân saùch
trong ngaønh Thoáng keâ tuaân theo chính saùch “ngaân
saùch coá ñònh”. Ngaân saùch khoâng ñuû cho vieäc giaûi
quyeát toaøn dieän caùc yeâu caàu veà dieän tích vaên phoøng. 

86. Keá hoaïch/yeâu caàu ngaân saùch ñoái vôùi thieát
bò, xe, naâng caáp vaø söûa chöõa vaên phoøng ñöôïc laäp
haøng naêm cho TCTK, cuïc TK vaø caùc phoøng TK döïa
treân caùc tieâu chuaån vaø ñònh möùc. Caùc khoaûn chi
ñöôïc thöïc hieän trong khuoân khoå ngaân saùch ñöôïc
pheâ duyeät. 

D. Baûo trì vaø söûa chöõa cô sôû vaät chaát
87. Trong TCTK, khoâng coù ñôn vò naøo chòu

traùch nhieäm baûo trì vaø söûa chöõa vaên phoøng do
nguoàn löïc haïn cheá. Theo quy ñònh, caùc söûa chöõa lôùn
coù theå ñöôïc thöïc hieän 5 naêm moät laàn nhöng trong
thöïc teá chæ ñöôïc thöïc hieän 8-10 naêm moät laàn. Söûa
chöõa ñoät xuaát ñöôïc thöïc hieän khi caàn thieát theo pheâ
duyeät. Chöa coù söûa chöõa vaø baûo döôõng ñònh kyø thieát
bò vaên phoøng vaø thieát bò ñieän töû. Söûa chöõa vaø thay
theá ñöôïc thöïc hieän khi caàn theo pheâ duyeät. Baûo
döôõng, thay theá vaø naâng caáp xe ñöôïc thöïc hieän theo
caùc thuû tuïc haøng naêm vaø caùc luaät coù theå aùp duïng. 



Ñaùnh giaù Heä thoáng thoáng keâ Vieät Nam (Tieáp theo)NGHIEÂN CÖÙU - TRAO ÑOÅI

THOÂNG TIN KHOA HOÏC THOÁNG KEÂ8

XVII. Nguoàn löïc taøi chính: beân trong vaø beân
ngoaøi

A. Beân trong
88. Trong nhöõng naêm qua, vieäc quaûn lyù chi tieâu

ngaân saùch nhaø nöôùc trong ngaønh Thoáng keâ ñaõ ñöôïc
caûi thieän. Ngaân saùch ñöôïc phaân boå kòp thôøi, ñuùng
choã vaø phuø hôïp vôùi keá hoaïch coâng taùc. Caùc ñôn vò
trong ngaønh Thoáng keâ nhìn chung ñaûm baûo vieäc chi
tieâu naèm trong khuoân khoå ngaân saùch ñöôïc phaân boå,
ñöôïc thöïc hieän ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng kyõ thuaät ñaõ
ñöôïc pheâ duyeät vaø nhöõng hoaït ñoäng ñoù ñöôïc thöïc
hieän treân cô sôû kòp thôøi. Caùc chính saùch trôï caáp phuø
hôïp ñoái vôùi caùn boä vaø coâng chöùc ñaõ ñöôïc thöïc hieän. 

89. Tuy nhieân, vieäc laäp keá hoaïch ngaân saùch
vaãn cho thaáy caùc haïn cheá bao goàm: thieáu keá hoaïch
mua saém vaø söûa chöõa daøi haïn; thieáu cô sôû; noäp döï
toaùn ngaân saùch muoän; döï toaùn ngaân saùch ñöôïc
chuaån bò chöa toát; caùc döï toaùn chöa coù tính thöïc
tieãn vaø thieáu kieåm soaùt chi tieâu. 

90. Ñoái vôùi caùc boä/ngaønh coù caùc ñôn vò ñoàng
hoaït ñoäng/thoáng keâ, ngaân saùch cho hoaït ñoäng thoáng
keâ ñöôïc goäp vôùi toång döï toaùn ngaân saùch cho taát caû
caùc hoaït ñoäng cuûa ñôn vò daãn ñeán vieäc maát kieåm
soaùt vaø tính roõ raøng xem chi tieâu thöïc cho thoáng keâ
laø bao nhieâu. Moät heä quaû khaùc laø khoâng theå coäng
toång ngaân saùch daønh cho caùc hoaït ñoäng thoáng keâ
trong caùc boä ngaønh vaø cho toaøn boä Heä thoáng TKVN.
Haàu heát caùc xaõ vaø doanh nghieäp khoâng coù ngaân
saùch cuï theå daønh cho caùc hoaït ñoäng thoáng keâ. 

91. Trong nhöõng naêm gaàn ñaây nguoàn löïc taøi
chính daønh cho caùc hoaït ñoäng thoáng keâ ñaõ taêng
leân maëc duø vieäc quaûn lyù vaø söû duïng ngaân saùch cuûa
caùc ñôn vò haønh chính söï nghieäp trong ngaønh Thoáng
keâ tuaân theo chính saùch “ngaân saùch coá ñònh”. Kinh
nghieäm cho thaáy moät soá cuoäc ñieàu tra do CSS vaø
caùc boä ngaønh thöïc hieän coù ngaân saùch haïn cheá ñieàu
naøy coù taùc ñoäng ñeán quy moâ maãu, öôùc tính vaø phoå
bieán keát quaû. Trong naêm 2010, öôùc tính toång thaâm
huït ngaân saùch cuûa CSS laø 177,1 tyû ñoàng.

B. Caùc chöông trình do caùc ñoái taùc nöôùc
ngoaøi taøi trôï 

92. TCTK vaø moät soá boä ngaønh, cô quan ñang

thöïc hieän nhieàu döï aùn trong nhieàu lónh vöïc do caùc
toå chöùc quoác teá vaø caùc quoác gia taøi trôï. Soá löôïng döï
aùn ngaøy caøng taêng. Caùc döï aùn ngaøy caøng taêng leân
veà quy moâ vaø keát quaû ngaøy caøng toát hôn, ñoùng goùp
ñaùng keå cho vieäc taêng cöôøng cô sôû haï taàng vaät chaát
vaø kyõ thuaät vaø naêng löïc thöïc hieän cuûa ngaønh Thoáng
keâ. Quan heä ñoái taùc ngaøy caøng ña daïng. Vieäc quaûn
lyù caùc döï aùn ñöôïc thöïc hieän toát vaø ñöôïc thöïc hieän
theo caùc quy ñònh cuûa nhaø taøi trôï vaø Chính phuû.
Hieäu quaû chi phí ñöôïc caûi tieán. 

93. Coù moät soá khoù khaên coù lieân quan ñeán vieäc
thieát keá vaø thöïc hieän caùc döï aùn, ñoù laø trình ñoä ngoaïi
ngöõ cuûa caùn boä döï aùn coøn yeáu, raát khoù ñeå tuyeån caùc
chuyeân gia coù kieán thöùc vaø kinh nghieäm laøm vieäc
cho caùc döï aùn bôûi hoï laø nhöõng ngöôøi ñang laøm vieäc
trong ngaønh Thoáng keâ; moái quan heä giöõa caùc vuï
cuûa TCTK vaø caùc toå chöùc quoác teá; phoå bieán thoâng
tin chöa toát veà caùc döï aùn do quoác teá taøi trôï; vaø caùc
nhaø taøi trôï gaëp khoù khaên trong vieäc tìm hieåu töø
ngöôøi duøng tin veà nhu caàu cuûa hoï ñoái vôùi soá lieäu laø
gì. 

C. Ñieàu phoái giöõa caùc nhaø taøi trôï
94. Thieáu caùc quy ñònh cuï theå veà ñieàu phoái vaø

giaùm saùt caùc döï aùn. Tuy nhieân gaàn ñaây TCTK ñaõ
ban haønh Cô cheá quaûn lyù vaø thöïc hieän döï aùn ñoái vôùi
caùc döï aùn cuûa TCTK do quoác teá taøi trôï. Theo cô cheá
naøy, TCTK quaûn lyù taát caû caùc chöông trình vaø döï aùn
ñöôïc caùc ñôn vò cuûa TCTK thöïc hieän. Caùc döï aùn söû
duïng Voán phaùt trieån chính thöùc cuûa TCTK ñöôïc thöïc
hieän döïa treân Chöông trình Haøi hoøa vaø Höôùng daãn
quaûn lyù döï aùn ñöôïc kyù giöõa Chính phuû Vieät Nam vaø
14 toå chöùc Lieân hieäp quoác hoaït ñoäng taïi Vieät Nam
trong vieäc thöïc hieän saùng kieán “Moät Lieân hieäp
quoác”. Taøi lieäu naøy bao goàm thuû tuïc haønh chính vaø
phaùp lyù nhöng khoâng ñi saâu chi tieát vaøo caùc döï aùn
thoáng keâ. Cô cheá ñaõ ñöôïc ban haønh. Caàn coù thôøi
gian ñeå kieåm tra hieäu quaû ñoái vôùi quaù trình aùp duïng
vaø thöïc hieän. 

D. Tham gia vaøo hoaït ñoäng thoáng keâ quoác teá
cuûa Vieät Nam 

95. Nhieàu caùn boä thoáng keâ cuûa Heä thoáng TKVN
ñaõ tham gia vaøo caùc khoùa taäp huaán vaø khaûo saùt taïi
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nhieàu quoác gia treân theá giôùi. Caùn boä cuûa Heä thoáng
TKVN ñaõ naâng cao kieán thöùc cuûa mình trong quaù
trình naøy. 

96. Moät trong soá caùc chöông trình thoáng keâ
quan troïng maø Vieät Nam cam keát ôû caáp quoác teá laø
tham gia GDDS. TCTK laø cô quan ñieàu phoái quoác
gia. Caùc boä vaø cô quan ñaõ hôïp taùc chaët cheõ vôùi
TCTK ñeå thöïc hieän caùc nhieäm vuï cuûa mình trong
lónh vöïc naøy nhaèm caûi tieán soá lieäu, caäp nhaät vaø cung
caáp thoâng tin cho IMF. Vieäc thöïc hieän GDDS ñaõ
ñoùng goùp tích cöïc vaøo vieäc caûi tieán soá lieäu thoáng keâ
Vieät Nam keå caû thoáng keâ boä ngaønh. 

97. Beân caïnh cam keát tham gia vaøo GDDS, Vieät
Nam ñaõ thöïc hieän ñaày ñuû caùc cam keát quoác teá khaùc
nhö cung caáp soá lieäu thöôøng xuyeân vaø soá lieäu ñöôïc
caäp nhaät cho aán phaåm cuûa caùc toå chöùc quoác teá vaø
ñaøo taïo caùn boä cuûa heä thoáng thoáng keâ Laøo. TCTK
ñaõ tham gia tích cöïc vaøo caùc hoaït ñoäng thoáng keâ
quoác teá taïi trong khuoân khoå thoáng keâ cuûa Lieân Hieäp
quoác, ñaëc bieät laø tham gia vaøo caù hoaït ñoäng thoáng
keâ khu vöïc. 

XVIII. So saùnh quoác teá cuûa Heä thoáng Thoáng
keâ Vieät Nam 

98. Moät ñaùnh giaù vaø so saùnh ñaõ ñöôïc thöïc hieän
veà VSS vôùi heä thoáng thoáng keâ cuûa ba quoác gia khaùc
laø Malaysia, Hungary vaø Canada. 

99. Coù ít thoâng tin veà caùc ñieåm khaùc bieät cuûa
heä thoáng thoáng keâ taïi ba quoác gia naøy. Tuy nhieân,
khoâng theå ñaùnh giaù HTTK ñöôïc tuyeät ñoái caùc ñieåm
naøy vì caàn phaûi xem xeùt ñeán hoaøn caûnh cuûa töøng
quoác gia, coù theå nhöõng ñieåm ñöôïc xem laø phuø hôïp
ñoái vôùi caùc quoác gia naøy laïi khoâng phuø hôïp ñoái vôùi
Vieät Nam. Tuy nhieân caùc so saùnh ñaõ ñöa ra nhöõng
ñieåm khaùc bieät giöõa Heä thoáng TKVN vaø heä thoáng
thoáng keâ cuûa ba quoác gia ñöôïc löïa choïn ñoùng goùp
vaøo ñaùnh giaù chung cuûa Heä thoáng TKVN nhö sau: 

a) Luaät Thoáng keâ cuûa Vieät Nam thieáu moät soá
noäi dung nhö giao cuï theå traùch nhieäm vaø quyeàn haïn
cho cô quan thoáng keâ trung öông veà ñieàu phoái heä
thoáng thoáng keâ quoác gia, thaønh laäp hoäi ñoàng thoáng
keâ quoác gia (ba quoác gia treân coù hoäi ñoàng hoaëc toå
chöùc töông ñöông) vaø trao quyeàn cho TCTK tieáp caän

vôùi caùc hoà sô haønh chính vaø soá lieäu thoáng keâ khaùc
cuûa caùc cô quan chính phuû; 

b) VSS thieáu caùc quaù trình phuø hôïp cho hoaït
ñoäng ñieàu phoái nhö caùc bieân baûn thoûa thuaän/ghi nhôù
cuï theå giöõa caùc cô quan/toå chöùc, quyeàn haïn cuï theå
ñöôïc giao cho TCTK (nhö tieáp caän vôùi hoà sô cuûa caùc
cô quan khaùc phuïc vuï caùc muïc ñích thoáng keâ vaø
giaùm saùt ngaân saùch thoáng keâ) vaø caùc uûy ban ñieàu
phoái; 

c) Caùc phöông phaùp ñöôïc söû duïng taïi Vieät Nam
ñeå thu thaäp thoâng tin töø caùc nhaø cung caáp tin chöa
bao goàm caùc phöông phaùp ñieän töû treân cô sôû ñònh
kyø; 

d) Ñaùnh giaù Ñieàu IV (IMF) ñöôïc thöïc hieän cho
Vieät Nam vaøo thaùng 9/2010 vôùi keát quaû tích cöïc laø
soá lieäu do Vieät Nam cung caáp ñöôïc ñaùnh giaù laø ñuû
ñeå giaùm saùt nhöng thieáu soá lieäu trong moät soá lónh
vöïc ñaëc bieät laø taøi khoaûn quoác gia, taøi chính chính
phuû vaø thoáng keâ nöôùc ngoaøi; 

e) Caû Canada, Hungary vaø Malaysia ñeà tham
gia vaøo Tieâu chuaån phoá bieán soá lieäu ñaëc bieät (SDDS)
cuûa IMF. Vieät Nam tham gia vaøo GDDS vôùi caùc yeâu
caàu thaáp hôn so vôùi SDDS. Vieät Nam veà cô baûn ñaùp
öùng caùc yeâu caàu cuûa GDDS; 

f) Vieät Nam chöa coù moät quaù trình tham vaán
chính thöùc veà vieäc ñaët ra öu tieân ñoái vôùi caùc hoaït
ñoäng thoáng keâ; 

g) Khi so vôùi caùc quoác gia naøy, Vieät Nam vaãn
coøn thieáu chính saùch nhaân löïc toaøn dieän coù hieäu
quaû; 

h) TCTK ñaõ coù nhöõng hoaït ñoäng nhaèm caûi tieán
trình ñoä chuyeân moân, ngoaïi ngöõ, tin hoïc vaø kieán
thöùc veà quaûn lyù coâng. Vieät Nam chöa coù trung taâm
ñaøo taïo thoáng keâ; 

i) Ñaõ coù raát nhieàu thaønh töïu veà CNTT nhöng
vaãn chöa ñuû trong heä thoáng so vôùi caùc quoác gia naøy; 

j) Theo so saùnh Vieät Nam ñaõ ñaït ñöôïc nhöõng
thaønh töïu coù möùc ñoä veà cô sôû haï taàng thoáng keâ nhö
phaùt trieån ñaêng kyù doanh nghieäp. Kieán thöùc veà choïn
maãu, tieán ñoä xaây döïng kho döõ lieäu vaø vôùi GIS vaãn
coøn haïn cheá.

k) Heä thoáng TKVN coù tính taäp trung cao hôn so



vôùi ba quoác gia treân vôùi caùc caáp nhö TCTK, cuïc TK,
phoøng TK vaø xaõ/phöôøng/thò traán; boä ngaønh cuõng coù
ñôn vò thoáng keâ ôû caáp tænh. Traùch nhieäm ôû töøng caáp
ñöôïc theå hieän roõ raøng bao goàm hoaït ñoäng thöïc ñòa
ôû caáp phoøng thoáng keâ; phaàn yeáu nhaát cuûa toå chöùc
ñieàu tra thöïc ñòa laø chaát löôïng cuûa ñieàu tra vieân. 

l) Theo so saùnh hoaït ñoäng phoå bieán soá lieäu
thoáng keâ taïi Vieät Nam haïn cheá hôn, khoâng khai thaùc
caùc cô hoäi ñieän töû vaø do ñoù noùi chung chöa ñaùp öùng
ñöôïc nhu caàu cuûa ngöôøi duøng tin. Chöa coù chính
saùch phoå bieán thoâng tin cho vieäc thöïc hieän coù hieäu
quaû hoaït ñoäng phoå bieán soá lieäu. 

m) TCTK thöïc hieän phaân tích soá lieäu ñieàu tra
nhaèm xaùc ñònh caùc vaán ñeà vaø caûi tieán caùc höôùng
daãn. Tuy nhieân naêng löïc ñeå thöïc hieän phaân tích treân
raát haïn cheá vaø haàu heát caùc phaân tích vaø döï baùo
ñeàu yeáu vaø coù chaát löôïng thaáp. 

XIX. Keát luaän: ñieåm maïnh, ñieåm yeáu, cô hoäi
vaø nguy cô

100. Heä thoáng TKVN coù caùc ñieåm maïnh veà maët
hoã trôï vaø quan taâm ngaøy caøng nhieàu ñeán thoáng keâ.
Caáu truùc doïc cuûa TCTK coù tính hoã trôï trong vieäc
quaûn lyù thoáng keâ thoáng nhaát töø trung öông ñeán ñòa
phöông. Coù söï phaân ñònh roõ raøng traùch nhieäm cuûa
TCTK vaø caùc cô quan khaùc trong Heä thoáng TKVN
ñaëc bieät laø ñöôïc cuï theå trong Heä thoáng chæ tieâu
thoáng keâ quoác gia. Caùc heä thoáng thu thaäp soá lieäu
thoâng qua caùc cheá ñoä baùo caùo, ñieàu tra maãu vaø ghi
cheùp haønh chính ñöôïc phaùt trieån toát. Heä thoáng
TKVN ñaõ ñi tröôùc trong vieäc aùp duïng caùc tieâu chuaån
quoác teá. Chính phuû raát hoã trôï veà phaùt trieån CNTT
phuïc vuï thoáng keâ. 

101. Heä thoáng TKVN coù caùc ñieåm yeáu trong cô
caáu theå cheá ñoái vôùi thoáng keâ ôû caáp xaõ laø cô sôû cuûa
hoaït ñoäng thu thaäp vaø toång hôïp thoáng keâ. Toå chöùc
thoáng keâ trong caùc boä khoâng hoã trôï toát caùc hoaït
ñoäng thoáng keâ. Khoâng coù Hoäi ñoàng Thoáng keâ quoác
gia ñeå tö vaán vaø hoã trôï söï ñoäc laäp cuûa thoáng keâ. Coù
haïn cheá trong vieäc thöïc hieän caùc heä thoáng thu thaäp
soá lieäu vaø caùc lónh vöïc kyõ thuaät cuûa coâng taùc thoáng
keâ. Vieäc xaây döïng caùc cô sôû döõ lieäu vó moâ vaø vi moâ,
bao goàm cô sôû döõ lieäu kinh teá-xaõ hoäi quoác gia; sieâu

döõ lieäu vaø cô sôû sieâu döõ lieäu bò chaäm treã. Hoaït ñoäng
ñieàu phoái bao goàm chia seû soá lieäu giöõa caùc cô quan
trong Heä thoáng TKVN chöa ñaày ñuû. Phoå bieán soá lieäu
raát haïn cheá veà maët nhöõng soá lieäu naøo saün coù vaø
ngöôøi duøng tin caàn gì vaø khoâng coù chính saùch phoå
bieán soá lieäu chính thöùc. Nguoàn nhaân löïc laø moät nhaân
toá haïn cheá veà maët soá löôïng, thaønh phaàn vaø naêng
löïc. Coù caùc haïn cheá trong cô sôû vaät chaát vaø cô sôû
haï taàng CNTT. 

102. Heä thoáng TKVN coù caùc cô hoäi xuaát phaùt
töø vai troø vaø vò trí ngaøy caøng cao cuûa thoáng keâ phaûn
aùnh taàm quan troïng ngaøy caøng taêng cuûa caùc hoaït
ñoäng thoáng keâ. Heä thoáng TKVN coù cô hoäi trong vieäc
xaây döïng CLTK 2010-2020 vaø taàm nhìn ñeán 2025
vaø trong caùc saùng kieán khaùc cuûa chính phuû veà thoáng
keâ vaø CNTT. Caùc cô hoäi cuõng xuaát phaùt töø ñoäng thaùi
cuûa Vieät Nam ñoái vôùi hôïp taùc quoác teá veà thoáng keâ
vaø söï côûi môû ñoái vôùi hoaït ñoäng hôïp taùc xaây döïng
naêng löïc töø caùc nguoàn löïc beân ngoaøi. 

103. Heä thoáng TKVN ñang ñoái dieän vôùi caùc
nguy cô vaø thaùch thöùc. Moät soá nhaø hoaïch ñònh
chính saùch/laõnh ñaïo chöa coù nhaän thöùc ñaày ñuû veà
vai troø cuûa thoáng keâ vaø vai troø cuûa hoï trong caùc
hoaït ñoäng thoáng keâ. Khoù duy trì caùc khuoân khoå theå
cheá thoáng keâ, toå chöùc, luaät phaùp vaø caùc lónh vöïc kyõ
thuaät cuûa coâng taùc thoáng keâ phuø hôïp vôùi toác ñoä
thay ñoåi cuûa Vieät Nam. Moái quan heä tích cöïc vôùi
ngöôøi duøng tin vaø ngöôøi cung caáp tin cô sôû chöa
ñöôïc thieát laäp toát. Coù moät soá quan ngaïi veà tính
chuyeân moân vaø tính ñoäc laäp cuûa coâng taùc thoáng keâ
vaø khaû naêng can thieäp chính trò vôùi thoáng keâ. Caàn
phaûi naâng caáp nguoàn nhaân löïc vaø xöû lyù thaùch thöùc
veà thu huùt vaø söû duïng caùn boä. Heä thoáng TKVN ñang
ñoái dieän thaùch thöùc caû veà caùc nguoàn löïc vaät chaát
vaø taøi chính cho coâng taùc thoáng keâ./. 
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