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DANH GIA Hii THONG
THONG KE VIET NAM

(Tiép theo)

Loi toa soan: Ban bién tdp trdn trong gidi
thiéu tdi qui doc gid Bdo cdo tom tat két quéd danh
gid Hé thdng thdng ké Vigt Nam (phdn tiép theo)
va mong nhan dugc cdc y kién ddng gdp cua qui
ddc gia.

XI. Hoat dong Thdng ké co lién quan dén cac
mang va cg s6 ha tang

35. Mot s hoat dong thong ké co lién quan
dén cadc mang da duogc dé cap trong nhiing phan
tru6e va hién tai dugc quan tam hon cung véi nhiing
khia canh vé cd s§ ha tang thong ké.

A. Hé thdng Chi tiéu Thong ké Qudc gia

36. D& xay dung co s6 cho viéc thu thap, x{ 1y,
téng hgp va phd bién sd liéu cling nhu huéng dan
nhiing hoat dong thong ké khac, TCTK da phdi hop
vGi cac bd nganh xay dung Hé thng Chi tiéu Thong
ké Qudc gia (NSIS) (2005). Sau 5 nam thuc hién,
trong s6 274 chi tiéu thudc NSIS, c6 117 da dudc
thuc hign day di; 72 chi tiéu khac da dugc thuc hién
nhung chua tot va 85 chi tiéu chua dugc thuc hién.
Pay 1a trach nhiém thudc vé cd TCTK va cac bd
nganh lién quan. Nhiéu chi tiéu phan anh chit Iugng,
higu qua tdng trung va tinh canh tranh clia nén kinh
t8 da khong dugc udc tinh va cong bd. NSIS méi
(m& rong) (2010) da dugc hoan thién va ban hanh.

37. Dya trén NSIS, nhiéu bd nganh da va dang
xay dung, b sung va hoan chinh Hé théng chi tiéu
Thong k& bd nganh. Hé thdng chi tiéu thong ké

* Chuyén gia quéc t€

Richard Roberts’

tinh, huyén, xa dang dugc hoan thanh.

B. Hé thdong thdng tin Thong ké

38. S0 ligu thong k& qudc gia dugc xay dung tir
2 ngudn: ch& do bdo cdo thong k& dinh ky, tudn
theo quy dinh chdt ché & cac cap khac nhau, cac
nganh va [inh vuc khdac nhau; so liéu tir diéu tra
thudng xuyén cip qudc gia va dia phuong hodc diéu
tra chuyén biét.

39. Hé thdng bdo cdo thdng k&, goi la ISSRS,
dugc quy dinh bdi cac quyét dinh clia Chinh phl va
TCTK/B0O K& hoach va Bau tu quy dinh rd nhiing chi
tiéu cu thé, trach nhiém cla cac co quan bdo céo
va thoi han ndp bao cdo. Nhiing van ban lién quan
da dudc gli dén cac co quan san xudt so liéu gdm
cic bd nganh va cic co quan cidp duGi trong Hé
thong Thong ké tap trung. Viéc thyc hién chudng
trinh bao cdo thdng k& da dugc ti€n hanh theo 2 hé
thong: thdng ké tap trung va thong k& bd nganh.
Trong Hé thong Thong ké tap trung, cac Cuc Théng
ké thu thdp bao cdo tir cdp huyén va cc don vi
kinh t& x& hoi trong dia ban sau d6 téng hop va g
vé TCTK. Co quan bd nganh thu thap so lidu va bao
cdo TCTK. Céac bdo cao thong ké hau hét mang tinh
mo ta, giai thich so liéu hon 1a tap trung phan tich,
du bdo xu hudng va dua ra cac giai phap.

40. Hé thong thu thap so lidu diéu tra da dugc
phat trién; 6n dinh vé tan sudt va phuong phap luan
trong nhiing linh vic quan trong. Bdo cdo cla cac
cudc diéu tra dugc cac ¢d quan nha nudc thuc hién.
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Hau hét k&t qua thong k& clia cac cudc diéu tra hang
nam dugc cung cdp mudn so véi k& hoach. Nhiing
két qua nay gi6i han trong nhiing so ligu da dudc
bién soan va la nhiing md t&. T chlc va co ché
diéu tra thu thap s liéu 6 cac s6 ban nganh va cac
cuc Thong k& déu con han ché. Trong khi d& co
nhiing k&t qua dang khich I8 tir diéu tra kinh t& xa
hoi thi cling con nhitng vdn dé vé linh vuc ky thuat
san xudt sO liéu trong cac cudc diéu tra nhu dan
mau, thiét k& diéu tra, thiét k& bang hoi, chat lugng
cong tac thuc dia/ diéu tra vién va phan tich két
qua, bdo cdo.

41. Nhiing nghién clu chuyén sau vé két qua
la kho thuc hién vi nhiing kho khan vé ngudn so
lidu. Hau hét nhitng phan tich nay cin so liéu thd
nhung s liéu thd khdng dugc cung cdp thutng
xuyén. Bao céo phan tich két qua diéu tra it khi dugc
chuin bi. Bao cdo Thong k&, ddc biét bao céo vé két
qua diéu tra kinh t& xa hoi chi 1a nhiing bdo céo
téng hap.

C. Co s ha tang thong ké va cac van dé co
lién quan dén cac mang thong ké khac

42. DuGi day la danh gia vé cd s6 ha tang
thong k& va cac van co lién quan dén cidc mang
thong ké khac:

a) Hé thdng bang phan nganh la yéu to yéu
nhat trong cac cong cu théng ké cho phat trién san
xudt, phé bién so lidu va hé thong phan tich;

b) TCTK dang nd Iuc xay dung cd sG dii liéu
gom di lidu va siéu dif ligu nhung qué trinh nay van
con nhitng kho khan;

¢) Hé thong Thong tin Dia Iy cho cac hoat dong
thong ké chua dugc phét trién va phd bién rong rai;

d) Cho dén nay, siéu dit liéu van chua dugc
nghién cliu ddy dd va k& hoach thiét k& siéu dif liéu
va co s§ dir ligu siéu dii liéu van chua dugc thuc
hién;

e) Ra soat va chinh siia so liéu theo thai gian
cling 1a mot diém y&u trong san xuat so lidu va phét
trién co so dif lidu;

f) Con nhiing rao can trong phat trién khai thac
di lidu;

g) Xay dung kho dii liéu (dii liu va siéu di
liéu) da dugc khdi xuéng; va

h) Thiét 1ap quan hé gilta cac nha san xudt so
ligu va ngudi dung tin dua trén khung phap ly va to
chiic chua dugc tot vi chua ¢ dién dan cho ho thdo
ludn cac van deé.

XIl. Cdng tac phdi hgp trong hoat ddng thdng
ké

43. Sau khi Luat Thong ké& dudc ban hanh, hoat
dong phoi hgp thong ké da dat dugc nhiing thanh
tyu dang khich 18 ban dau. Tuy nhién, do nhiéu
nguyén nhan, qua trinh thuc hién phdi hgp théng ké
van con nhitng ton tai. R4t it vdn ban phéap Iy c6
tinh cu thé ddy dd v& nhiing ky vong va cac yéu ciu
can phai duoc thuc hién dé dat dugc su phdi hop.

44. Sy phdi hgp gilta cac don vi trong CSS kha
tot vGi rat it van dé vi td chic theo nganh doc tao
diéu kién d& dang cho sy phdi hgp nay. Phdi hap
trong TCTK trong viéc cung cdp s liéu cho céc tai
khoan qudc gia khong ro rang va minh bach. Noi
chung, phdi hgp gitta TCTK va thdng k& bo nganh
da co tién bg trong nhiing ndm gan day. Tuy nhién,
su phdi hop van chua hoan thién v6i cac thach thic
can dugc giai quy&t. Mot trong s6 nhiing hgp phan
cu thé clia hoat dong phdi hgp 1a cung cap thong
tin va chia sé so ligu gitia thdng k& bd nganh va
TCTK; hoat dong nay dd dugc ddy manh dua trén
su hgp tac, chia sé va thuc hién ISSRS. Co rat
nhiéu vi du vé chia sé so liéu nhung dong thdi ciing
¢6 nhiing han ché trong chia sé so liéu.

45. Trong nhitng ndm gan day, trong nhiéu b
nganh/cd quan, su phdi hgp va hgp tac gitia cac
phong ban thdng ké va cac don vi khic trong cac
b nganh/co quan da cd nhiing tién by dang ké.

46. Cac phong nghiép vu tai cac cuc TK phdi
hgp truc tiép v6i cac vu/ban/nganh co lién quan.
Hau hét nhitng thiéu hut trong diéu phdi ma thong
k& bo nganh G cip trung uong gap phai thi cling ton
tai tai thong k& bo nganh & dia phuong.

47. Mic du da co K& hoach Diéu tra mau Qudc
gia, nhung thi€u sy phoi hdp gitta TCTK va cac bd
trong viéc thuc hién céc cudc diéu tra va han ché
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trong viéc chia sé so lieu. Nhiing ton tai nay dan
dén su chong chéo, khac biét vé so liu va lang phi
ngudn lyc clia chinh phi. Mat sd ¢d quan thic hién
cac cudc diéu tra chong chéo nhau va dua ra so liéu
khac nhau vé& cung mdt chi tiéu, dan dén thuc t& 12
ngudi dung tin khong biét s6 lidu nao dang tin cdy
g4y ra sy thiu tin tuGng gitra ngudi dung tin. Dai khi
céc b khong thé tigp can dudc v6i thong tin quan
trong do mot khac bg thu thap; mot s yéu cau vé
sO lidu c6 thé dugc dap Gng bang cac cudc diéu tra
do cac b khac va TCTK tién hanh nhung su hgp tac
can thigt chua dugc thuc hién. Cac thong tu lién bo
da dugc ban hanh véi sy thong nhat vé phdi hgp
gitia cac cudc diéu tra nhung chua dugc thuc hign
mdt cach day di va kip thdi.

XlIl. Hoat ddng phd bién va Nhu cdu cia
ngudi dung tin

A. Két qua dat dugc

48. Cac hoat dong phd bign so liéu & cap trung
uong cling nhu cac cap dia phudng da cd cac cai
tién. Nganh théng ké da dan dan mg rong viéc phé
bi&n s6 ligu nhdm bao trum mdt pham vi cic to
chiic va ca nhan trong va ngoai nudc. Khdi lugng s6
lieu dugc phd bién da tang I&n phan anh viéc gidi
thiéu NSIS c6 pham vi rong rdi. C6 rat nhiéu su bé
sung vao cac hinh thiic cong bd s6 liéu nhdm lam
cho thong tin cdn thiét ¢ thé tigp can dudc V6i
ngudi dung tin bao gdm céc &n phdm ban ciing va
ban mém, website cla TCTK va clia cic ¢d quan
khac, cdc co sb dif liBu vi md va vi md va so ligu
dugc Iya chon theo yéu cdu. TCTK t8 chiic hop bao
d€ cong bo s6 lidu kinh t&-xa hdi cho ngudi dung tin.
Viéc cung cdp s lidu co tinh tling phan. Ngay khi
s0 ligu co, TCTK cong bd so liéu cho moi ngudi dung
tin. Thong k& dugdc trinh bay theo céach thiic gilip
higu ding va c6 cac so sanh co ¥ nghia; cac khai
niém, dinh nghia va phuong phap tinh clia cac chi
tiéu dugc gidi thiu nhdm gitp ngudi dung tin.

49. T4t c& 63 cuc Thong k& téng hop cac bao
céo kinh t&-xa hoi dinh ky va téng hop nién gidm
théng ké. Théng k& bo nganh tong hop béo céo
ngdn han, bdo cdo tudn va bdo cdo thang nham

phan anh tinh hinh kinh t&-xa hai trong linh vuc
quan ly cla minh. Mot s6 bd tong hgp va cong b
nién giam thong k8.

50. K& tir ndm 2003, Vigt Nam da tham gia
vao GDDS va dap Ging phan I6n cac yéu cdu vé phd
bién so liéu cla hé théng nay. Cac bang siéu di liéu
vé cd ban thda man cac yéu cau clia GDDS vé mit
ndi dung. Siéu di lieu c¢6 trong cac &n phdm va
ngudi dung tin ¢ thé ti&p can dugc. TCTK dang xay
dung cd s6 siéu dir lidu.

51. Website clia TCTK da bat ddu hoat dong tur
thang 10/2004 va bao gdm rat nhiéu loai so ligu.
Viéc tigp can so lidu co thé dugc thuc hién thong
qua Trung tAm tu liéu thong ké chiu trach nhiém vé
phd bign s lidu trén website clia TCTK va 12 dan vi
dau mdi nhan cac y8u ciu vé cac dich vu thong ké
dot xuat cla ngudi dung tin. Trung tdm ho trg ngudi
dung tin. Dong thai trén website clia TCTK ¢6 giao
dién cho phép ngudi dung tin ti€p can véi so liéu va
co s siéu dir lieu clia cac cudc diéu tra.

52. Muc lyc vé& cc &n phdm k&t qua diéu tra
dugc cdng bo rong rai trong cac hop bao do TCTK
t6 chlic va dugc ding trén website cla TCTK. D& h
trg ngudi dung tin, bat cif khi nao cong bd sb liéu
théng k& so dién thoai lién hé cling s& dugc cung
cap. Cac vu clia TCTK tham gia truc ti€p vao viéc
cung cap dich vu hd trg nhanh va c6 tinh chuyén
mon cho ngudi dung tin. Trong nhitng nam gén day,
TCTK dd xudt ban “Danh muc céc s&n phidm va
dich vu théng k& chll yéu” nhdm thdng bdo cho
ngudi dung tin vé& cac san phidm sén co.

53. S0 liéu thdng ké dugc cong bd theo lich da
dugc cong b trudc, hang nam, TCTK xudt ban “lich
cdng bd” va dang trén website cla TCTK. Diéu nay
cho phép ngudi dung tin biét trudc nhiing &n phdm
thong k& nao sé dugc cong bd, (cac) ngdn ngi va
sO dién thoai lién hé dé c6 thé co dugc an pham.

54. Piéu tra Nhu cdu clia ngudi dung tin dugc
TCTK thuc hién trong ndm 2008 cho thay phan I6n
ngudi trd 16i cho biét vidc phd bign thong tin da
dugc tang cudng.

B. Han ché va thiéu sot
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55. TCTK chua hoan thanh nhiém vu diéu phoi
trong viéc xay dung mot hé thong thong tin thong
ké co hiéu qua va thong sudt bao gdm hoat dong
phd bign trén toan qudc. Trong CSS, bao gom
TCTK, cac cuc TK va cac phong TK, trach nhiém va
c4c hoat dong phd bién sd liéu bi phan tan.

56. Khdi Iugng va chat lugng so ligu dudc cong
bd rdt han ché va khong dap Ging nhu ciu clia ngudi
dung tin. Trong s céc chi tieu NSIS dugc t6ng hgp,
rt nhiéu chi tiéu khdng dap Gng tan sudt cong bo
theo y&u cdu hodc mic do phan td theo yéu cdu. S6
liéu cGia nhiéu chi tiéu quan trong do bd nganh hodc
dia phudng cong bd khong thdng nhat véi sO lidu ma
TCTK cong bo.

57. Hoat dong téng hop va phd bign cac san
pham théng k& chl y&u dugc TCTK thuc hién. Cac
s&n phdm thong k& do cac td chdc théng k& bd
nganh san xut rat nghéo nan, chi yéu dudi dang
bdo c4o ngdn han. R4t it bd/co quan xudt ban nién
giam théng k& hodc cic san phdm théng ké khéc.
Méc du céc cd sg dit liéu vi md va vi md 1a hai san
phadm théng k& quan trong, viéc xay dung cac co sb
dii liu nay van gap khd khan tai TCTK, théng ké
bo nganh va dia phuong. Cac cuc TK tip trung chil
y&u vao viéc téng hop va cong bd bao cdo kinh té-
xa hoi dinh ky va nién giam thong k&. Chi mot so
cuc TK c6 cac san pham théng k& khac nhau phan
tich va du bdo tinh hinh kinh t&-x3 hoi hodc cac an
phdm cong bo k&t qud diéu tra va tong diéu tra
thong ke.

58. Nganh Thong ké di ap dung céc tién bo
ICT vao phé bi&n sd lidu. Tuy nhién hoat dong phé
bién van chd y&u du6i hinh thiic ban in. Khéi lugng
thong tin trén website clla TCTK kha han ché va
khong dugc cap nhat thudng xuyén. Khong cuc TK
nao co website. Mot s6 Bd cd website thong keé.
Céc hinh thtic phé bign s6 liéu khac nhu phong doc
vGi s6 liéu dugc luu tri trong may tinh, trung tam
gi6i thiéu cac san phidm théng k&, CD-ROM hodc
cung cap soO lidu qua dién thoai, fax va email chua
dugc st dung rong rai.

59. Diéu tra nam 2008 vé Nhu ciu sd ligu cla

ngudi dung tin cho thay miic do hai long cla ngudi
dung tin véi thong tin thong k& dugc phd bién van
rat thap.

60. Viéc xay dung chinh sach phd bign s6 ligu
tai Viét Nam da dugc néu 1én vao nam 1995. Tuy
nhién, chinh séch phé bién s6 liéu van chua dugc
hoan thanh.

XIV. Ngudn nhéan luc va Phat trién ngudn
nhan luc

A.Hé thdong thong ké tap trung

61. Ngudn nhan lyc 1a nhan t6 han ché trong
Hé thong TKTT. Phat trién ngudn nhan luc khong
dugc coi la uu tién thich hgp trong chuong trinh phat
trién théng ké chung.

62. Nganh c6 han 5000 can bd véi mic tang
hang ndm gan 80 ngudi. Tuy nhién, hang ndm, s
liong can bd thong ké trong Hé thdng TKTT chi dat
95% s0 lugng cho phép mot phan do cac diéu kién
va thl tuc tuyén dung va so lugng nhiing ngudi di
tim viéc va mot phan do tic dong clia viéc st dung
ngan sach linh hoat trong Hé thong TKTT.

63. Thanh phan va nang luc cla can bd ciing
la cdc nhdn t6 han ché:

a) CO rat it chuy&n vién chinh va can bd cap
cao trong CSS.

b) Ty 1é can bd c6 trinh do dai hoc va sau dai
hoc (khoang gan 60%) nhung rat it trong s nay co
trinh do sau dai hoc (it hon 2%). S8 lugng can bd
thong k& co trinh do dai hoc va dugc dao tao vé
thong ké c6 ty trong thdp (36% tai TCTK); tai cac
tinh chi c6 24% dugc dao tao vé thdng ké; 10%
can bd dudc dao tao tai chiic tai cac trudng dai hoc.

¢) it c&n bo c6 biing ngoai ngil c6 thé st dung
ngoai ngl trong cong viéc hang ngay va sd can bod
nay chl yéu tai TCTK.

d) Hu hét can bd thong ké co thé sir dung may
tinh cho cdng viéc hang ngay clia minh nhung so can
bd ¢ du trinh d dé thuc hién cac cong viéc phic tap
bang may tinh rat han ché (trlr cac Iap trinh vién tai
cac Trung Tam Tin hoc Thong k& (CSISs)

64. NOi chung, thi€u can bd dé& dam trach cac
vi tri quan Iy quan trong. Chi c6 mot s6 can bg co
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ki€n thic va kinh nghiém théng ké dé dé xuat
nhiing ci tién can thiét trong cac Iinh vic nghiép
vu. Viéc sl dung kinh t& lugng trong phan tich, du
bdo thong k&, ki thudt chon mau va ndng luc san
Xudt cac chi sd tdng hgp phic tap con y&u. TCTK
khong thé thuc hién viéc kiém dinh ddy dii cac cudc
diéu tra thong ké do s lugng chuyén gia diéu tra co
han tai TCTK. C6 rat nhiéu so liéu dugc thu thap tu
cac cudc diéu tra nhung chi mot so dugc x{ Iy va
tdng hgp do ngudn nhan Iic han ché.

B. Thong ké bd nganh va dia phuong

65. SO lugng can bd thong ké trong bd nganh
va cac co quan khac nhau nhung van con han ché.
Kién thiic va chuyén mdn thdng ké clia ho cling nhu
vay va khong tuong xiing v6i cac yéu cau thdng ké
trong nganh. Hau hét cac can b thdng ké tai cac
s6 khong co kién thiic thong ké trir cac s& 16n nhung
nhitng can bd nay con thuc hién nhiing nhiém vu
khac do vay thai gian clia ho khdng phai hoan toan
danh cho cong tac thong ké. Cac doanh nghiép I16n
¢ can bo thuc hién ca cong tac thong ké va cac
cdng viéc khac; hau hét cic doanh nghiép vira va
nho khdng ¢6 can b thdng ké. Tai cac xd, co mot
vi tri goi 12 can bd hanh chinh - can bo thdng ké
va hau hét cac xa/phuting/thi tran bd tri can bo thuc
hién cac hoat dong va diéu tra théng ké& cing voi
cac chiic nang khac.

C. Yéu cdu tuyén dung va khuyé&n khich can
bd

66. N6i chung, cdc qué trinh tuyén dung cho
CSS dugc thuc hién nghiém ngat va tuan theo cac
quy dinh clia chinh phl. Hang ndm, nganh Thong ké
t6 chiic cac cudc thi ndng ngach cho can bd cong
chiic nhiing ngudi dép (ing dugc cac tiu chudn. Vi sO
can bd cong chiic dugc tuyén dung lam viéc cho cac
t6 chlic thdng k& nganh con han ché (trong mot s6
bd nganh chi c6 mdt vai trung hgp trong nhiéu
ndm), tuyén dung va nang cp can bd thdng k& dugc
thyc hién thong qua cdc ky thi ca bd. O cdp
xd/phudng/thi trdn khong co thi tuyn ma chi c6 cac
quy dinh chung ma chd tich Gy ban nhan dan
Xa/phudng/thi tran ap dung nham Iya chon céan bd.

D. Qua trinh phat trién nghé nghiép

67. TCTK ¢ cac phuong phap nhdm khuyé&n
khich can bd nang cao ky ning va tiép tuc lam viéc
cho nganh. Cac phuong phap nay bao gdm hd trg
cén bo c6 them nhiéu kinh nghiém, t6 chic cac
khoa tap huan va st dung khen thung nhu nang
liong s6m cho cac can bd dya trén cdng tac cha ho.
Trg cdp nghé dugc ban hanh tif nam 2009 nhung
chua dugc md rong cho can bo thong ké cla thong
k& bd nganh. Phu cap trach nhiém doi véi lanh dao
vu tai TCTK thap hon so v6i Bo KH&DT. Thu nhap
clia cdn b thong ké khong di hap dan dé gilt ho
lam viéc trong nganh. Ngay cang co nhiéu can bod
thong k& roi bd nganh.

E. Gido duc va dao tao thdng ké

68. Cac hé théng gido duc va dao tao tai cac
trudng da thay doi dé dap Ging véi cac yéu cdu thay
doi clia hoat dong théng ke. Tuy nhién, trong nhiing
nam gan day, dao tao vé thdng ké & tat ca cac cip
dugc ky hgp dong bao gom tai cac trudng dai hoc,
cao dang thong k&, trung hoc thong ké va dao tao
tai chdc.

69. TCTK da thiét k& cac chuong trinh tdp hudn
clia riéng minh. TCTK chd y va tao diéu kién cho
can b cong chiic nang cao kién thiic chuyén mén,
trinh do ngoai ngd, tin hoc va quan ly hanh chinh.
Céc bd nganh ciing t6 chiic cac khoa tap hudn vé
kign thiic thong k& cho can b théng ké tai cac s.

XV. Cong nghé théng tin va truyén thdng

70. Chinh phli d3 tao mdi trudng hd trg cho
CNTT trong thong ké. Da ¢ nhigu phan ciing, phan
mém va co sG ha ting thong tin. TCTK da dat dudc
diéu nay dudi cc diéu kién von dau tu thap bang
cach tan dung cac ngudn von khac nhau (ngan sach
nha nudc, tiét kiém chi tiéu va trg gilp nuéc ngoai).
Mzc du c6 CNTT, hé théng van cd nhiing diém yéu
I6n.

A. Hé thdng thdng ké tap trung

71. B4 ¢6 cac mang ndi bd (LAN) (70 béng sd)
tai tat c& cdc don vi clia TCTK ké c& céc cuc TK. C6
rdt nhiu khi€m khuy€t ky thuat trong mang bao
gom:
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a) T8 chiic ky thuat clia LAN khong phu hop véi
sy phat trién trong tuong lai;

b) Cén bo tai cac phong TK khong thé ti€p can
vGi cac dich vu mang day da;

¢) D&n nay, chua co k&t ndi vGi hé thdng clia
cac bd nganh, co quan va doanh nghiép; va

d) Thiét bi va hoat dong hién nay doi véi an
ninh va an toan mang, phong va chdng vi rit la
chua du.

72. Mang md rong méi dugc s dung trong
CSS nhung rét it dich vy dugc khai thdc (email,
truyén bdo céo, tiép can website, tai phdn mém (ing
dung). Cac 16i mang va khong k&t ndi dugc gilta
cac don vi xdy ra thudng xuyén.

73. Trong khi TCTK va céc cuc TK cd di tram
thi chi c6 50% céac phong thong k& quin/huyén
dugc trang bi thiét bj tin hoc va mang ndi bg trong
nganh Thdng k&. Co qua it may chl; mic do ciu
hinh khong di dé hd tro viéc cai dit cac phan mém
méi; va 124 trong s0 135 may (92%) da dugc sk
dung hon 5 ndm. Nién do cla rdt nhiéu tram ciing
la mot vat dé. TCTK da thuc hién vigc xd ly thir
nghiém st dung chudng trinh Nhan dang Ky tu
Thong minh cho nhiéu cudc diéu tra. TCTK ciing da
th{r nghiém viéc st dung thiét bj Trg gilip ca nhan
(PDA) doi vGi bang hoi dién tir clia mdt s6 cudc
diéu tra.

74. TCTK da cha trong dén diu tu cho phan
mém. Tuy nhién, (ing dung CNTT trong H& thong
TKTT c6 mot s van dé bao gom:

a) Vigc st dung nhiéu ngdn ngii chudng trinh
khac nhau; diéu ndy din dé&n thigu cac tidu chudn
va viéc chuén hda cic bang thong ké;

b) TCTK khong dua ra hudng dan théng nhét
cho viéc ap dung CNTT trong xU Iy sO ligu tif céc
cudc diéu tra thong ké;

¢) Phan I6n cac phan mém iing dung dugc st
dung cho may tinh ca nhan va dugc cai dat tai cac
dan vi; viéc nay dan dén cac nguy co tiém tang bao
gdm mat va gdy thiét hai cho so liéu do nhiéu
nguy&n nhan va khong c6 kha ning giam sat phan
mém;

d) TCTK khong thé xdy dung cac co sG dif lidu
phuc vu viéc xay dung dan mau;

g) Khong co phuong phdp nao nhim giam sat
va kiém dinh chat Iugng s liéu vi md (vi nhiéu so
lifu vi mé dugc luu trir tai cac cuc TK chif khéng
phai tai TCTK);

f) Cac co s dir liu rdt doc lap va khong dudc
k&t noi theo thdi gian; va

g) Viéc truyén va nhan thong tin qua Internet
trong Hé thong tap trung (va thdng k& bo nganh)
ch y&u dugc thuc hién thdng qua email véi cac file
dinh kém vé so liéu chua dugc ma hoéa, dan dén
nguy cd cao V& 1o thong tin.

75. TCTK da cO website tir nam 2004. Tuy
nhién, thong tin trén webiste van con nghéo nan va
nhiéu thdng tin khdng dugc cap nhat thudng xuyén.
Giao dién khong dugc thay di k& tii ndm 2004. Hau
hét cac cuc TK co trang web cla riéng minh trén
website ca UBND tinh mdc du modt sé cuc TK ¢
website riéng clia minh. Noi dung cac website clia
cuc TK rdt han ché. Thong tin khong dugc cip nhat
thudng xuyén.

76. T6 chic va ngudn Iyc CNTT clia Hé théng
TKTT rat phan tan dan d&n khd khdn trong viéc xay
dung mot hé thong théng nhat. Trach nhiém CNTT
tai TCTK dugc phan chia cho 4 don vi l1a Vu PPCD
va cong nghé thong tin va ba trung tdm tin hoc.
Thigu sy phdi hop gilia cdc don vi. Mgt s chic
nang can thiét chua dugc vu PPCD thuc hién. Trung
tdm tin hoc gdp nhiéu kho khan do khu vuc dia Iy
chiu trach nhiém rong va so luong can bd CNTT
han ché. “Giam ddc cdng nghé thdng tin” chua dudc
b& nhigm.

B. Cac bd va cac co quan

77. Cac bd va cac cd quan da nang cao nang
lic CNTT cla minh k& cd CNTT phuc vu céc hoat
dong thong k&. Rat nhiéu by va co quan da thiét 1ap
cac hé thdng truyén tin tir cac sG. Tuy nhién, cac
bo va cd quan c6 su thi€u hut tudng tu trong Hé
thong TKTT. Hau hét cac bd nganh/co quan déu co
website va c6ng thong tin va hu hé&t website cla

cac co quan nay ¢ muc danh cho “sd liéu théng ké”
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hodc “so ligu”. Mac di muc nay dugc cdp nhat
thuding xuyén nhung chi ¢é s6 liéu tdng hgp. Chua
¢6 mdt co cdu t6 chiic CNTT chudn tai cac bd va co
quan do d6 mdi bo va co quan cé t6 chic riéng dé
phi hop v6i co cdu t6 chiic chung clia minh.

C. Xay dung co s6 dif liu kinh té-xa hoi
qudc gia

78. Tl ndm 1996 d&n nay co rat nhiéu sang
ki€n khac nhau dd dudc khéi dong dé xay dung co
sG dif liéu kinh t&-xa hoi qudc gia nhung chua dudc
thuc hién do thigu kinh phi va nhiing thay déi trong
phuong thiic ¢ tinh d&n su thay déi clia cong nghé
theo thoi gian. Trong khi cd rat nhiéu sang kién vé
ndi dung va cac phuong phap ky thudt, co s¢ dir
lidu van chua dugc xay dung.

XVI. Co s6 ha tang vat chat

A. Hé thong thdng ké tap trung

79. TCTK, Cuc TK, Phong TK huyén da dugc
cai thién dang ké, luu y vé cac quy dinh doi véi tieu
chudn va dinh mic ap dung ddi v6i cac co quan
nhung y8u ciu vé phong lam viéc clia can bg chua
dugc dap Gng vi: a) sO lugng can bd trong nhiing
nam gan day tdng 18n; va b) quy dinh vé dién tich
doi vGi can bo trong linh vuc quan 1y hanh chinh
ciing tang Ién.

80. Viéc xay dung va ning cdp vin phong da
dugc thuc hién hodc dang dudc thuc hién tai TCTK,
CSIS 1, CSIS 1l va Trutng Cao déng Thong keé.
Lanh dao t6ng cuc da chi dao lanh dao Trudng
Trung hoc Thong ké xdy dung du an nadng cap
trudng thanh cao déng va chudn bi k& hoach xay
dung méi chi tiét.

81. Panh gid tong quan phong lam viéc clia
cac cuc Thong ké hién nay la kha tot. Tuy nhién, do
nién do, su xudng cap va so lugng can bd ting I&n,
khodng 30 cuc cin phai dugc nang cép.

82. Banh gia chung vé vin phong lam viéc cla
cac phong thong k& quin huyén 1a dién tich lam
viéc khong dl va chua dap (ing cac y&u cau vé cd
s ha tang va diéu kién lam viéc cla cac don vi.

83. Thiét bi vin phong 1a day di doi v6i can
bo clia TCTK va cuc TK. Tuy nhién, hon 50% thiét
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bi d3 dudc st dung trén 5 nam va cd chat lugng
kém can phai dugc siia chita thudng xuyén. Thiét bi
van phong khong di doi v6i can bg clia phong TK
nhdm dép tng cac diéu kién lam viéc. TCTK va cuc
TK dugc trang bj xe 6 t0 va s6 lugng xe kha dd
(khong ké nién dg). TCTK, cuc TK va cac phong TK
dang rat thiu bd Iuu dién (UPS).

B. Bd nganh

84. N6i chung, van phong danh cho cac hoat
dong thong k& cla cac bd nganh di rong va dap
{ng cac y&u cau lam viéc. Thi€t bj vin phong va xe
dugc trang bi. BO nganh thi€u UPS. Tai cac sG can
b thong ké lam viéc tai cac phong lam viéc rong
vGi diu kién lam viéc t6t va tot hon so véi cac cuc
TK. Céac sG nay ¢ di thiét bi van phong va xe. UPS
chua dugc trang bi.

C. Qua trinh 18 chifc va quan Iy

85. Ngan séch dugc Nha nudc phan bd cho céc
hoat dong xay dung mdi, stfa chiia, nang cdp va
cai thién hé théng vdn phong tir trung uong dén
cdp huyén. Viéc quan ly va sif dung ngdn sich
trong nganh Thong k& tuin theo chinh sach “ngan
sdch cd dinh”. Ngan sach khong di cho viéc giai
quy@t toan dién cac y&u cau vé dién tich vin phong.

86. K& hoach/yéu cdu ngan sach doi véi thiét
bi, xe, nang cdp va stia chiia vdn phong dugc 1ap
hang ndm cho TCTK, cuc TK va cdac phong TK dua
trén cac tiéu chudn va dinh mdc. Cc khodn chi
dugc thuc hién trong khubn kho ngan sach dugc
phé duyét.

D. Bao tri va siia chira co sG vat chat

87. Trong TCTK, khdong c6 don vi nao chiu
trach nhiém bao tri va sta chifa van phong do
ngudn Iuc han ché. Theo quy dinh, cac slia chiia I6n
c6 thé dugc thuc hién 5 ndm mot 1an nhung trong
thuc t& chi dugc thuc hién 8-10 ndm mot 1an. Sira
chita dot xudt dugc thuc hién khi cin thiét theo phé
duy&t. Chua c6 sira chita va bao dutng dinh ky thiét
bi vin phong va thiét bj dién t&. Stra chifa va thay
thé dugc thuc hién khi cin theo phé duyét. Bao
duBng, thay thé va nang cip xe dugc thuc hién theo
c&c thll tuc hang nam va céc luat co thé ap dung.
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XVII. Ngudn luc tai chinh: bén trong va bén
ngoai

A. Bén trong

88. Trong nhiing ndm qua, viéc quan Iy chi tiéu
ngan sach nha nuéc trong nganh Thong ké da dugc
cai thién. Ngan séach dugc phan b kip thdi, ding
chd va phi hgp v6i k& hoach cong tac. Cac don vi
trong nganh Thong k& nhin chung dam bao viéc chi
tiéu nim trong khudn khd ngan sach dugc phan b,
dugc thuc hign doi véi cdc hoat dong ki thuat da
dugc phé duyét va nhiing hoat dong dé dugc thuc
hién trén co sd kip thdi. Cac chinh sach trg cap phu
hgp doi vGi can bd va cong chic da dugc thuc hign.

89. Tuy nhién, viéc 1ap k& hoach ngdn sach
van cho thdy céc han ché& bao gom: thigu k& hoach
mua sdm va slia chita dai han; thigu co so; nop du
todn ngdn sdch mudn; dy toan ngdn sach dugc
chudn bj chua tot; cac du todn chua cé tinh thuc
tién va thiu kiém soat chi tidu.

90. Poi vGi cac bd/nganh ¢ cac don vi dong
hoat dong/thdng k&, ngan sach cho hoat dong théng
ké dugc gdp v6i tng du toan ngan séch cho tat c&
c4c hoat dong cla don vi din dén viec mat kiém
soat va tinh rd rang xem chi tiéu thyic cho thong ké
la bao nhiéu. Mot hé qua khdc 1a khong thé cong
téng ngan sach danh cho céc hoat dong thong ké
trong cac bd nganh va cho toan bd Hé thong TKVN.
Hau hét cac xa va doanh nghiép khong c¢6 ngan
sach cu thé danh cho cac hoat dong théng ke.

91. Trong nhiing ndm gan day ngudn luc tai
chinh danh cho cac hoat dong théng ké da tang
lén méc du viéc quan ly va st dung ngan sach clia
cac don vi hanh chinh sy nghiép trong nganh Thong
ké tudn theo chinh sach “ngan séch cd dinh”. Kinh
nghiém cho thdy mot sé cudc diéu tra do CSS va
cac bd nganh thuc hién c6 ngan sach han ché diéu
nay c6 tdc dong dén quy md mau, udc tinh va phd
bign ket qua. Trong ndm 2010, udc tinh tdng tham
hut ngan sach cta CSS 1a 177,1 ty dong.

B. Cac chuong trinh do cac ddi tac nudc
ngoai tai trg

92. TCTK va mot sd bd nganh, co quan dang

thuc hién nhiéu dy an trong nhiéu linh vic do cac
t6 chlic qudc t& va cac qudc gia tai trg. S8 lugng du
an ngay cang tdng. Cac du an ngay cang tang Ién
vé quy mo va két qua ngay cang tét hon, dong gop
dang k& cho viéc ting cuding co s6 ha tang vat chat
va ky thudt va nang lic thuc hién cla nganh Thong
k&. Quan hé doi tdc ngay cang da dang. Viéc quan
ly cac du an dugc thuc hign tot va dugc thuc hién
theo cdc quy dinh cla nha tai trg va Chinh phu.
Hiéu qua chi phi dugc cai tién.

93. C6 mdt sd kho khidn co lién quan dén viéc
thiét k& va thuc hién cac du an, do 1a trinh do ngoai
ngi clia can bd du &n con yéu, rat kho dé tuyén cac
chuyén gia co kién thic va kinh nghiém lam viéc
cho cac du an bai ho 1a nhiing ngudi dang lam viéc
trong nganh Thong k&; mdi quan hé giia cac vu
cla TCTK va cac td chiic qudc t&; phd bign thong
tin chua t6t vé cac du an do qudc té tai trg; va cac
nha tai trg gdp khé khdn trong viéc tim hiéu tu
ngudi dung tin vé nhu cdu clia ho doi vGi so liéu la
gi.

C. Diéu phdi giita cac nha tai trg

94. Thigu cac quy dinh cu thé vé diéu phdi va
giam sat cac dy an. Tuy nhién gin day TCTK da
ban hanh Cd ché& quan Iy va thuc hién du an doi véi
cac dy an clia TCTK do qudc té tai trg. Theo cd ché
nay, TCTK quan 1y tat ca cac chuong trinh va du an
dugc cac don vi clia TCTK thuc hién. Cac du an st
dung Von phét trién chinh thic clia TCTK dugc thuc
hién dua trén Chuong trinh Hai hoa va Huéng dan
quan ly dy an dugc ky gitta Chinh phl Viét Nam va
14 16 chdc Lién hiép qudc hoat dong tai Vigt Nam
trong viéc thuc hién sdng kién “Mot Lién hiép
qudc”. Tai liéu nay bao gom thl tuc hanh chinh va
phap Iy nhung khong di sau chi tiét vao cac dy én
thong ké. Co ché dd dugc ban hanh. Can co thoi
gian dé& kiém tra hiéu qua doi véi qué trinh &p dung
va thuc hién.

D. Tham gia vao hoat dong thong ké qudc té
ctia Viét Nam

95. Nhiéu can bo thong ké clia Hé théng TKVN
dd tham gia vao cac khoa tdp hudn va khao sat tai
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nhiu qudc gia trén thé giGi. Can bd clia Hé thong
TKVN da nang cao kién thiic clia minh trong qua
trinh nay.

96. Mot trong s6 cac chuong trinh thong ké
quan trong ma Viét Nam cam k&t 6 cap qudc té 1a
tham gia GDDS. TCTK 13 co quan diéu phdi qudc
gia. Cac bd va co quan da hgp tac chdt ché voi
TCTK dé thuc hién cac nhiém vu clia minh trong
finh viic nay nham cai tién so lidu, cap nhat va cung
cdp thong tin cho IMF. Viéc thuc hién GDDS da
dong gop tich cuc vao viéc cai tién so liéu théng ké
Vigt Nam k& c& thong k& bd nganh.

97. Bén canh cam k&t tham gia vao GDDS, Vigt
Nam da thuc hign day di cac cam két qudc t& khac
nhu cung cap sO liéu thudng xuy&n va so liéu dugc
cap nhat cho &n phdm clia cac t6 chic quac t& va
dao tao can bo clia hé thong thong ké Lao. TCTK
da tham gia tich cuc vao cac hoat dong thong ké
qudc t& tai trong khudn kho thong ké cla Lién Hiép
qudc, ddc biét la tham gia vao ca hoat dong thong
ké khu vuc.

XVIII. So sanh qudc té& cia Hé théng Thong
ké Viét Nam

98. Mot danh gia va so sanh da dugc thuc hién
vé VSS vGi hé thdng thdng ké cla ba qudc gia khac
la Malaysia, Hungary va Canada.

99. C6 it thong tin vé cac diém khéc biét clia
hé théng thong ké tai ba qudc gia nay. Tuy nhién,
khong thé dénh gid HTTK dugc tuyét doi cac diém
nay vi can phai xem xét dén hoan canh cla tiing
qudc gia, co thé nhiing diém dugc xem 1a phi hop
doi véi cac qudc gia nay lai khong phi hop doi voi
Viét Nam. Tuy nhién cac so sanh da dua ra nhiing
diém khéac biét gilia H& theng TKVN va hé théng
thong ké cla ba qudc gia dugc Iva chon dong gop
vao danh gia chung clia Hé thong TKVN nhu sau:

a) Luat Théng ké cla Viét Nam thiu mot so
ndi dung nhu giao cu thé tréch nhiém va quyén han
cho ¢o quan thong ké trung udng vé diéu phdi hé
thong thong k& qudc gia, thanh 1ap hdi dong thong
ké qudc gia (ba qudc gia trén ¢ hoi ddng hodc to
chiic tuong duong) va trao quyén cho TCTK tiép cin

vGi cac hd sd hanh chinh va sd liéu thong ké khac
clia cac cd quan chinh ph;

b) VSS thiéu cac qua trinh phi hgp cho hoat
dong diéu phdi nhu cac bién ban thoa thuan/ghi nhé
cu thé gitia cac co quan/td chiic, quyén han cu thé
dugc giao cho TCTK (nhu ti€p cin véi ho sa clia cac
co quan khac phuc vu cac muc dich thong ké va
giam sat ngan sach thdng k&) va cac Uy ban diéu
phoi;

¢) Cac phuong phép dugc sl dung tai Viét Nam
dé thu thap thong tin tii c&c nha cung cap tin chua
bao gom cac phuong phap dién ti trén cd s6 dinh
ky;

d) Danh gia Diéu IV (IMF) dugc thuc hién cho
Viét Nam vao thang 9/2010 véi két qué tich cuc 1a
s6 liéu do Viét Nam cung cdp dugc danh gia la du
dé gidm sat nhung thigu so liéu trong mot s finh
viic ddc biét 1a tai khoan qudc gia, tai chinh chinh
phil va thdng ké nudc ngoai;

e) Ca Canada, Hungary va Malaysia dé tham
gia vao Tiéu chudn phd bign s6 lidu dic biét (SDDS)
clia IMF. Vigt Nam tham gia vao GDDS véi cac yéu
cau thap hon so v6i SDDS. Vigt Nam vé co ban dap
{ing cac yéu cau clia GDDS;

f) Viet Nam chua c6 mot qua trinh tham van
chinh thic vé viéc dat ra uu tién doi v6i cac hoat
dong thong ke;

g) Khi so v6i cac qudc gia nay, Vigt Nam van
con thigu chinh sach nhan luc toan dién c6 hiéu
qua;

h) TCTK d ¢ nhiing hoat dong nhdm cai tién
trinh do chuyén mon, ngoai ngi, tin hoc va kién
thiic vé quan 1y cong. Viét Nam chua c6 trung tdm
dao tao théng ké;

i) D3 O rat nhiéu thanh tyu v& CNTT nhung
van chua di trong hé théng so véi cac qudc gia nay:

j) Theo so sanh Viét Nam da dat dugc nhiing
thanh tyu c6 miic do vé cd s6 ha tAng thdng ké nhu
phat trién dang ky doanh nghiép. Kién thtic vé& chon
mau, ti€n do xay dung kho dif ligu va véi GIS van
con han ché.

k) Hé thdng TKVN c6 tinh tap trung cao hon so
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vGi ba qudc gia trén v6i cac cap nhu TCTK, cuc TK,
phong TK va xa/phudng/thi tran; bo nganh ciing c6
don vj thong ké & cap tinh. Trach nhiém & tling cap
dugc thé hién rd rang bao gdm hoat dong thuc dia
& cap phong thong k&; phan y&u nhat cla td chiic
diéu tra thuc dia 1a chat lugng cla diéu tra vién.

) Theo so sénh hoat dong phé bién s lidu
thong ké tai Viét Nam han ché& hon, khdng khai thac
cac cd hoi dién i va do dé noi chung chua dap ting
dugc nhu cdu cla ngudi dung tin. Chua c6 chinh
séch phd bign thong tin cho viéc thuc hién c6 higu
qua hoat dong phé bién so lidu.

m) TCTK thuc hién phan tich so liéu diéu tra
nhdm xac dinh cac vdn dé va cai tién cac hudng
dan. Tuy nhién ndng luc dé thuc hién phan tich trén
rdt han ch& va hiu hét cdc phan tich va du bao
déu y&u va c6 chat lugng thap.

XIX. Két luan: diém manh, diém y&u, co hdi
va nguy co

100. Hé théng TKVN c6 cac diém manh vé mat
ho trg va quan tdm ngay cang nhiéu dén théng ké.
C4u tric doc clia TCTK co tinh hd trg trong viéc
quan Iy thong ké théng nhat tir trung uong dén dia
phuong. C6 su phan dinh rd rang trach nhiém cla
TCTK va céc cd quan khac trong Hé thong TKVN
ddc biét 1 dudc cu thé trong Hé thdng chi tidu
thong k& qudc gia. Cac hé thdng thu thap so liéu
thong qua cac ché& do bdo céo, diéu tra miu va ghi
chép hanh chinh dugc phat trién t6t. H& thong
TKVN da di truc trong viéc &p dung cac tiéu chuin
qudc t&. Chinh phl rdt hd trg vé phat trién CNTT
phuc vu thong ké.

101. Hé théng TKVN c6 céc diém yéu trong co
c4u thé ché doi véi thong ké & cdp xd 1a co sb clia
hoat dong thu thap va tong hop théng ké. T8 chic
thong ké& trong cdc bd khong hd trg tot cdc hoat
dong thong ké&. Khdng c6 Hoi dong Thong ké qudc
gia d& tu van va hd trg su doc lap clia thong ké. Co
han ché trong viéc thuc hién cac hé théng thu thap
sO liéu va cac Iinh vuc ky thuat clia cong tac thdng
ké. Viéc xay dung cac cd s6 dif ligu vi mo va vi mo,
bao gom ca sG dif liéu kinh t&-x3 hoi quic gia; siéu
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dif liéu va co so sidu di lidu bi cham tré. Hoat dong
diéu phdi bao gdm chia sé s liéu gilia cac co quan
trong Hé thong TKVN chua ddy d. Phé bign so liéu
rat han ch& vé mat nhiing s6 liéu nao sén co va
ngudi dung tin can gi va khdng cé chinh sach phd
bién s lidu chinh thiic. Ngudn nhan Iiic 1a mdt nhan
t0 han ch& vé mit so Iugng, thanh phan va ning
Iic. CO cac han ché trong cd sG vat chit va co so
ha tang CNTT.

102. H&é théng TKVN ¢ cac cd hdi xuat phat
tir vai tro va vi tri ngay cang cao clia thong k& phan
anh tdm quan trong ngay cang tang cla cac hoat
dong thdng ké. H8 thdng TKVN ¢6 co hdi trong viéc
xay dung CLTK 2010-2020 va tdm nhin dén 2025
va trong cac sang kién khac clia chinh phii vé thdng
ké va CNTT. Cac co hoi cling xudt phat tir dong thai
clia Vigt Nam d6i v6i hop tac qudc t& vé thong ké
va su ¢Gi mg doi voi hoat dong hop tac xay dung
nang luc tif cac ngudn Iuc bén ngoai.

103. Hé théng TKVN dang doi dién véi cac
nguy cd va thach thiic. Mot s6 nha hoach dinh
chinh sach/lanh dao chua c6 nhdn thiic day di vé
vai tro cla thong ké va vai tro cla ho trong céac
hoat dong théng ké. Kho duy tri cac khudn khé thé
ché théng ke, t6 chiic, ludt phép va céc linh vuc kj
thudt cla cong tac thong ké phu hop véi toc do
thay ddi clia Viet Nam. M6i quan hé tich cuc v6i
nguoi ding tin va ngudi cung cdp tin co sG chua
dugc thiét 1ap tot. CO mot s6 quan ngai vé tinh
chuy&n mon va tinh dgc 1ap cla cong tac thong ké
va kha ndng can thiép chinh tri v6i thdng ké. Can
phai nang cdp ngudn nhan lyc va x{ ly thach thic
vé thu hit va st dung can bo. Hé thong TKVN dang
d6i dién thach thiic ca vé cac ngudn Iuc vat chat
va tai chinh cho cong tac thong ké./.

THONG TIN KHOA HOC THONG KE



