CAC PHUONG PHAP DIEU TRA DOANH NGHIEP
KHU VUJC KHONG CHINH THUC

1. Gi&i thiéu

Cac doanh nghiép khéng chinh thirc
c6 nhirtng nét dic trwng nhat dinh, tao ra
nhirtng thach thirc dbi véi nhivng ngudi lam
diéu tra thdng ké. D6 1a mét loai hinh cé sb
lwgng 16n, quy mdé nhoé (thwdng chi mot
ngwoi), tinh bién déng va quay vong doanh
sb cao, thay déi theo thdi vu trong cac hoat
dbéng kinh doanh, tum lai trong nhirng khu
vyc riéng biét, khéng cé nhirng diém dac
trwng cé thé nhan biét, khéng cé nhitng hd
so ly lich thuan lgi cho viéc quan ly, v.v.
Thiét ké diéu tra va hoat dong trong linh vuc
nay can phai thich (rng v&i nhirng d&c trung
nay. Cé hai hinh thirc diéu tra doanh nghiép
khu vire khéng chinh thire, d6 1a diéu tra cac
co s& san xuat kinh doanh va diéu tra hén
hop gilra doanh nghiép va h gia dinh.

2. Cac cudc diéu tra co’ s& san xuat
kinh doanh

Nhi*rng vung cé khu vwc khéng chinh
thirc v&i quy mo Ién, thwdng khdng dang ky
kinh doanh. Ngay ca & nhirng noi cé dang
ky, cling khong thé kiém soat dwoc nhirng
doanh nghiép thudc loai hinh nay, b&i vi
nhitng co s& nay rat nhiéu va nhd, khoéng
dang ky, va c6 xu hwéng khéng 6n dinh. Do
vay, théng thwdng cac cudc diéu tra cac co
s& san xuét kinh doanh hién nay khéng thé
kiém soat hét cac doanh nghiép thudc khu
vwc khdéng chinh thire. Nhw vay trong hau
hét cac trwdng hop, cac cudc diéu tra co s&
kinh doanh khu vyc khéng chinh thirc chi cé
thé dwoc trién khai tiép theo sau cudc tbng
diéu tra cac don vi khu vuc khéng chinh
thirc, hodc tham chi tét hon la cudc tbng
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diéu tra cac co s& kinh doanh hoéac cac co
s& kinh té néi chung, bao gdm tat ca cac
nganh hoat dong kinh té, trong do cha
dwng cac loai théng tin can thiét d& nhan
biét cac don vi khu vwc khéng chinh thirc.
Néu nhw mot cudc diéu tra khu vuwc khong
chinh thirc dwoc trién khai ngay sau téng
diéu tra cac co sé& kinh doanh hodc cac co
s& kinh t&, thi danh sach trong tong diéu tra
c6 thé cung cap dan dé chon mau khu vuc
khong chinh thirc. Néu sau do cudc diéu tra
méi dwoc trién khai, van co thé st dung di
liéu 4y tlr cudc diéu tra gan nhat dé xay
dwng dan mau ving danh cho khu vwc
khdéng chinh thrc. B&i vi day la mé hinh tap
trung tirng phan vé cac hoat déng cla khu
vire khéng chinh thirc c6 xu hwéng twong
dé6i 6n dinh, cho du tw cac don vi trong khu
vuc c6 thay déi. Ty 1& ldy mau c6 quan tam
dén mat do cac don vj khu vuc khéng chinh
thirc chia theo loai hinh trong cac khu vic
tbng diéu tra. Do tinh bién dong cao va quay
vong hang hoa cua cac don vi nay lén, nén
trwdc khi chon cac don vi mau co ban can
phai cap nhat cé hé thdng danh sach cac
don vi trong cac vung 14y mau.

Chi phi cho cac hoat déng trong cac
cudc téng diéu tra don vi kinh t& dién réng
rat tdn kém, do han ché& nguén luc, nhiéu
vung khéng thé, hodc néu coé thi chi dam
nhan & cac khu vwe thanh thi. Va lai, khd coé
duoc dién diéu tra day du vé khu vwc phi
chinh thirc, ma khéng mac phai cac trwong
hop bd sét hodc tinh trung. Khi dén diéu tra
trng co s& khd xac dinh va nhan ra vi tri
cta nhiéu doanh nghiép khu vuwc nay do
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thiéu thong tin co ban vé ho. Thi du cac don
vi c6 thé bi bd sét do cac co s& nay trién
khai cac hoat dong kinh doanh & gia dinh
hodc khoéng cé vi tri cb dinh. D& giam bot
viéc bd sét, mot sd vung trién khai cac cudc
tbng diéu tra kinh t& ddng thoi voi tdng didu
tra dan sb va nha &. Khi théng tin dwoc thu
thap tach riéng tirng don vi, kho cé thé phat
hién ra mébi lién quan gilra cac hoat dong
khu virc khéng chinh thirc do cung nhirng
ca nhan, ho gia dinh hay doanh nghiép dam
nhiém dé& hop nhéat nhitng di¥ liéu nay & cap
hd gia dinh hay doanh nghiép. C6 thé tinh
trung nhirng hoat dong trong cac trwdng
hop nhw mét sé thanh vién ho gia dinh san
xuat hang hoa & mét xwdng nhd hay san
xuét tai nha va nhirng thanh vién khac cla
cung ho lai ban hang hoa dé & cho hay cac
quay ngoai duong.

3. Cac cudc diéu tra hén hop ho gia
dinh va doanh nghiép

Do c6 nhitng han ché nhuv da néi &
trén, nén quan sat khu vyc khéng chinh
thire trong thi triedng nhivng ndm gan day xu
hwéng théng qua cac cudc diéu tra hdn hop
gitka hd gia dinh va doanh nghiép. Nhirng
cudc diéu tra nay dwa vao mau khu vuc va
trién khai lam hai giai doan. Giai doan dau
(phan hop thanh diéu tra ho gia dinh), dan
chon méu cac doanh nghiép khu vuc khdng
chinh thirc, hay tbng quat hon, théng qua
danh sach hé gia dinh, hoac qua diéu tra
trong cac khu vuwc chon méau ta co céac
doanh nghiép nhd, theo do tat ca cac doanh
nghiép khéng ndm trong pham vi diéu tra va
chd s& hiru cia ching s& dwoc nhan biét.
Nhirng sé liéu nay thwdng khai thac tir cac
thanh vién hd gia dinh, it khi dwgc tw ban
than chi doanh nghiép cung cép. Vi binh
thwdng theo phwong phap nay khéng thé co
dwoc nhivng di¥ lieu chat lwong cao theo

tiéu chuan khu viwc khéng chinh thic, nén
dé dam bao tét dién bao quat vé khu vuc phi
chinh thire, ta ¢cd gédng nhan ra chd cac
doanh nghiép cé nhiéu kha nang thudc khu
vie phi chinh thirc. Chang han, hdi cac ho
gia dinh xem c6 bao nhiéu thanh vién trong
hé la nha doanh nghiép, cé nghia la chu duy
nhéat cda co s& do, hodc la dbi tac, doanh
nghiép khéng co tu cach phap nhan. O giai
doan 2 (phan hop thanh diéu tra doanh
nghiép). Phdng van mot mau (hodc toan bo)
chd s& hivu doanh nghiép dé cé dwoc théng
tin chi tiét vé chi va vé doanh nghiép. Trong
giai doan nay (sau khi &y mau) co6 thé nhan
biét chinh x&c hon vé cac doanh nghiép khu
vire khéng chinh thirc.

Do c6 sy cdng tac kinh doanh nén sb
lwong cac doanh nghiép cta khu vwc khong
chinh thic khéng trung véi chu doanh
nghiép. Ddi v&i mot doanh nghiép cb phan,
ting thanh vién coé thé cung cép théng tin
didu tra, du ho cé thé & trong cac hd gia
dinh khac nhau. Trung lap vé dién diéu tra,
diéu nay dan dén can phai hiéu chinh qua
trinh wéc lwong diéu tra dwa vao thong tin
thu thap vé cac cd dong trong qua trinh diéu
tra.
3.1.  Céc cuéc diéu tra doc lap
Cac cudc diéu tra hdn hop hd gia dinh
- doanh nghiép khu vwc khéng chinh thirc ¢c6
th& dwoc hinh thanh theo hai dang, moét
dang giébng nhw nhirtng cudc diéu tra riéng
biét khac, dang con lai gibng nhw nhitng mé
dun gan véi cac cudc diéu tra vé luc lwong
lao ddng. Néu khi can dén nhirng wéc lwong
vé do tin cay cu thé trong loai hinh dwoc
chon (trc la db6i v&i trng nganh), thi cac
cudc diéu tra hén hop doc lap thich hop
hon. Tuy nhién, nhitng cudc diéu tra nhw
vay kha tén kém, do cac hoat dong diéu tra,
thiét k& mau va cac phuong phap wéc
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lwong yéu cau twong dbi phic tap. Cac
cudc diéu tra hdn hop doc lap dwa trén mot
thiét ké nhiéu giai doan, trong d6 gém
nhirng bwéc sau:

- Chon khu vwc lam don vi mau co ban

- Ké khai hodc gap riéng tat ca cac ho gia
dinh trong cac khu vwc chon mau

- Chon céac hd gia dinh trong mau c6 s& hiru
cac doanh nghiép ma cé kha nang thudc
vao khu vyc khoéng chinh thirc dé lam cac
don vi mau cudi cung.

- Phéng van toan bd cac ho gia dinh trong
mau va tat ca cac chd s& hiu doanh nghiép.

Trong mau & giai doan dau can phai
c6 du s6 lwong cac khu vwec mau. Thiét ké
mau can quan tdm dén mét sb loai hinh hoat
dong cé kha nang it dai dién hon so Vvoi
nhirng hoat déng khac, va nhirng hoat dong
dac treng c6 xu hwdng tap trung vao nhirng
khu virc riéng biét.

Dan mau khu vuc phadi gdbm nhirng
khu vue diéu tra c6 quy mé thich hop, dwoc
phan tang theo ty trong chung cla cac hoat
déng khu vic khoéng chinh thirc & nhirng
vung dé, hay ty trong cac hoat dong khu vic
khéng chinh thirc ctia nhirng loai hinh khac
nhau. xay dwng mét dan mau nhw vay la
diéu kha di, khi ta st dung di liéu tbng diéu
tra dan sb vé ty 1& lao dong va ngudi tw lam
trong cac khu vuc diéu tra theo nganh va
theo nhirng dac trwng khac cé lién quan; div
liéu vé tdng diéu tra doanh nghiép va co s&
kinh t& nhd chia theo nganh, di liéu phan
tang cac khu vuc diéu tra chia theo mirc thu
nhap hay céac tiéu chi kinh té xa hoi khac.
D liéu c6 duoc trong qua trinh ké khai hay
thu thap dir liéu & cac cudc diéu tra khu virc
khéng chinh thirc hoac cac cudc diéu tra
khac; hodc thong tin dwa vao kién thic
chuyén gia dia phwong vé phan bd chi tiét
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cac hoat déng khu viwc khdéng chinh thirc.
Nhirng di¥ liéu nhw vay cung cap déu din
wéce lwong kha tét vé ty trong cac chd doanh
nghiép khu viyc khéng chinh thirc hay doanh
nghiép trong khu vuyc diéu tra & thoi diém
diéu tra d6. Nhirtng khu vuc diéu tra cé ty
trong I&6n cac hoat déng khu vwc khéng
chinh thirc can dwoc chon voi ty 1& cao dé
tdng hiéu quad chon mau va gidm chi phi
diéu tra.

Chi phi la khdu dac biét quan trong doi
voi giai doan dau cla cudc diéu tra, néu
khong két hop st dung danh sach ho gia
dinh ctia cudc diéu tra khac thi chi phi hoat
dong sé cao. Ké khai tat ca cac ho gia dinh
trong khu vwc chon mau dé nhan biét tat ca
cac cht doanh nghiép tiém tang thudc khu
vire khdong chinh thirc va cac doanh nghiép
cla cac cha dé la dé co thém dir liéu st
dung vao khau chon Iya & giai doan sau dé.
Chét lwvong cla bang ké la yéu t6 quan
trong dbi véi cac wéc lwong chung clia cudc
diéu tra. Do bang ké ho gia dinh khéng thé
cung cap day du dién hoat dong trién khai
trong cac co' s& nam bén ngoai ho gia dinh
cua cac cha doanh nghiép khu vic phi chinh
thirc, nén sé la ly twéng, néu ta ké ra mot
danh sach céac hd gia dinh loai tr» 1an nhau
nhw: i) HO gia dinh va nha doanh nghiép
dwa vao ho gia dinh (ké ca lwu dong), danh
sach vé: ii) Doanh nghiép trong cac khu vuc
chon mau. Tham chi c6 thé sir dung nhirng
loai dan mau khu vuc khac déi véi i) va ii),
b&i vi cac doanh nghiép c6 xu huwéng tum lai
& nhitng khu vuc d6. D& dadm bao day du
dién diéu tra va nhan biét chinh xac chad
doanh nghiép trong hd gia dinh, can phai
mé& rdng giai doan dau ttr viéc ké khai danh
sach hod gia dinh chuyén thanh mét cudc
diéu tra ho gia dinh. Qua d6 thu thap duoc
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thong tin chi tiét vé cac hoat déng kinh té do
cac thanh vién h6 gia dinh dam dwong. Sau
do cac hd gia dinh trong danh sach ké khai
(hoac hé gia dinh va cac doanh nghiép)
dwoc nhém lai trong mot tang chia theo
nganh nghé, giéi tinh ctia chi doanh nghiép.
Nhirng ddc trwng khac nam & giai doan hai.
Muc dich 1a dé& phan bé mau lan cudi cung
vao cac tang déng déu dén mirc c6 thé va
dam bao day du sé lwong cac don vi mau
cudi cung chon ra & tirng tAng mét.

Pé giam thiéu ty 1&é khong tiép xuc va
bép méo di¥ liéu trong cac don vi diéu tra
mau ma da chuyén vj tri hodc thay déi hodc
nglrng cac hoat dong clia cac don vi nay,
can phai duy tri khodng thoi gian gitra hai
giai doan diéu tra & mirc ngan nhét cé thé.
Ngoai ra, cd gang phat hién ra nhirng don vi
mau & vi tri m&i, néu c6. Khéng dwoc |4y
cac don vj khac thay vao, vi nhw vay rat cé
thé 1am sai léch két qua diéu tra. D& bu vao
nhirng don vi diéu tra khéng tiép xuc duorc,
t6t nhat lic dau nén chon mét mau Ién hon.
Céc truong hop khong tiép xuc dwoc, phd
bién nhat la cac chi doanh nghiép khu vuc
khéng chinh thirc, hoat déng khéng cé chd
lam viéc cd dinh (nhw nhirtng nguwoi ban
rong, lai xe taxi). Hau hét cac chi doanh
nghiép khu vwec khéng chinh thiee khéng duy
tri s6 sach ghi chép phu hop vé cac hoat
dong cta minh. Nhw vay, can phai siv dung
thoi gian xem xét ngan, tao diéu kién cho
ngudi trd I&i cung cap théng tin can thiét voi
dd chinh xac can thiét. Cach ndm bat tbt
nhat cé thé vé nhirng thay déi theo thdi vu
va cac gia tri wéc lwgng nam (ngay ca s
dung céc giai doan xem xét ngén) la kéo dai
thdi gian thu thap di liéu diéu tra trong ca
nam. Nhw vay, mau diéu tra dwoc chia ra
thanh nhirng mau nhé déc 1ap nhau theo
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nhirng khoang thoi gian khac nhau cula
nam, thwong khong thé xay ra trwdong hop
phdéng van I&p lai v&i cung mét ngudi tra 1.

3.2. Nhitng mé dun gén lién véi céc
cudc diéu tra ho gia dinh.

M6t md dun khu vire khdng chinh thire
gan v&i mot cudc diéu tra lwc lwong lao ddng
(LFS) c6 nghia dé c6 dwoc méau diéu tra khu
vure khdng chinh thire theo dang mét mau con
cla LFS. biéu tra khu vic khéng chinh thirc
c6 thé duorc trién khai ddng thdi véi LFS hodc
trién khai tiép theo ngay sau d6. Trong hau hét
cac trwdng hop, diéu tra dwoc trién khai ngay
sau d6 dwoc wa thich hon. N6 tao diéu kién
thuan loi cho coéng viéc quan ly va phéi hop
gitra hai cudc diéu tra, d@m bao cho hoat déng
ctia LFS c6 thé tién trién tréi chay, khong co
tac dong xau dén chat lwong sé liéu diéu tra
LFS, dén khau hwéng dan dé nhan biét va
chon lwa mau diéu tra con khu vuc khong
chinh thirc; dac biét cho phép cac diéu tra
vien dwoc dao tao co thé tién hanh diéu tra
khu virc khdng chinh thire nay.

Phwong phap modun khdéng phirc tap
va tbn kém nhw diéu tra khu vwc khéng
chinh thirc tién hanh doc 1ap bdi vi théng tin
thu thép trong qua trinh diéu tra luc lwong
lao déng (LFS) la lam co s& dé nhan biét va
chon Iwa mau con hé gia dinh hay ca nhan
trong diéu tra khu vwc khéng chinh thirc va
khéng can lén danh sach riéng vé& ho gia
dinh hodc khéng can phai phéng van lai. Tw
quan diém vé phwong phap luan, mét manh
cla phuwong phap mé dun la & kha nang
giam sat nhirng thay dbi ctia khu vuwec khéng
chinh thirc theo thoi gian, néu nhw cudc
diéu tra lwc lwong lao déng dwoc trién khai
déu dan va mé dun khu vwc khéng chinh
thrc gan két vao dé thudng xuyén trong
nhirng khoang thoi gian thich hgp. Mat
manh cta phwong phap mé dun la c6 dwoc
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dién diéu tra day du va nhan biét chinh xac
chd doanh nghiép tiém tang khu vwc khong
chinh thire trong cac hd gia dinh chon mau
qua mot phan thu thap théng tin qua bang
héi diéu tra LFS. Co6 thé s dung nhirng
quyén sb v& mau hd gia dinh danh cho
doanh nghiép khéng chinh thirc, va nhw vay
thuan loi cho viéc wéc lwong cac két qua
diéu tra. Co thé két ndi div lieu vé cac hoat
dong cla khu vwc khéng chinh thirc véi div
lieu diéu tra LFS dién réng. Tuy vay,
phwong phap mé dun khéng chi cé thé
duwoc st dung & cac cudc diéu tra lwc lwong
lao ddng (hay nhirng cudc diéu tra phu hop
khac), ma né con duwoc tién hanh méi khi cé
kha n&ng thu thap di¥ liéu vé doanh nghiép
khu viec khéng chinh thire.

O cac québc gia cac hoat dong khu virc
khéng chinh thirc duwgc xem nhw viéc phuy,
dé tranh viéc danh gia khong day da khu
Ve nay, cac cau héi diéu tra LFS nhan biét
cac chd doanh nghiép khu vuwc nay can phai
hdi vé cac cong viéc chinh phu cla nguoi
tra Ioi. Nhirng ngudi dwgc phan vao nhom
cac chd doanh nghiép khu viec khéng chinh
thirc chi khi dwoc biét nguwdi d6 1am viéc voi
cwong vi dirng dau. D& nhan dién duoc tat
ca cac hoat dong khu virc khdng chinh thirc,
théng thuwdng can cé nhirtng khdo sat dac
biét v& cac hoat dong, néu khéng thi dbi cac
hoat déng rat nhd, hoat dong khéng thwéng
xuyén, khédng dang ky hoac cong viéc lam &
nha roi vao tinh trang khéng dwgc bao cao
la viéc lam. Trong diéu tra luc lwong lao
déng, viéc lam cua chd doanh nghiép khu
viwre khéng chinh thirc thwdng dwoc tinh
theo khodng thdi gian ngan nhw tudn. Do
nhiéu hoat ddng thudc khu vyc khdong chinh
thirc duwoc dac trwng theo thdi vu va nhivng
thay déi khac vé thdi gian. D liéu cé dwoc
vé viéc lam theo thdi gian ngan khu vuc
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khéng chinh thirc khéng chéc dai dién cho
ca nam. V@i viéc tham gia ciia cac mé dun
khu vwc khéng chinh thirc nhiéu thoi diém
khac nhau trong nam, hoac subt cad nam,
diéu tra theo quy, thang hay cac cudc diéu
tra lién tuc, hay st dung cac cudc didu tra
v&i thoi gian dai hon nhw diéu tra nam.

Kha n&ng tach di liéu (chdng han nhw
theo nganh) con phu thudc vao c& mau va
khau thiét k&. Mau diéu tra lwc lwong lao
dong khong bao gio dwoc thiét ké hiéu qua
theo quan diém do lwdng khu vwe khong
chinh thire. Khéng hiéu qué ca cép khu vuc
mau 1an cip hd gia dinh mau, hodc khéng
kiém soat dwoc quy mé mau khu vec khong
chinh thtrc, hay khéng kiém soat duwoc
phan bd theo loai hinh hoat dong. C6 thé Ia
do mau twong ddi nhd nén c6 thé mot sb
chl doanh nghiép khu viwrc khéng chinh thire
ndm ngoai mau, khéng du dé dwa ra nhirng
woc lwgng riéng cho tieng loai hoat ddng
khu vwc khéng chinh thirc nh mong muén
(wéc lwong theo nganh nghé). Tuy vay,
chung ta cing cé cac phwong phap lam
tang quy mé mau khu vwc phi chinh thic.
Néu trong qua trinh k& khai danh cho diéu
tra Iyc lvgng lao déng ta c6 duwgc thdng tin
can thiét d& nhan biét cac don vi phu hop
véi diéu tra khu vuwc khong chinh thirc va
khéng phai phéng van, thi diéu tra mau khu
vire khéng chinh thirc duwgec chon dwa vao
tAt ca cac ho gia dinh trong khu vwc chon
mau va khéng dwa vao nhitng hd duoc
chon vao mau LFS. Hodc néu nhuv céac
nguédn lwc cho phép, ta c6 thé tang c& mau
LFS Ién bang cach tang hd gia dinh, hodc
lay tlr cling khu virc mau hodc lay thém khu
VrC maum

Tran Manh Hung (luvoc dich)

Ngudbn: Survey methods for informal
sector enterprises.
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