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Du lịch là một hiện tượng kinh tế - xã hội, 

đã xuất hiện và hình thành từ lâu cùng với 

quá trình phát triển của loài người. Kinh tế 

phát triển thì du lịch tất yếu cũng sẽ càng 

phát triển, trở thành thiết yếu với mỗi tầng 

lớp cư dân để thỏa mãn nhu cầu hưởng thụ 

cá nhân như khám phá, vui chơi, giải 

trí,...Hoạt động du lịch là hoạt động tổng hợp, 

liên quan đến nhiều ngành kinh tế như: Lưu 

trú, ăn uống, vận tải hành khách, du lịch lữ 

hành, mua sắm (ngành bán lẻ hàng hóa), 

thuê phương tiện đi lại hoặc đồ dùng cho du 

lịch, vui chơi giải trí, bảo hiểm,...Vì thế, đo 

lường đóng góp của hoạt động du lịch trong 

tăng trưởng kinh tế tại địa phương có nhiều 

vấn đề phức tạp, yêu cầu quy trình tính toán 

khoa học, đầy đủ. 

Từ khóa: Hoạt động du lịch, GRDP, Du lịch 

Quảng Ninh, Đóng góp du lịch Quảng Ninh, 

Tỷ trọng đóng góp hoạt động du lịch 

1. Giới thiệu 

Tỉnh Quảng Ninh được thiên nhiên ban 

phú cho một Vịnh Hạ Long tuyệt mỹ, trở 

thành một trong 7 Kỳ quan Thiên nhiên mới 

của thế giới và được UNESCO hai lần công 

nhận là di sản thiên nhiên thế giới. Nơi đây 

luôn luôn là điểm đến lý tưởng tốp đầu của 

Việt Nam cho những du khách muốn trải nghiệm 

*Vụ Hệ thống Tài khoản quốc gia 

du lịch biển. Bên cạnh đó, Quảng Ninh còn có 

rất nhiều điểm đến mang đậm bản sắc văn 

hóa, lịch sử, kiến trúc,…đa dạng để phục vụ 

nhiều mục đích du lịch. Trong hơn 10 năm 

qua, tỉnh Quảng Ninh đã đầu tư cơ sở hạ tầng 

mạnh mẽ để thúc đẩy cho các hoạt động kinh 

tế phát triển, trong đó hoạt động du lịch đã 

và đang chuyển mình vượt bậc. “Thiên thời, 

địa lợi, nhân hòa”, vậy hoạt động du lịch nơi 

đây đã đóng góp như thế nào trong tăng 

trưởng kinh tế của tỉnh? Hãy để các con số 

thống kê trả lời. 

Năm 2009, Uỷ ban Thống kê Liên hợp 

quốc đã chính thức phát hành ấn phẩm TSA: 

RMF 2008 là tài liệu chuẩn mực, đã hoàn 

thiện phương pháp luận, hướng dẫn biên 

soạn Tài khoản vệ tinh du lịch (TSA) được các 

nước trên thế giới thống nhất sử dụng. Trong 

đó, khái niệm du lịch được đưa ra như sau: 

“Du lịch là các hoạt động của du khách ở nơi 

ngoài môi trường sinh hoạt hàng ngày trong 

thời gian không quá một năm liên tục với mục 

đích chính không liên quan tới hoạt động 

kiếm tiền ở nơi họ đến”. 

Tại Khoản 1, Điều 3, Luật Du lịch 2017 

quy định “Du lịch là các hoạt động có liên 

quan đến chuyến đi của con người ngoài nơi 

cư trú thường xuyên trong thời gian không 

quá 01 năm liên tục nhằm đáp ứng nhu cầu 

tham quan, nghỉ dưỡng, giải trí, tìm hiểu, 
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khám phá tài nguyên du lịch hoặc kết hợp với 

mục đích hợp pháp khác”. 

Hai khái niệm trên khá tương đồng và hơn 

hết đã bảo đảm theo đúng nguyên tắc của 

thống kê là “Đối tượng nghiên cứu của thống 

kê học là mặt lượng trong mối liên hệ mật 

thiết với mặt chất của các hiện tượng số lớn, 

trong điều kiện thời gian và không gian cụ 

thể”. Vì vậy, du lịch theo quan điểm của 

thống kê được hiểu như trên, đảm bảo cả căn 

cứ pháp lý, căn cứ khoa học và thực tiễn tại 

nước ta. 

2. Phương pháp đo lường đóng góp 

của hoạt động du lịch trong tăng trưởng 

kinh tế của địa phương qua lăng kính 

thống kê 

Đo lường đóng góp của hoạt động du lịch 

trong tăng trưởng kinh tế của địa phương sẽ 

được lượng hóa qua chỉ tiêu thống kê “Tỷ 

trọng đóng góp của hoạt động du lịch trong 

tổng sản phẩm trên địa bàn tỉnh, thành phố 

trực thuộc Trung ương”. Công thức tính là:  

Tỷ trọng đóng góp 
của hoạt động du lịch 
trong tổng sản phẩm 

trên địa bàn tỉnh, 
thành phố trực thuộc 

Trung ương (%) 

= 

VA (gồm thuế) 
của hoạt động 

du lịch 
x 100 

GRDP 

Trong đó: 

- VA (gồm thuế) của hoạt động du lịch: là 

giá trị tăng thêm (gồm thuế) do các hoạt 

động du lịch tạo ra.  

- GRDP: là giá trị sản phẩm vật chất và dịch 

vụ cuối cùng được tạo ra trên địa bàn tỉnh, 

thành phố trực thuộc trung ương trong một 

khoảng thời gian nhất định (thường là 01 năm).  

Đối với chỉ tiêu GRDP, Tổng cục Thống kê 

sử dụng góc độ tiếp cận sản xuất để biên 

soạn, công bố GRDP theo giá hiện hành và so 

sánh. Tính tỷ trọng của bất kỳ thành tố nào 

trong GRDP sẽ sử dụng GRDP theo giá hiện 

hành. Chỉ tiêu GRDP được Tổng cục Thống kê 

công bố hằng quý, hằng năm, do đó số liệu 

này sẵn có.  

Đối với giá trị tăng thêm hoạt động du 

lịch, để thu thập và tính toán đầy đủ, chính 

xác rất phức tạp. Hiện nay, có hai phương 

pháp để tính chỉ tiêu này là tiếp cận từ phía 

cung và tiếp cận từ phía cầu. 

3. Thực trạng phương pháp tính giá 

trị tăng thêm hoạt động du lịch 

- Phương pháp tính giá trị tăng thêm hoạt 

động du lịch từ phía cung 

Theo phương pháp này, để tính được VA 

hoạt động du lịch sẽ xem xét thu thập, tính 

toán từ các ngành kinh tế liên quan đến hoạt 

động du lịch. Thông tin để tính toán các 

ngành trên được thu thập trực tiếp từ kết quả 

kinh doanh của cơ sở (doanh nghiệp, cá thể, 

đơn vị sự nghiệp) cung cấp dịch vụ. Tổng cục 

Thống kê có hệ thống các cuộc điều tra thống 

kê đa dạng, xuyên suốt bảo đảm thu được 

khối lượng thông tin lớn, tin cậy, phân tổ chi 

tiết đến các ngành kinh tế, địa phương. Tuy 

nhiên, đối tượng sử dụng dịch vụ của các cơ 

sở này không chỉ là khách du lịch, mà còn là 

dân cư thường trú tại nơi đó. Do đó, kết quả 

hoạt động du lịch sẽ nằm lẫn trong kết quả 

kinh doanh chung của cơ sở và chưa có một 

tỷ lệ phù hợp để tách bạch. Ngoài ra, tính 

toán theo phương pháp này còn một số hạn 

chế như:  không phân tổ được khách du lịch 

tự sắp xếp; khách đi trong ngày, hoặc lưu trú 

tại nhà người thân… 

- Phương pháp tính giá trị tăng thêm hoạt 

động du lịch từ phía cầu 

Theo phương pháp này, để tính được VA 

hoạt động du lịch sẽ xem xét từ chỉ tiêu số 

lượt khách và chi tiêu của khách du lịch tại 

địa phương đó theo từng khoản mục (chi tiêu 

thuê phòng, ăn uống, đi lại, thăm quan, mua 

sắm, y tế, vui chơi giải trí, chi khác). Thông 

tin để tính các chỉ tiêu này được thu thập trực 
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tiếp từ việc chọn mẫu khách du lịch tại mỗi 

địa phương. Cách tiếp cận này sẽ giúp tính 

toán trực tiếp được ra kết quả các hoạt động 

du lịch tương ứng với các khoản chi tiêu cụ 

thể của khách du lịch, không cần tìm ra tỷ lệ 

để tách bạch như cách tiếp cận theo phía 

cung. Tuy nhiên, một số hạn chế khi tiếp cận 

theo phía cầu như: Thiếu thông tin để xác 

định khoản chi cho đi lại của khách du lịch là 

do cơ sở cung cấp dịch vụ thuộc địa phương 

nào; Thiếu thông tin chi tiết các khoản chi 

tiêu của khách du lịch theo tour (vì hầu hết 

các khoản chi sẽ do cơ sở lữ hành thực hiện 

hộ khách hàng); Không có thông tin để tính 

chính xác ngành du lịch lữ hành;…  

4. Đề xuất quy trình tính toán tỷ 

trọng đóng góp của hoạt động du lịch 

trong tổng sản phẩm trên địa bàn tỉnh, 

thành phố trực thuộc trung ương khoa 

học, đầy đủ. 

Để giảm thiểu các hạn chế từ hai phương 

pháp tính trên, nhóm tác giả đã nghiên cứu 

và chuẩn hóa thành quy trình tính toán tỷ 

trọng đóng góp của hoạt động du lịch trong 

tổng sản phẩm trên địa bàn tỉnh, thành phố 

trực thuộc trung ương bằng cách kết hợp hài 

hòa các ưu điểm từ tiếp cận theo cả phía 

cung và phía cầu. Tóm tắt quy trình gồm 10 

bước như sau: 

Bước 1: Tính toán số lượng khách du lịch 

theo từng loại khách 

Số lượng khách tại cơ sở lưu trú được báo 

cáo cho sở thông tin du lịch tại địa phương 

theo tháng, từ đó tính được số khách du lịch 

cả năm theo loại khách du lịch quốc tế và 

khách du lịch nội địa. 

Từ thông tin số lượng khách điều tra mẫu 

chi tiêu tại địa phương, tính bình quân số 

khách đến tỉnh ở tại bao nhiêu cơ sở lưu trú 

để loại bỏ tính trùng lặp xác định chính xác số 

lượng khách của tỉnh theo từng loại khách: 

khách quốc tế, khách nội địa, ngoài ra còn 

phân tổ khách theo các hình thức tổ chức 

theo tour hoặc tự sắp xếp. 

Dựa trên tỷ lệ khách đi trong ngày so với 

tổng khách lưu trú, khi biết được số khách lưu 

trú sẽ tính được số khách du lịch tại địa 

phương theo từng loại khách. 

Bước 2: Tính toán chi tiêu bình quân của 

khách du lịch theo từng loại khách: Chi tiêu 

khách du lịch quốc tế, chi tiêu khách du lịch 

nội địa chi tại tỉnh theo loại khách và theo 

hình thức tổ chức khách nghỉ qua đêm, khách 

đi trong ngày.  

Bước 3: Tính toán tổng chi tiêu của từng loại 

khách bằng số lượng khách du lịch nội địa và 

khách du lịch quốc tế theo từng loại khách nhân 

với chi tiêu bình quân một loại khách tại tỉnh. 

Bước 4: Tính toán tỷ lệ các khoản chi tiêu 

của từng loại khách theo khoản mục chính 

gồm: thuê phòng, ăn uống, đi lại, thăm quan, 

mua hàng, vui chơi, y tế, chi khác. 

Bước 5: Tính giá trị sản xuất của hoạt 

động du lịch theo phía cầu (phía sử dụng) 

theo một số khoản chi chính: thuê phòng, ăn 

uống, đi lại, thăm quan, mua hàng sắm, vui 

chơi, y tế, chi khác. Tất cả các khoản mục chi 

tiêu được quy về ngành cấp 2. 

Bước 6: Tính giá trị sản xuất, chi phí trung 

gian, giá trị tăng thêm, thuế và trợ cấp của 

các ngành dịch vụ liên quan đến hoạt động 

du lịch theo phía cung, bao gồm: Lưu trú, nhà 

tự có tự ở, ăn uống, vận tải hành khách, 

ngành bán lẻ, viễn thông, lữ hành, thăm 

quan, vui chơi giải trí, y tế, giáo dục, bảo 

hiểm chuyến đi (phi nhân thọ), thuê máy móc 

thiết bị, dịch vụ cá nhân,…Phân bổ lại giá trị 

tăng thêm của hoạt động du lịch theo các 

khoản chi tương ứng. 

Bước 7: Rà soát cân đối lại các khoản mục 

chi tiêu phía cầu và các ngành phía cung của 

hoạt động du lịch. 

Bước 8: Biên soạn giá trị sản xuất cuối 

cùng của hoạt động du lịch  

Bước 9: Biên soạn chi phí trung gian, giá 

trị tăng thêm theo ngành cấp 2 của các hoạt 

động du lịch. 
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Bước 10: Tính tỷ trọng đóng góp hoạt 

động du lịch trong GRDP. 

5. Kết quả tính toán tóm tắt (theo 

quy trình 10 bước)  

Đại dịch COVID – 19 bùng phát trong giai 

đoạn từ năm 2020 – 2022 đã gây tổn thất 

nghiêm trọng tới kinh tế - xã hội của tỉnh 

Quảng Ninh nói riêng và cả nước nói chung. 

Đặc biệt, hoạt động du lịch trong thời gian đó 

hoàn toàn đóng băng do các hạn chế về đi lại 

để bảo đảm chống dịch. Vì thế, nhóm tác giả 

đã cân nhắc sử dụng dữ liệu năm 2019 (trước 

đại dịch) và năm 2023 (sau đại dịch) để tính 

toán thử nghiệm, chứng minh tính khả thi của 

quy trình tính toán trên. 

Dữ liệu tính toán thử nghiệm được thu 

thập từ điều tra khách du lịch tại Quảng Ninh 

năm 2019, 2023 về tổng mức chi tiêu và các 

khoản chi tiêu chủ yếu của khách du lịch đến 

Quảng Ninh, bao gồm: khách du lịch quốc tế, 

khách du lịch nội địa đến từ các tỉnh, thành 

phố và khách du lịch trong tỉnh. Thêm nữa, 

sử dụng dữ liệu từ điều tra doanh nghiệp; 

điều tra cơ sở sản xuất kinh doanh cá thể; 

điều tra mẫu hàng tháng doanh nghiệp ngoài 

Nhà nước, hợp tác xã, cơ sở kinh doanh cá 

thể hoạt động trong lĩnh vực dịch vụ lưu trú, 

ăn uống, du lịch; dữ liệu liên quan từ Sở Du 

lịch tỉnh Quảng Ninh. 

Số lượng khách du lịch  

Năm 2019, Quảng Ninh đón hơn 14 triệu 

lượt khách, trong đó khách quốc tế là 5,7 

triệu lượt khách (chiếm 41,1%), khách nội địa 

là 8,3 triệu lượt khách (chiếm 58,9%). Năm 

2023, tổng lượt khách đạt 15,6 triệu lượt, 

tăng 11,14% so với năm 2019. Trong đó: 

khách du lịch nội địa giữ đà tăng ổn định đạt 

13,41 triệu lượt, tăng 62,4% so với năm 

2019; khách quốc tế đạt 2,15 triệu lượt, chỉ 

bằng 37,4% so với năm 2019. Nguyên nhân 

do khách quốc tế chưa quay trở lại nhiều, đặc 

biệt là thị trường khách du lịch lớn, quan 

trọng của Quảng Ninh là Trung Quốc. 

Chi tiêu của khách du lịch 

Tổng chi tiêu của khách du lịch năm 2023 

đạt 33,4 tỷ đồng, tăng 13,3% so với 2019 

(29,5 tỷ đồng), trong đó chi tiêu của khách 

quốc tế là 5,5 tỷ đồng, giảm 60,6% so với năm 

2019; chi tiêu khách nội địa là 27,9 tỷ đồng, 

tăng 80,9% so với năm 2019. Chi tiêu bình 

quân một lượt khách năm 2023 đạt 2.147,1 

nghìn đồng, tăng 1,98% so năm 2019.  

Tỷ trọng giá trị tăng thêm của hoạt 

động du lịch trong GRDP 

- Giá trị tăng thêm của hoạt động du lịch 

chưa gồm thuế năm 2023 đạt khoảng 16 

nghìn tỷ đồng, tăng 12,3% so với năm 2019; 

giá trị tăng thêm hoạt động du lịch gồm thuế 

đạt 16,3 nghìn tỷ đồng, tăng 12,5% so với 

năm 2019. 

- Năm 2023, tỷ trọng đóng góp giá trị tăng 

thêm gồm thuế của hoạt động du lịch trong 

GRDP tỉnh Quảng Ninh đạt 10,31%, giảm 2,04 

điểm% so với năm 2019. Nguyên nhân do ảnh 

hưởng bởi dịch COVID – 19 làm giảm tốc độ 

phát triển hoạt động du lịch, trong khi đó các 

hoạt động kinh tế khác, đặc biệt là khu vực 

công nghiệp vẫn duy trì và phát triển cả về 

quy mô và tốc độ tăng trưởng. 

6. Một số kiến nghị 

Ngày 01/11/2023, Bộ trưởng Bộ Kế hoạch 

và Đầu tư ban hành Thông tư số 10/2023/TT-

BKHĐT quy định Bộ chỉ tiêu thống kê tăng 

trưởng xanh, trong đó có chỉ tiêu Tỷ lệ đóng 

góp của hoạt động du lịch trong GDP có mã 

số 2.22, phân tổ theo tỉnh, thành phố. Vì vậy, 

công việc đo lường đóng góp của hoạt động 

du lịch trong tăng trưởng kinh tế là cấp thiết 

và quan trọng. Nhóm tác giả có một số kiến 

nghị với Tổng cục Thống kê như sau: 

Một là, đo lường hoạt động du lịch là công 

việc đòi hỏi chuyên môn cao nên cần bố trí 

nguồn lực phù hợp để chuyên trách nhiệm này. 

Hai là, hoàn thiện phương pháp luận về 

hoạt động du lịch căn cứ theo hướng dẫn 

quốc tế và thực tiễn trong nước; xây dựng hệ 

thống chỉ tiêu thống kê về hoạt động du lịch 

https://vanban.chinhphu.vn/?pageid=27160&docid=208909
https://vanban.chinhphu.vn/?pageid=27160&docid=208909
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để đảm bảo nguồn thu thập thông tin nhất 

quán, chính xác, đầy đủ. 

Ba là, tiếp tục hoàn thiện phương pháp 

tính đầy đủ, chính xác để có kết quả thống 

nhất, có tính so sánh. 

Bốn là, nâng cao trình độ thu thập thông 

tin về hoạt động du lịch của điều tra viên 

thống kê; kiểm tra, giám sát các cuộc điều tra 

thống kê nhằm đảm bảo thông tin thu thập 

tin cậy, đúng đắn; truyền thông phù hợp để 

toàn xã hội hiểu đầy đủ sự quan trọng của 

thông tin thống kê về hoạt động du lịch./. 
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(Tiếp theo trang 58) 

 

Các ngưỡng điểm tài sản của địa phương 

theo thang điểm chuẩn nghèo quốc gia nên 

được lồng ghép tính toán trong quá trình xây 

dựng bộ công cụ rà soát nghèo. 

Các biến giải thích trong bộ công cụ rà 

soát nghèo cần được xem xét lồng ghép vào 

bảng câu hỏi KSMSDC trong giai đoạn áp 

dụng chuẩn nghèo tương ứng để tránh tính 

trạng phải ước tính gián tiếp các chỉ tiêu, dẫn 

đến sai lệch trong tính điểm tài sản. 

Mô hình PMT cấp tỉnh có thể được xây 

dựng hiệu quả hơn mô hình vùng và cả nước 

vì có thêm các biến đặc trưng riêng từng tỉnh. 

Trong trường hợp mẫu KSMSDC quá nhỏ, có 

thể sử dụng lồng ghép module câu hỏi vào 

ĐIều tra thu nhập cấp huyện tại địa phương. 
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